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Resumo:

Este artigo tem como objetivo analisar a redugdao do consumo de papel em uma instituicdo de ensino
superior gratuita apds a implantagdo do Sistema Eletronico de Informag&es (SEI). Ao longo de seus
55 anos de funcionamento, a rede de ensino, acumulou uma quantidade significativa de documentos
fisicos, gerando problemas de acesso e armazenamento. Objetivando mais clareza, eficicia e
sustentabilidade; promoveu-se a substituicdo gradual dos processos fisicos por virtuais. Nesse
cenario, adotou-se uma pesquisa com a abordagem descritiva-exploratéria, apurando dados
quantitativos e qualitativos referentes aos periodos de 2019 e 2023. A referida anélise demonstrou
uma diminuigdo consideravel na utilizagdo de pacotes de sulfite, apresentando uma redugdo de
6.35% no consumo. No decorrer, percebe-se que a digitalizagdo coadjuvou ndo somente para um
ambiente de trabalho mais organizado, mais seguro em relagdo a gestdo documental e produtivo;
estima-se também que houve uma economia de cerca de 197,5 arvores além da atenuagdo do uso
de agua. Desta forma, o estudo destaca a eficiéncia na utilizagdo de tecnologias como o SEl e a
importancia da ferramenta para a sustentabilidade.

Abstract:

This article aims to analyze the reduction in paper consumption at a free higher education institution
following the implementation of the Electronic Information System (SEl). Over its 55 years of
operation, the education network accumulated a significant number of physical documents, resulting
in access and storage issues. Aiming for greater clarity, efficiency, and sustainability, the gradual
replacement of physical processes with virtual ones was promoted. In this context, a descriptive-
exploratory approach was adopted, gathering quantitative and qualitative data for the periods of
2019 and 2023. This analysis showed a considerable decrease in the use of reams of paper, with a
reduction of 6.35% in consumption. It is observed that digitalization contributed not only to a more
organized and safer working environment regarding document management but also to greater
productivity. Additionally, it is estimated that approximately 197.5 trees were saved along with a
reduction in water usage. Thus, the study highlights the efficiency of using technologies like SEl and
the importance of this tool for sustainability.

Resumen:
Este articulo tiene como objetivo analizar la reduccidn en el consumo de papel en una institucién de
educacion superior gratuita tras la implementacidn del Sistema Electrénico de Informacidn (SEI). A
lo largo de sus 55 afios de funcionamiento, la red de ensefianza acumulé una cantidad significativa
de documentos fisicos, generando problemas de acceso y almacenamiento. Con el objetivo de
lograr mayor claridad, eficacia y sostenibilidad, se promovid la sustitucion gradual de los procesos
fisicos por los virtuales. En este contexto, se adoptd una investigacidon con un enfoque descriptivo-
exploratorio, recopilando datos cuantitativos y cualitativos de los periodos de 2019 y 2023. Este
andlisis demostré una disminucion considerable en el uso de paquetes de papel, mostrando una
reduccion del 6,35% en el consumo. Se observa que la digitalizacién contribuyé no solo a un
ambiente de trabajo mas organizado y seguro en cuanto a la gestién documental, sino también a
una mayor productividad; ademas, se estima que se ahorraron alrededor de 197,5 arboles junto con
una reduccién en el uso de agua. De esta manera, el estudio destaca la eficiencia en el uso de
tecnologias como el SEl y la importancia de esta herramienta para la sostenibilidad.
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1.Introdugao

A instituicdo de ensino objeto desse estudo, teve ao longo de 55 anos de funcionamento muitos
documentos e processos administrativos fisicos que foram gerados e tramitados cotidianamente,
acarretando o acumulo de massa documental em papel. A instituicdo atende 450 mil alunos
matriculados entre cursos técnicos de nivel médio e superior tecnolégico.

Destaca-se também que o acimulo de papel em armarios, prateleiras e estantes ocupam um espaco
considerdvel, que poderia ser aproveitado para outras finalidades, além doacimu lo de poeira
e pragas, que dificultam as consultas aos  documentos que correm o risco de serem danificados ou
extraviados.

No entanto, com a adogdo do Sistema Eletronico de Informagbes (SEI) para criar e gerir processos e
documentos no ambito da administracao central e de acordo com a legislagcdo vigente, os documentos
fisicos foram gradativamente substituidos pelos processos virtuais. No caso especifico do Governo do
Estado de S3o Paulo pelo Decreto n? 67.641, de 10 de abril de 2023.

A Gestdo de Documentos é importante para permitir o acesso a informacao, tanto do publico interno,
para tomada de decisdes, quanto do publico externo, como forma de controle social, além de ser meio
de preservacdo cultural, fomento cientifico e elemento de prova. E cabe ao poder publico essa gestdo
e protecao documental. (Brasil, 1991).

Em debates promovidos pela ONU (Organiza¢do das Nagdes Unidas) a partir da década de 70 as
discussdes de cunho ambiental passaram a se tornar realidade. A trajetdria para o desenvolvimento
sustentavel comegou com a Conferéncia de Estocolmo, em 1972, na Suécia, e foi consolidada com a
Agenda 2030, langcada em Nova York em 2015 (ONU, 2020). No Brasil, praticas que objetivam a
sustentabilidade, como a Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P), criada em 1999 pelo
Ministério do Meio Ambiente, propdem-se a implantar principios e critérios sociais e ambientais na
administracdo publica, propiciando a reducdo de desperdicios de recursos e uma gestdo mais eficiente
das receitas disponiveis. (Araujo, 2024)

Com a adocgdo do Sistema Eletronico de InformacGes (SEI) para gerir documentos e processos
eletrénicos , a tendéncia é que se diminua cada vez mais a utilizacdo de papel, toner, maquinas de
impressdo e mobiliario (estantes e prateleiras) nas unidades de ensino; bem como traga beneficios a
seus usuarios, como facilidade no acesso a informacao, transparéncia e celeridade na tramitacdo de
processos.(Araujo, 2024)

A implementac¢do do Sistema Eletronico de Informagdes (SEl) nas instituicdes de ensino do Estado de
Sao Paulo visa reduzir o uso de papel, toner, impressoras e mobiliario, além de facilitar o acesso a
informacdo, promover transparéncia e agilizar a tramitacdo de processos. (Medeiros, N., 2010)

A digitalizacdo dos processos administrativos nas instituicdes de ensino superior, especialmente as
publicas, tem se tornado uma prioridade em face da crescente necessidade da sustentabilidade e
eficiéncia operacional. A gestdo sustentavel da cadeia de suprimentos (GSCS) integra praticas que
promovem a responsabilidade socioambiental, indo além dos interesses econdmicos imediatos, ao
considerar os impactos ao longo de toda a cadeia produtiva. Essa busca por praticas de sustentabilidade
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nas cadeias de suprimentos tem se intensificado em resposta a crescente pressao de stakeholders e ao
compromisso das empresas com questdes sociais, econdmicas e ambientais. (Santarem e Begnis, 2021)

O uso excessivo de papel em ambientes académicos ndo apenas implica em um elevado custo
financeiro, mas também representa um desperdicio significativo de recursos naturais e o aumento nas
emissOes de carbono. A democratizacdo das técnicas de informacdo pode transformar o cenario atual,
onde a utilizacdo de tecnologias sustentaveis emerge como uma solucdo para otimizar a gestdo de
recursos. (Santos, 2000) Buscando otimizar gastos e facilitar o controle social, a andlise sobre a ado¢éo
do Sistema Eletronico de InformacgGes (SEI) em universidades federais, aponta beneficios como
economia, sustentabilidade e seguranca da informacao, ressaltando a importancia da transformacao
cultural nas instituices ao adotar novas tecnologias. (Legemann, 2019). Além disso, o estudo evidencia
que o SEl impacta na reestruturacdo do trabalho e na ampliacdo do controle organizacional,
promovendo a seguranca juridica e o aumento do conhecimento institucional.

A Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) enfatiza a importancia da sustentabilidade em suas diretrizes,
estabelecendo os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), que visam promover praticas que
contribuam para a economia de recursos e a reduc¢do de residuos (ONU, 2015). Nesse contexto, a
implantacdo de sistemas eletronicos em instituicdes de ensino publicas representa ndo apenas uma
estratégia de modernizagdo, mas uma oportunidade para alinhar-se as metas globais de
sustentabilidade. Contudo, a transicdao para um ambiente digital enfrenta desafios, especialmente em
relacdo a resisténcia a mudanca por parte dos colaboradores. Essa resisténcia é frequentemente
acentuada em instituicdes publicas, onde a cultura organizacional normalmente é mais rigida. Para que
a digitalizacdo seja efetiva, é imprescindivel promover uma mudanca cultural que valorize a inovagao
e a eficiéncia.  (Frossard, 2024).

A Universidade de Brasilia (UnB) também implementou o Sistema Eletrénico de Informacgdes (SEI) como
parte de uma estratégia para otimizar processos administrativos e aprimorar a gestdo dos recursos
publicos, visando resolver questdes como o aciumulo de documentos fisicos, falta de espago para
armazenamento, perda de tempo na localizagdo de processos e extravio de documentos. A adogdo do
sistema proporcionou melhorias significativas na precisdo dos processos, na transparéncia e rapidez de
execugao, contribuindo para uma gestdo mais eficaz e uma prestacdo de servigos mais eficiente a
comunidade académica (Araujo, 2020).

A andlise critica dos impactos da digitalizacdo e a identificagdo das economias geradas com a redugdo
do uso de papel sdo essenciais para garantir que as instituicdes de ensino ndo apenas alcancem suas
metas administrativas, mas também contribuam significativamente para um futuro mais sustentdvel.

Dessa forma, este estudo busca identificar as economias geradas pela implantacdo de um sistema
eletrénico em uma instituicdo de ensino publica do Estado de S3o Paulo, examinando a redugdao no
consumo de papel e o impacto positivo no meio ambiente, alinhando-se as praticas sustentaveis
recomendadas pelas ODS, fazendo jus ao termo sustentavel em sua nomenclatura, contribuindo para
a reducdo dos impactos econOmicos, sociais e ambientais, analisando os dados fornecidos pela
Instituicdo, realizando pesquisa em livros, sites, revistas e artigos correlacionados a tematica e
evidenciar a importancia de a¢Ges tecnoldgicas, como facilitador no acesso a informacao.

2.Fundamentacao Teorica
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2.1. Gestao documental

O Diciondrio Brasileiro de Terminologia Arquivistica define "documento" como uma unidade de
registro de informacoes, independentemente do suporte ou formato utilizado (Arquivo Nacional,
2005).

O termo “Gestdo de documentos” vem da traducdo do termo records management, surgido nos
Estados Unidos na década de 1940, e tem como conceito, extraido do Dictionnary of archival
terminology, do Conselho Internacional de Arquivos, a “area da gestdao administrativa geral na busca
por economia e eficacia na criagdo, manutencdo, uso e destinagao final dos documentos” (Cinacchi;
Bueno; Rodrigues, 2020), a gestdo de documentos no Brasil aparece como uma reivindicacdo do
Arquivo Nacional, na década de 50, embora o Arquivo Nacional ja existisse desde 1838, como nome
de Arquivo Publico do Império, com a vinda da corte portuguesa, para suprir a necessidade de outros
documentos e de um espaco para organizar, guardar e preservar livros, mapas, dentre outros (Tanus;
Araujo, 2013).

A importancia de Gestdo de documentos é “gerir documentos em seu sentido mais amplo”, significa
nao soé racionalizar e controlar a producdo documental, garantir o uso e a destina¢cdo adequada dos
mesmos, mas principalmente assegurar ao governo e ao cidaddo o acesso pleno as informacdes
contidas nos documentos” (Indolfo, 1995).

2.2. Sustentabilidade

O tema meio ambiente e desenvolvimento sustentavel, vem sendo discutido desde a década de 70,
com a promogao de conferéncias para se tratar do tema pela ONU, sendo notdria sua importancia
para a discussdo da sustentabilidade no mundo.

Em 2015 a ONU promoveu a Cupula de Desenvolvimento Sustentdvel em Nova York, Estados Unidos,
e definiu os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) que devem ser implementados até
2030 (conhecida como Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel): 1. Erradicagdo da
pobreza; 2. Fome zero e agricultura sustentavel; 3. Saude e bem-estar; 4. Educacdo de qualidade; 5.
Igualdade de género; 6. Agua potdvel e saneamento; 7. Energia limpa e acessivel; 8. Trabalho decente
e crescimento econdmico; 9. Industria, inovagao e infraestrutura; 10. Redugdo das desigualdades;
11. Cidades e comunidades sustentdveis; 12. Consumo e producdo responsaveis; 13. A¢do contra a
mudanca global do clima; 14. Vida na agua; 15. Vida terrestre; 16. Paz, justica e instituicOes eficazes;
17. Parcerias e meios de implementagdo. (ONU, 2015).

No que tange a administracdo publica e como definicdo do Ministério do Meio Ambiente:

[...] a responsabilidade socioambiental é mais do que um conceito, trata-se de um processo
continuo e progressivo de desenvolvimento de competéncias cidadas para avanco em dire¢do a
sustentabilidade no dmbito da administragdo publica, com a assunc¢do de responsabilidades sobre
questdes sociais e ambientais relacionadas a todos os publicos com os quais a instituicdo interage:
trabalhadores, consumidores, governo, empresas, investidores e acionistas, organiza¢ées da
sociedade civil, mercado e concorrentes, comunidade e o préprio meio ambiente. (Ministério do
Meio Ambiente, s.d., p.6)

Sendo assim a administragdo publica no Brasil, incentivada pelo Ministério do Meio Ambiente
(MMA) através da Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P).
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A Agenda Ambiental na Administragdo Publica (A3P) é um programa que visa implantar a
responsabilidade socioambiental nas atividades administrativas e operacionais da administragao
publica. A A3P tem como principios a inser¢do dos critérios socioambientais nas atividades
regimentais, que vao desde uma mudanga nos investimentos, compras e contratagdo de servicos
pelo governo até a uma gestdo adequada dos residuos gerados e dos recursos naturais utilizados,
além de promover a melhoria na qualidade de vida no ambiente de trabalho. (Brasil, s.d., p.7)

2.3 O sistema eletronico de informagdes (SEI)

De acordo com o Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servicos Publicos, SEI é uma ferramenta de
gestdo de documentos e processos eletronicos, e tem como objetivo promover a eficiéncia
administrativa. Desenvolvida pelo Tribunal Regional Federal 42 Regido (TRF4) e cedida gratuitamente
para as institui¢cGes publicas desde 2013, com o objetivo de promover a eficiéncia administrativa. O
SEl integra o Processo Eletrénico Nacional (PEN), uma iniciativa conjunta de 6rgdos e entidades de
diversas esferas da administracdo publica, com o intuito de construir uma infraestrutura publica de
processos e documentos administrativos eletrénico. (Secretaria do Estado de S3o Paulo, 2024)

Os beneficios relacionados a implantacdo do sistema pelas instituicdes publicas, pelo portal gov.br
sdo: 1-processos acessiveis de qualquer computador, a qualquer momento; 2 — Busca textual para dar
agilidade a localizacdo de qualquer informacao; 3 — Trabalho colaborativo e simultaneo entre equipes;
4 — Transparéncia ativa, acesso externo a processos; 5 — Aumento da produtividade e reducdo de
custos; 6 — Reducgdo de tempo perdido em tramite processual; 7 — Assinatura eletronica em varios
niveis de seguranca; 8 — Mais proximidade ao cidaddo; 9 — Mais transparéncia; 10 — Fortalecimento
da democracia; 10 — Sustentabilidade.

Em 2023 as unidades de ensino do Estado de S3o Paulo tiveram Decreto do Governador do Estado
obrigando o uso do sistema SEl para tramitacdo de processos administrativos, ndo sendo mais
permitido a tramitagao fisica, vale mencionar que o préprio governo tem incentivado o processo de
digitalizacdo para empresas por meio da lei 13.726/18, que também é conhecida como Lei da

Desburocratiza¢do. Além disso, hda também a lei 14.603, que respalda as assinaturas digitais.

Dessa forma esse trabalho pretende analisar como uso do SEl pode contribuir para os avangos
sustentdveis nas institui¢des de ensino.

3. Método

A metodologia adotada é descritiva- exploratéria: “o estudo descritivo pretende descrever ‘com
exatiddo’ os fatos e fendmenos de determinada realidade”. (Trivifios, 1987)

No que diz respeito a abordagem metodoldgica, foram realizadas pesquisa quanti-qualitativa , ocorre
por tratar qualitativamen  te a tematica sustentabilidade e quantitativamente o levantamento dos
dados de consumo de papel.

Os dados foram coletados em uma Unica instituicdo de ensino, entretanto por se tratar de aquisicdo de
material por meio de ATA’s de Licitaca 0, 0 mesmo processo destina-se a todas as unidades da
instituicdo de ensino que é composta por 79 unidades de ensino superior, distribuidas em 72
municipios do Estado de Sdo Paulo, atendendo mais de 90 mil alunos e 228 unidades de ensino té
cnico, distribuidas em 156 municipios paulistas, tendo acima de 230 mil alunos matriculados. Os dados
foram coletados com a autorizagao da Diregao de uma das unidades de ensino, apoiado pela Diretoria
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Administrativa e a colaboracdo de uma agente técnica administrativa do setor de almoxarifado, a qual
permitiu acesso aos processos fisicos, anteriores a implantacdo do sistema eletronico, no qual
continham as notas fiscais de compras dos materiais de uso de consumo, incluindo os pacotes de papel
sulfite; a partir da implantacao do processo digital o acesso foi direcionado aos processos no préprio
SEl, ja com o uso regular da plataforma. O levantamento foi realizado més a més de janeiro a dezembro
de 2019 e de janeiro a dezembro de 2023 e langados em uma planilha excel, observou-se que a compra
de papel sulfite nao foi realizada em todos os meses.

Os dados foram coletados com acesso as Atas de Licitacdo e Compra dos processos administrativos,
no ano de 2019 os processos ainda eram fisicos e foram analisados para constatacdao da quantidade
total da compra, no nosso caso de estudo, o papel sulfite, porém as Atas contém demais itens de
consumo para as unidades, o que demandou um tempo para localizar individualmente a quantidade
especifica do item em estudo. Ambos os periodos estudados tiveram compras por licitacdo, sendo o
gestor da rede responsavel por repassar a quantidade para as unidades de ensino.

A metodologia adotada serd por meio de pesquisa basica de nivel exploratdrio. Entende-se como
pesquisa bdsica uma pesquisa com fins de levantamento de dados destinada para melhorar ou
expandir a base do conhecimento sem interferir em seus processos. (Frossard, 2024).

A metodologia tem como objetivo descrever como se deu a implantacdo da digitalizacdo dos
processos e ou expedientes administrativos e os resultados alcangados com a implantagao verificando
se houve reducdo de consumo de recursos naturais, reducdo de geracao de lixo e agilidade nos
processos.

Com isso, espera-se o entendimento quanto a efetividade do uso da tecnologia nos processos
administrativos, economizando no uso de papéis.

Trata-se de um estudo exploratério-descritivo, cujo procedimento metodolégico empregado foi o
estudo de caso.

Iremos excluir desse estudo os anos de 2020, 2021 e 2022, tendo em vista a Pandemia Global de
Covid-19  principalmente nos anos de 2020 e 2021 e o retorno gradual das atividades presenciais
em 2022, para que os dados fossem mais fidegninos ao consumo do papel, faz necessario a
comparacdo entre os anos em que as unidades estavam trabalhando regularmente de forma
presencial. Foi possivel ter acesso aos dados em forma de notas fiscais e Atas de Licitagdo, através de
processo fisico nos anos de 2019 e processos nato-digitais no ano de 2023.

4. Resultados e Discussoes

A partir dos dados coletados constatou-se que em 2019 a instituicao de ensino adquiriu 62.180
pacotes de folha sulfite, adquiridos em duas compras no ano, sendo cada pacote de folha sulfite
contendo 500 folhas e em 2023 a instituicdo adquiriu 58.230 pacotes de folha sulfite, divididos em
quatro compras ao longo do ano, cada pacote contendo 500 folhas.

Observa-se entdo, uma reducdo no consumo de 3.950 pacotes de folha sulfite contendo 500 folhas
cada, uma redugdo de 6,35% somente no primeiro ano de implantagao dos processos digitais para o

setor administrativo, considerando que uma arvore padrao na produgdo de papel, que é o eucalipto,
é capaz de produzir 20 resmas de papel, cada resma possui 500 folhas, de tamanho A4 de 75 g/m?2
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de gramatura de tronco, isso representa 197,5 arvores poupadas . Embora o nimero pareca
irrelevante ha de se levar em consideragdao ndo somente o consumo de papel, mas sim de todo o ciclo
produtivo, pois em média sdo utilizados 10 litros de dgua para a fabricacdo de uma unica folha de

papel.

Além das vantagens mensuraveis outro beneficio da digitalizacdo estd em se manter um ambiente de
trabalho mais limpo e organizado, com otimizacao de tarefas e ganhos em produtividade.

A implantacdo do SEl pretendeu, dentre outras, modernizar a gestdo de documentos, gerar
transparéncia e acesso a informacao, tramitar processos administrativos de forma segura, econémica
e célere, além da protecdo de dados e prote¢do arquivistica, contribuindo para um mundo
sustentdvel.

5. Consideragoes Finais (ou Conclusao)

Diante do exposto, esse trabalho apresentou resultados que ratificam que a implantacdo de um
sistema eletronico de informacao contribui de forma sustentavel e social.

Espera-se que esse artigo fomente as discussGes e novos estudos em torno do tema proposto,
comparando outras instituicdes de ensino tanto no ambito publico quanto no privado, pois o tema
sustentabilidade vai muito além somente do consumo de papel e sim da economia em todo o
processo produtivo, em toda a cadeia de suprimentos.

Para estudos futuros sugere-se uma analise da percepg¢ao dos usudrios do sistema como uma
ferramenta de contribuicdo sustentavel.

Referéncias

ALESP, Decreto do Governador, disponivel em
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html, acesso em 08
nov. 2024.

ARAUJO, Ana Paula da Silva Fontes Lima de. Ganhos de produtividade e redugdo de custos: avaliar o Sistema
Eletronico de Informac&o (SEl) a luz da andlise econdmica e da experiéncia da UnB. 2020. Disponivel em
: http://repositorio.unb.br/handle/10482/38516. Acesso em: 25 out. 2024.

ARAUJO, N., 2024 Praticas sustentdveis na Gestdo de Documentos: Beneficios percebidos com a implantacio
do SEl em um Campus da UFCG — Dissertacdo de Mestrado, Universidade Federal de Campina Grande —
Campina Grande, 2024.

ARQUIVO NACIONAL (Brasil). Dicionario brasileiro de terminologia arquivistica. Rio de Janeiro: Arquivo
Nacional, 2005. 232p. Disponivel em: https://www.gov.br/conarqg/pt-br/centrais-de-
conteudo/publicacoes/dicionrio_de_terminologia_arquivistica.pdf Acesso em: 07 nov. 2024.

FROSSARD, Fabio. Como elaborar o processo de pesquisa. 2024. Disponivel
em: https://alunoexpert.com.br/pesquisa-basica-e-aplicada/. Acesso em: 17 set. 2024.



https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
http://repositorio.unb.br/handle/10482/38516
https://alunoexpert.com.br/pesquisa-basica-e-aplicada/

Impacto da implementacado de um Sistema Eletronico de Informagdo na

Reduc¢do do Consumo de Papel em uma Instituicao Publica de Ensino EnGeTec em Revista | 12

DOI: https://doi.org/10.5281/zenodo.14938603 ISSN 2965-9302
Capana; Formigoni; Queiroz; Rocha (2025) V.2 | n.3 | e23248 | Mai-Jun 2025

GOV.BR Sistema Eletrénico de Informagdo Disponivel em https://www.gov.br/gestao/pt-
br/assuntos/sei#:~:text=0%20Sistema%20Eletr%C3%B4nico%20de%20Informa%C3%A7%C3%B5es,objetivo%20
promover%20a%20efici%C3%AAncia%20administrativa., acesso em 08 nov. 2024

GOV.BR Processo Eletrénico Nacional (PEN) Disponivel em https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/processo-
eletronico-nacional, acesso em 08 nov. 2024.

INDOLFO, Ana Celeste. Gestdao de documentos: conceitos e procedimentos basicos. Rio de Janeiro: Arquivo
Nacional, 1995.

LEGEMANN, Tais Dias. Adogdo do sistema eletronico de informagoes em universidades: uma analise a partir da
teoria da estruturagdo. 2019. Disponivel em: http://repositorio.furg.br/handle/1/10447. Acesso em: 24 out.
2024.

MEDEIRQOS, Nilcéia Lage de. AMARAL, Cléia Marcia Gomes do. A Representac¢do do ciclo vital dos documentos:
uma discussdo sob a ética da gestdo de documentos. Em Questdo, Porto Alegre, v. 16, n. 2, p. 297 - 310,
jul./dez. 2010. Disponivel em: https://www.redalyc.org/pdf/4656/465645963019.pdf. Acesso em: 28 mar. 2023.

ONU. Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. 2015. Disponivel
em: https://www.un.org/sustainabledevelopment/. Acesso em: 10 out. 2024.

ONU e Meio Ambiente. Disponivel em https://brasil.un.org/pt-br/91223-onu-e-o-meio-ambiente, acesso em 03
nov. 2024.

SANTAREM, A. R.; BEGNIS, H. S. Somos Sustentdveis? Contribui¢cdes para a Analise da Gestdo Sustentdvel da
Cadeia de Suprimentos. Revista Gestdo e Desenvolvimento, Novo Hamburgo, v. 18, n. 1, p. 27-55, jan./abr.
2021. DOI: https://doi.org/10.25112/rgd.v18i1.2346. Acesso em: 29 out. 2024.

SANTOS, Milton. Por uma outra globalizagdo: do pensamento Unico a consciéncia universal. 2000. Disponivel
em: http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/2010/sugestao_leitura/sociologia/outra_globalizac
ao.pdf. Acesso em: 02 nov. 2024.

TANUS, Gabrielle Francinne de Souza Carvalho; ARAUJO, Carlos Alberto Avila. O ensino da arquivologia no Brasil:
fases e influéncias. Encontros Bibli: revista eletrénica de biblioteconomia e ciéncia da informagéo, v. 18, n. 37, p.
83-102, mai./ago., 2013. Disponivel em: https://periodicos.ufsc.br/index.php/eb/article/view/1518-
2924.2013v18n37p83. Acesso em: 29 out. 2024.

"Os conteudos expressos no trabalho, assim como os direitos autorais de figuras e dados, bem como sua revisao
ortografica e das normas sao de inteira responsabilidade do(s) autor(es)."



https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/sei#:~:text=O%20Sistema%20Eletr%C3%B4nico%20de%20Informa%C3%A7%C3%B5es,objetivo%20promover%20a%20efici%C3%AAncia%20administrativa
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/sei#:~:text=O%20Sistema%20Eletr%C3%B4nico%20de%20Informa%C3%A7%C3%B5es,objetivo%20promover%20a%20efici%C3%AAncia%20administrativa
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/sei#:~:text=O%20Sistema%20Eletr%C3%B4nico%20de%20Informa%C3%A7%C3%B5es,objetivo%20promover%20a%20efici%C3%AAncia%20administrativa
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/processo-eletronico-nacional
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/processo-eletronico-nacional
http://repositorio.furg.br/handle/1/10447
https://www.un.org/sustainabledevelopment/
https://brasil.un.org/pt-br/91223-onu-e-o-meio-ambiente
https://doi.org/10.25112/rgd.v18i1.2346

