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1.Introdugao

Com o facilitado e mais instantaneo acesso a informacdo, junto a uma constante evolugdo da
tecnologia, existe a crescente transformagdo na maneira como produtos e ideias sdo desenvolvidos,
concebidos e utilizados, ou seja, nesse cenario impulsionado pelo crescimento da cultura digital, o
design ndo é uma exce¢ao a adaptacdo. Levando em conta essa constante evolugdo, surge entdo a
necessidade de analisar o importante papel que a formacao em design desempenha na capacitacao de
profissionais preparados para enfrentar as demandas presentes na era da tecnologia.

As redes sociais digitais, por exemplo, permitem que seja possivel a interacdo entre pessoas a nivel
global, proporcionando ndo apenas um espaco onde se compartilham experiéncias, mas onde elas sdo
criadas, com a exposicdo de opinides e a influéncia acontecendo de maneira mais coletiva (SANTAELLA,
2003a). A cultura digital esta para a expansividade como a globalizacdo foi para o mundo um evidente
palco para a diversificacdo de experiéncias e produtos, como menciona Krucken (2009, p.36 apud
Morin, 2002, p. 46), “De manh3, liga o seu radio japonés, toma café da América Latina, pde a camisa
de algodio da india, uma calca de 13 da Austrélia, uma carteira de réptil africano. Tem rum da Martinica,
tequila mexicana, saqué e talvez cachaca brasileira. Escuta sinfonia alemd, com a direcdo de um
maestro coreano ou japonés. Essa descricdo ilustra muito bem o cotidiano das pessoas que vivem nas
metrépoles do mundo atual.”

Dessa forma, assim como as cidades modernas sdo arenas de interacdo digital e social, o design como
disciplina e profissdo esta no centro desta revolugdo cultural. Neste contexto, o design torna-se uma
importante ferramenta para traduzir a esséncia da cultura digital em produtos e soluces que atendam
as necessidades de uma sociedade cada vez mais conectada. O presente artigo busca explorar como a
cultura digital pode vir a influenciar a formacdo em design, onde a medida em que a cultura digital
influencia tanto as ferramentas quanto os principios relacionados ao design, é possivel tracar uma linha
de compreensdo a respeito de como essa influéncia pode moldar a pratica do design de forma
inteligente. Espera-se, com essas observagles, evidenciar possiveis estratégias pedagdgicas mais
abrangentes e eficazes na prepara¢do de futuros designers, possibilitando uma capacitagdao que os
permita a enfrentar os mais diversos desafios e oportunidades.

2.Fundamentacao Tedrica

A fundamentacdo tedrica da presente pesquisa se divide em dois eixos principais: a) os desafios para
a formacdo do designer e a importancia do contato com a cultura; e b) o entendimento da cultura
digital e suas influéncias sobre o design. Ambos desempenham um papel fundamental na investigagdo
sobre como a cultura e a cultura digital moldam a formagdo e a pratica do designer na atual era da
informacgao, bem como os desafios enfrentados em ambas essas esferas.

2.1. Formacao em Design e a Influéncia da Cultura

Entender as praticas e o processo de formacdo de design em suas diversas areas é uma tarefa complexa
e dinamica que envolve uma série de desafios, especialmente quando se leva em consideragdo as
influéncias da cultura. E necessario considerar que o design tem, como seus principios bésicos, a
resolucdo de problemas e a comunicacdo, servindo, entdo, de ferramenta para o fenémeno da
globalizagdo e tornando-se um agente ativo na conexdo entre diversos paises e culturas diferentes
(KRUCKEN, 2009). Destaca-se com Cardoso (2012) e Branzi (2015) que a cultura desempenha um papel
essencial na forma como designers podem abordar problemas e desenvolver solu¢des, onde

compreender as culturas local e global torna-se essencial para a criagdo e desenvolvimento de
produtos que se conectem com os usudrios de forma mais significativa, principalmente com o facil
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acesso a informacdo advindo da era digital, que muitas vezes promove esse contado dos profissionais
com as bases culturais.

A diversidade de praticas culturais e efeitos da globalizagdo geram uma série de responsabilidades e
implicagdes para o design em termos de conhecimento e desenvolvimento, assim como competéncias
gue se aplicam junto a sua pratica. Mas quando se trata do contato com a cultura durante a formacao
em design, existem algumas limitacdes como citado por Dijon de Moraes em entrevista para
Diagnéstico do Design Brasileiro (2014), onde afirma:

Na minha avaliagdo isso ndo vem acontecendo, os estudantes brasileiros estdao
saindo das universidades com amplo dominio das ferramentas referentes a
informatica, meios digitais e tecnoldgicos, mas muito deficientes em outras areas
como as humanas, artisticas e culturais, que lhe dariam maior conhecimento e base
para propor inovagées. A inovagdo, no ambito do design, depende muito do talento
e da capacidade dos designers em prever cenarios futuros e novos mercados. Isso
ndo se encontra por meio das ferramentas tecnoldgicas que sdo fungdao meio e, por
isso mesmo, ndo devem ser mais importantes que uma formagdo sdlida dos
profissionais. (p. 93)

Segundo Landim (2010, p. 188), “Os cursos de design deveriam oferecer em sua grade curricular
oportunidades que enfatizassem aos alunos a importancia da compreensao das caracteristicas culturais
dos pretensos usuarios”. Portanto, é possivel observar que compreender as influéncias culturais no
design e a importancia de uma formacao abrangente mostram-se desafios ainda presentes na area e
tais observacdes ressaltam a importancia de equilibrar o dominio de ferramentas digitais a mesma
medida em que se tem contato intimo com disciplinas humanas, artisticas e culturais. Traca-se uma
relacdo com a necessidade de contato com a cultura e as evolucdes presentes nos conceitos de cultura
digital, e como menciona Krucken (2009), a formacgao fornecida pelas instituicdes de ensino, que tem
um papel ativo na promocao e viabilizacdo de a¢des que incentivam a intera¢do direta com a cultura e
o territério, deve experimentar estratégias pedagdgicas que auxiliem essa movimentagao.

Para Delgado (2018), a educagdo profissional e tecnoldgica se revela como uma pratica social, uma
atividade humana e histdrica que nos convida a refletir sobre os modelos de desenvolvimento atuais.
O design apresenta-se entdo como um possivel catalisador de mudanga, contato e experiéncia,
podendo auxiliar a cultura a se manifestar, expandir e registrar adaptagbes a medida que atende
diversas necessidades, acompanhando a constante evolugdo da cultura digital e o contato com o
usudrio, contribuindo para um processo amplo de transformacdo que, em sua base, inicia-se na
formacao profissional.

2.2. Compreensao de Cultura Digital e suas Influéncias

A cultura digital possui grande relevancia na era da informagao, mudando fundamentalmente a forma
como interagimos com o mundo e adquirimos conhecimento. Neste contexto, é importante
compreender as diferencas e, ao mesmo tempo, reconhecer as conexdes de todas as formas de
comunicagdo e cultura. Santaella (2003b) enfatiza, em Da cultura das midias a cibercultura: o advento
do pds-humano, que vivemos em uma realidade caracterizada por uma interacdo densa e mista, onde
coexistem diversas formas de comunicacdo. Isso inclui a fala, a escrita, a cultura popular, a cultura da
midia e a cibercultura, cada uma com suas caracteristicas Unicas, a saber:

Se, de um lado, é preciso perceber distingdes, de outro lado essas distingdes ndo
podem nos levar a negligenciar o fato de que hoje vivemos uma verdadeira
confraternizagdo geral de todas as formas de comunicagdo e de cultura, em um
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caldeamento denso e hibrido: a comunicagdo oral que ainda persiste com forga, a
escrita, no design, por exemplo, a cultura de massas que também tem seus pontos
positivos, a cultura das midias, que é uma cultura do disponivel, e a cibercultura, a
cultura do acesso. Mas é a convergéncia das midias, na coexisténcia com a cultura de
massas e a cultura das midias, estas ultimas em plena atividade, que tem sido
responsavel pelo nivel de exacerbagdo que a producgdo e circulagdo da informacgao
atingiu nos 54 nossos dias e que é uma das marcas registradas da cultura digital. (p.
27-28)

Ou seja, embora a cultura popular desempenhe um papel importante na disseminagdo em massa de
informacdo, a cultura da midia se difere pela sua énfase na disponibilidade continua de conteudo.
Porém, entre as culturas digitais, a cibercultura se destaca como uma cultura de acesso onde os
individuos podem interagir ativamente com a informacdo e contribuir para a difusdo da informacdo. A
convergéncia dos meios de comunicacdo e da cultura na coexisténcia da cultura popular e da cultura
mididtica é uma das caracteristicas da cultura digital e tem um impacto significativo na producdo e
distribuicdo de informacgao (Santaella, 2003).

Como apontam Heinsfeld e Pichetola (2017), a transicdo para uma cultura digital também coloca
desafios importantes a educacdao. Numa era de informacao e cultura digital, as instituicdes enfrentam
uma necessidade urgente de promover o desenvolvimento das competéncias necessarias nos alunos,
e isso requer uma compreensao profunda de como estes se relacionam com o mundo de hoje e com
as informacbes ao seu redor. Explorar o potencial das redes digitais é fundamental para ajudar os
alunos a adaptarem-se a esta nova realidade e a aprender as competéncias necessarias para navegar
de forma eficiente na nossa cultura digital em constante mudanca.

2.3. Design Inteligente

O Design inteligente mostra que a natureza tem o seu préprio processo de criacdo e que ndo se
consegue explicar com processos naturais e aleatdrios como é o caso de explicar o processo da sele¢do
natural. Isto quer dizer que, o processo de criagao conta com uma intervencgao inteligente ou designer
consciente no surgimento de estruturas biolégicas e sistemas complexos, como exemplo o olho
humano ou a explicagdo do cddigo genético (FRANCO, 2014) (ALVES, 2015).

A maioria dos bidlogos e cientistas apoia a teoria da evolugdo por sele¢do natural, proposta por Charles
Darwin, como a explicagdo cientificamente aceita para a diversidade da vida na Terra. Esta teoria sugere
gue as mudangas nas caracteristicas das popula¢es ocorrem ao longo do tempo devido a selecdo de
caracteristicas que proporcionam vantagens adaptativas em um determinado ambiente. (ALVES, 2015).

Nesta pesquisa é feita uma analogia com essa teoria quando admite que o processo de criagdo do
designer acontece de forma tao natural que muitas vezes fica dificil de explicar como ele atingiu aquele
grau de criacdo. Mesmo que nesse processo tenha sido empregado recursos da tecnologia ou
processos com mecanismos inteligentes de criacdo para gerar o produto ou servico em que o designer
esteja trabalhando.

3. Materiais e Métodos

O enfoque metodoldgico da pesquisa utiliza uma estratégia que combina informagdes obtidas no
processo de investigacdo mais abrangente em fontes bibliograficas, nos temas que se relacionam a
cultura, design e a era digital. Além de trabalhos académicos, artigos cientificos e outros materiais
relevantes, junto a revisdo sistematica da literatura serdo utilizados dados coletados nos projetos do
autor, sendo o de iniciac¢do cientifica “Ensino, Pesquisa e Extensdo: A Formacdo do Designer em contato
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com a Cultura e a Cidade”; e o trabalho de graduacdo “Cultura, Design e Territério: desenvolvimento
sociocultural e econémico”, ambos em atual andamento.

4.Resultados e Discussoes

Com base nas informacgdes observadas e do ambito da educacdo de design, serdo discutidas estratégias
pedagdgicas que se alinhem as evolugdes presentes com a cultura digital ao mesmo tempo em que se
explora como a cultura digital se entrelaca de forma intrinseca com o design, e como essa interagao
pode moldar a pratica do design e suas abordagens, formando os dois eixos de discussdo da presente
pesquisa.

4.1. Resultados e Discussoes
E importante que as estratégias pedagégicas estejam alinhadas com as novas tendéncias no campo do
design e da cultura digital. Para atingir estes objetivos, as instituicdes educativas devem adotar
abordagens que ndo sé ensinem competéncias, mas também promovam a compreensdo critica da
cultura digital, da criatividade e da inovacdo. Conforme discutido anteriormente com base em autores
como Santaella, essa abordagem destaca a importancia de compreender a dinamica cultural e a
convergéncia mididtica na era digital.

4.1.1. Resulta dos e Discussoes

Os desafios na formagdo de designers destacam a necessidade de uma abordagem interdisciplinar. E
importante que as instituicdes de ensino promovam a colaboracdo entre diferentes disciplinas e
permitam aos alunos adquirirem conhecimentos ndo s6 em tecnologia e ferramentas digitais, mas
também em areas relacionadas com as humanidades, artes e cultura. Isso é discutido por Moraes, onde
ele afirma que pedia aos alunos para ndao olharem os produtos existentes, mas irem a museus de arte
contemporanea, as feiras de artesanato popular, aos shows de musicas experimentais, as pegas de
teatros e filmes alternativos, pois ali, sim, pode-se encontrar “uma linguagem fresca”, capaz de inspirar
e promover “novos produtos e novas experiéncias de consumo no mundo globalizado” (2006, p. 93).
Isto pode ser conseguido a partir de um curriculo que promova a interagao entre profissionais de
diferentes disciplinas, proporcionando experiéncias de formagdo mais abrangentes.

Dessa forma, em um cendrio de constante evolugao para o design, as fronteiras entre as disciplinas
tornam-se menos claras, e o design deixa de limitar-se mais a estética e funcionalidade e passa a
abranger uma ampla gama de influéncias, desde fatores socioculturais até avangos tecnolégicos
(CARDOSO, 2012). Os designers modernos, portanto, devem ter um conhecimento que abrange
diversos campos indo além dos limites tradicionais do design, e o apoio institucional para essa
colaboracdo é essencial. A abordagem interdisciplinar reflete a dinamica da profissdo de design na era
digital, fornecendo a flexibilidade necessaria para desenvolver solu¢des mais relevantes e inovadoras.

4.1.2. Projetos de Design Culturalmente Sensiveis e

Desenvolvimento de Habilidades de Pesquisa
Como destaca Cardoso (2012), a cultura desempenha um papel importante no design. Portanto, uma
das estratégias pedagdgicas abordadas é a inclusdo de projetos que exijam que os alunos considerem
as caracteristicas culturais dos usuarios finais, além da criacdo de produtos que dialoguem com o
territério. Isso ndo sé auxilia com a sensac¢do de reconhecimento, mas também desenvolve solugdes
de design culturalmente sensiveis que atendem as necessidades especificas de diferentes grupos de
usudrios (KRUCKEN, 2009).
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Os projetos de design culturalmente sensiveis ndo se limitam a sensibilidade cultural, mas também
promovem o desenvolvimento de competéncias de pesquisa, onde os designers ndo sé tém mais
oportunidades de reconhecer a importancia da cultura, mas também s3do capazes de investigar
minuciosamente como ela pode influenciar a pratica de design. O processo de desenvolvimento de
habilidades de pesquisa comec¢a com a capacidade de compreender a diversidade cultural e reconhecer
como a cultura influencia as percepgées, necessidades e comportamentos dos usudrios. Os alunos
podem ser incentivados a explorar uma variedade de fontes de pesquisa, incluindo estudos culturais,
antropologia, sociologia, histéria e as diversas fontes provenientes da cultura digital para desenvolver
uma compreensao abrangente das influéncias culturais relevantes. Lia Krucken destaca essa relevancia
em Design e Territério: valoriza¢do de identidades e produtos locais (2009), afirmando que:

Como vimos, o design pode apoiar a¢des em diversos niveis. E importante contar
com profissionais capacitados e competentes para perceber os elementos do
territdério que estdo presentes nos produtos e nos modos de fazer e planejar formas
de estimular favoravelmente as relagGes que se constituem em torno da producdo e
do consumo. Desenvolver e promover produtos e servicos com fortes associagdes
simbdlicas e emocionais, que portem nossas raizes culturais, € um grande desafio. A
nosso favor, contamos com a grande riqueza de recursos e de pluralidades culturais
do Brasil. (p. 108)

Assim, projetos de design culturalmente sensiveis exigem a colabora¢do com grupos utilizadores reais
e comunidades locais, onde os alunos podem coletar dados que potencializam o processo de design
para ndo apenas aprimorar suas habilidades, mas também criar conexdes com as comunidades
afetadas por seus projetos.

4.2. A Cultura Digital em Jun¢ao com o Design

Gracas a capacidade de conexdo proporcionada pela internet, existe uma dualidade presente nas
manifestacGes sociais e como estas influenciam o espago urbano. Segundo Castells (2013), muito
embora exista o inicio de movimentos sociais no ambiente digital, estes ultrapassam os limites da
tecnologia e se manifestam fisicamente no espag¢o urbano, trazendo rela¢gdo a esses movimentos de
forma local-global. Da mesma forma que os movimentos sociais podem comegar on-line e se expandir
para o espaco urbano, as tendéncias de design muitas vezes tém origem nas midias sociais, trazendo a
necessidade de designers que se mostram atentos a diversas tendéncias que podem afetar a demanda
por certos tipos de estilos ou produtos.

Como mencionado, a cultura digital estd intimamente ligada a ideia de mudanga constante e
convergéncia de informacgbes, e a medida em que a tecnologia digital, a comunicagdo e a interagdo
humana passam a evoluir, é necessario utilizar uma abordagem de design adaptativo. Nesse contexto,
o design adaptativo se refere a capacidade de criar produtos e solu¢des que sejam flexiveis e possam
adaptar-se rapidamente as atuais mudancas culturais e tecnoldgicas, e sendo a cultura digital
caracterizada pela fluidez e a capacidade de evoluir em ritmo acelerado, é necessario fornecer aos
designers a capacidade de reconhecer e antecipar algumas mudancas, compreendendo como a cultura
digital pode influenciar a formacdo de opinides e expectativas dos usuarios (SANTAELLA, 2003b).

Por esse motivo o contexto educacional desempenha um papel crucial para a preparac¢ao de designers
gue se relacionam diretamente com a cultura digital, podendo incluir a promogao de projetos que
abordem essa interacgdo. Tais projetos, como observado por Heinsfeld e Pischetola (2017), incentivam
os alunos a considerarem como a cultura digital influencia esteticamente, na usabilidade e na
funcionalidade as praticas de design.
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Além disso, os alunos devem ser incentivados a utilizar ativamente as redes sociais e as plataformas
digitais como ferramentas para recolher conhecimentos culturais, interagir com o publico e facilitar o
trabalho de design. Santaella (2003b) destaca a importancia dessa abordagem, pois essas plataformas
fornecem uma rica fonte de inspiracdo e oportunidades para testar e melhorar ideias de design. Por
fim, promover atividades de aprendizagem experiencial é essencial, onde se poderia incluir a
participacdo em exposi¢des de arte digital, a participagdao em festivais culturais digitais, a colaboragao
em projetos de arte interativa etc., conforme sugerido por Heinsfeld e Pischetola (2017). Essas
atividades permitem que os alunos apliquem os conhecimentos tedricos na pratica e vivenciem em
primeira mao as complexidades da cultura digital.

5. Conclusao

Esta pesquisa investigou a relacdo entre o design inteligente e a cultura digital com a adaptacao da
formacao do designer na era da informacdo. Nesse sentido, o resultado mostra que a relacdo é bastante
caracteristica pela facilidade de aplicacdo de recursos disponiveis na era da informacdo, da cultura
digital e do design inteligente. A interse¢do do design e da cultura digital oferece oportunidades para
criar solucdes inovadoras e promover a comunicacdo de forma eficaz meio a um ambiente em
constante mudanca. O design inteligente ndo so responde a estes desafios, mas também os engloba,
impulsionando assim o progresso neste campo a medida que a tecnologia e as conexdes digitais
moldam nosso mundo e nossas interagdes, e assim, os profissionais de design enfrentam um cenério
em constante transformacao, no qual a cultura digital desempenha um papel central.

A presente pesquisa contribui para uma compreensdo mais profunda de como os designers podem
adaptar-se nesta era de constantes mudancas e preparar-se para as exigéncias de uma sociedade digital
em mudanca, onde os projetos de design culturalmente sensiveis, combinados com o desenvolvimento
de habilidades de pesquisa, sdo componentes-chave dessa abordagem, permitindo que os designers
criem solugdes que atendam as necessidades de grupos diversos e em constante evolugao.

A relagdo entre um designer e o design inteligente é que o design inteligente é uma teoria que sugere
a interven¢do de um designer consciente na criagdo de caracteristicas complexas na natureza,
enquanto um designer humano aplica habilidades e conhecimentos para criar solu¢des funcionais e
esteticamente atraentes para necessidades especificas dos usudrios. E importante distinguir entre o
design inteligente, que é uma teoria controversa na biologia, e o design humano, que é uma disciplina
pratica no campo do design. Espera-se entdo que este estudo estimule uma andlise mais aprofundada
das estratégias educacionais e o desenvolvimento de futuros designers que possam responder aos
desafios e oportunidades de tempos em constante mudanga para impulsionar a inovacdo e a
criatividade no campo do design.
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