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1.EDITORIAL

E com imenso prazer que apesentamos o segundo niimero da EnGeTec
em Revista, revista criada na Faculdade de Tecnologia da Zona Leste
(Fatec Zona Leste) como forma de divulgacdo dos trabalhos
apresentados na 62 edicdo do Encontro de Gestdo e Tecnologia (62
EnGeTec), que ocorreu em 05 de dezembro de 2023, nas dependéncias
da Fatec Zona Leste.

Os trabalhos apresentados na 62 edigdo do EnGeTec serdo distribuidos
nas primeiras 12 edi¢gdes mensais da revista, que sera veiculo exclusivo
para a divulgacdo dos trabalhos do evento, ndo aceitando publicacGes
externas ao evento.

Neste segundo numero foram publicados nove artigos selecionados
das dreas de Comércio Exterior (COMEX), Design, Gestdo e Educacao,
Contabilidade, Inclusdo, Logistica e Produgdo. Os autores dos referidos
trabalhos sdo das instituicdes Fatec Zona Leste, Fatec Tatuapé,
Universidade Estadual do Centro-Oeste, PUC S3o Paulo e Universidade
Cruzeiro do Sul.
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Sleicle

Resumo:

Os tratados de livre comércio referem-se ao nivel de integragdo econémica dos paises dentro de
um bloco econémico e primordialmente visdo a redugdo de tarifas e impostos; este artigo tem por
objetivo analisar os impactos gerados ao Mercosul com a criagdo de uma moeda comum. Por
tanto, foi-se necessério a contextualizagdo sobre a origem e histéria dos blocos econémicos, a
explicacdo sobre os tratados de livre comércio e o impacto propriamente dito. Para a sua
composicdo a metodologia utilizada foi de uma pesquisa bibliografica em livros fisicos, revistas e
artigos cientificos elencando pontos de vistas sobre o tema. Os resultados obtidos demonstram
que essa criagdo, por exemplo, pode trazer como beneficio a estabilidade dos paises devido a
unificagdo, um estimulo ao investimento privado e internacional, redugdo de taxas e juros.
Também foram apontados em contrapartida a perda da soberania, da autonomia fiscal
acarretando na imobilizacdo das politicas domésticas de choque de produtos. O que impde a
conclusdo de que hd maiores beneficios ao Mercosul na criagdo de uma unido econémia e
monetaria para o bloco econémico.

Abstract:

Free trade agreements refer to the level of economic integration of countries within an economic
bloc and primarily aim at reducing tariffs and taxes; this article aims to analyze the impacts
generated on Mercosur with the creation of a common currency. Therefore, it was necessary to
contextualize the origin and history of the economic blocks, the explanation about the free trade
agreements and the impact itself. For its composition, the methodology used was bibliographical
research in physical books, magazines and scientific articles listing points of view on the subject.
The results show that this creation, for example, can benefit the stability of countries due to
unification, a stimulus to private and international investment, reduction of rates and interest. On
the other hand, the loss of sovereignty and fiscal autonomy, resulting in the immobilization of
domestic product shock policies, were also pointed out. Which imposes the conclusion that there
are greater benefits to Mercosur in the creation of an economic and monetary union for the
economic blocks.

Resumen:
Los acuerdos de libre comercio se refieren al nivel de integracidn econémica de los paises dentro
de un bloque econémico y tienen como objetivo principal reducir los aranceles e impuestos; Este
articulo tiene como objetivo analizar los impactos generados al Mercosur con la creacion de una
moneda comun. Por lo tanto, fue necesario contextualizar el origen y la historia de los bloques
econdmicos, explicar los tratados de libre comercio y el impacto en si mismos. Para su
composicion, la metodologia utilizada fue una investigacién bibliografica en libros fisicos, revistas
y articulos cientificos que enumeraron puntos de vista sobre el tema. Los resultados obtenidos
demuestran que esta creacion puede traer como beneficio, por ejemplo, la estabilidad de los
paises debido a la unificacion, el estimulo a la inversion privada e internacional y la reduccidn de
tasas y tasas de interés. Por otro lado, también se sefiald la pérdida de soberania y autonomia
fiscal, lo que se tradujo en la inmovilizacion de las politicas de choque del producto interno. Esto
impone la conclusion de que hay mas beneficios para el Mercosur en la creacién de una union
econdmica y monetaria para el bloque econémico.

1 Faculdade de Tecnologia da Zona Leste



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

€EnGelec em Revista

Analise do impacto gerado na criagdo de uma moeda comum para o Mercosul ISSN 000-000
Souza et al. (2024) Volume 1 | Numero 2 | Margo 2024

1.INTRODUCAO

A criacdo de Blocos econdmicos se deu no final da Segunda Guerra Mundial, nesse contexto, Bélgica,
Holanda e Luxemburgo se juntaram para criar um dos primeiros grupos chamado Benelux (que
futuramente se tornaria a Unido Europeia), objetivando a frente contra os Estados Unidos e a antiga
Unido Soviética. Tais acordos dentro do bloco trariam beneficios especificos para os paises
participantes, possibilitaria o fortalecimento dos seus membros e garantiria a competitividade perante
suas economias.

Outra divisdo criada no mundo segundo Magnoli e Aratjo (2005) esta entre os paises desenvolvidos
(Norte), aqueles com alta renda per capita e alta industrializacdo como os Estados Unidos, exercendo
seu poder econdmico, se utilizando da Moeda sobre os demais e os paises subdesenvolvidos (Sul) que
inversamente tem baixo poder econdmico e industrial, ficando dependentes.

Com o passar dos anos, muitos outros Blocos econdmicos foram criados entre diversos paises,
escolhidos principalmente pela proximidade geografica como: NAFTA — “North American Free Trade
Agreement” (Estados Unidos, Canada e México), o SADC — “Southern Africa Development Community”
no continente africano com 16 paises membros e o Mercosul (Brasil, Argentina, Paraguai, Uruguai e
Venezuela - atualmente suspensa) entre outros; tais relacées ficam definidas através dos Tratados de
livre comércio, visando estabelecer suas relacdes comerciais.

Quando observado o Bloco econémico na Europa, Unido Europeia em relagdo ao Mercosul, percebe-
se que a Moeda (Euro), no primeiro caso é um fator determinante para os paises pertencentes,
considerado como uma Unido EconGmica e Monetaria (um modelo de tratado de livre comércio) que
traz beneficios demonstrados por Rigolon e Giambiagi (1998), enquanto no segundo caso é estudado
a possibilidade de criacdo de uma Moeda comum para transagdes financeiras e comerciais entre si,
diminuido a dependéncia do délar.

Através de uma pesquisa bibliografica este trabalho tem como objetivo geral a analise do impacto
gerado no Mercosul com a criagdo de uma moeda comum ou Unido Econdmica e Monetadria. Para tal,
por objetivos especificos serd necessario a contextualizagdo com a histdria de criagdo dos Blocos
econémicos (de modo geral e os principais individualmente), os tratados de livre comércio e os
beneficios, custos ou desvantagens geradas ao Mercosul com a moeda comum.

2.FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1. BLOCOS ECONOMICOS
Apods a Segunda Guerra Mundial, segundo Almeida e Rigolin (2003) os paises europeus estavam se
reestabelecendo de seu declinio, decorrente disso foram pioneiros na ideia de cooperagao econ6mica
que resultou na criagdo dos Blocos Econémicos. Essa formagdo teve como objetivo fazer frente a
ascensao dos Estados Unidos no mercado capitalista e a expansdo socialista na Europa oriental. A partir
de 1° de janeiro de 1948, passou a vigorar uma das primeiras associacdes na Europa, o Benelu,
composto por Bélgica, Holanda e Luxemburgo, posteriormente sendo substituido por outras
formagdes. Em 1991 foi assinado o Tratado de Maashtricht (nome da cidade holandesa) que vigorou
em 1993 dando origem a Unido Europeia.
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Os Blocos EconGmicos sdao acordos intergovernamentais para reduzir ou eliminar barreiras comerciais.
Sdo associagOes estabelecidas entre nagdes com a finalidade de estabelecer relagdes econOmicas,
desenvolver mutuas economias e integrar relagdes comerciais. O desenvolvimento da tecnologia de
comunicacgao e transporte encurtou a distancia, permitindo que diferentes paises e culturas se unissem
na busca pela assisténcia mutua (MACHADO; MATSUSHITA, 2019).

Por outro lado, Petri e Weber (2006) abordam essa questdo dizendo que a eliminacdo de fronteiras e
barreiras de natureza econémicas sdo parte do processo de integracdo econdmica com a ideia de
criacdo de um mercado maior. Tal jungdo possui trés formas como: paises que se unem decorrente da
guerra, outros pelo encolhimento do mercado nacional e a jun¢do por uma melhor relacdo entre os
paises. Frente aos aspectos negativos da globalizacdo, a integragdo econ6mica através de Blocos surge
como estratégia para protecdo, ndo para frear esse processo, mas para que 0s paises possam seguir
objetivos comuns.

Almeida (2005) relata que embora o termo “bloco regional” possa ser usado para se referir a qualquer
grupo de paises ligados por proximidade geografica (Bloco da Asia, Africa ou América Latina) ou
econOmica ou politicamente por acordos intergovernamentais, o termo mais restrito geralmente se
refere a: ligar um grupo comercial que surgiu como resultado de um projeto de integracdo politica. O
conceito de integracdo econdmica refere-se a um tema de natureza politica, mas pode ser melhor
entendido como um processo de etapas sucessivas como zonas tarifarias preferenciais, zonas de livre
comércio, mercados comuns e unides econdmicas e monetarias.

O conceito de integracdo tem uma perspectiva dinamica, relacionada ao contexto, associada a
processos politicos, econdmicos e sociais. Sua complexidade esta relacionada ao fato de que ndo pode
ser vista apenas de um ponto de vista, seja juridico ou econ6mico, pois os Estados participantes
precisam negociar o formato, o alcance do mesmo, isso significa em parte a vontade politica por
vontade dos paises participantes (CELLI Jr.; MERCADANTE; ARAUJO, 2006).

2.2. TRATADOS DE LIVRE COMERCIO

Lucci, Branco e Mendoncga (2005) descrevem que existem quatro modalidades para os blocos
econdmicos espalhadas pelo mundo. Indiferente da modalidade, primordialmente ao se unirem, os
paises buscam a reducdo de tarifas ou impostos de importagdo entre os paises-membros, segue-se
abaixo as suas formas:

e Zona de Livre Comércio: Para os paises membros objetiva a reducdo ou a extin¢do de tarifas
aduaneiras pressuposto pelos acordos comerciais. Almeida e Rigolin (2003) explicam que é
uma area para mercadorias e capitais terem livre circulagdo. Ja Oliveira (2012) relata que é a
conservacdo de tarifas externas de cada pais para os demais paises fora do bloco, contando
com a anulacdo de tarifas e restrigdes quantitativas a todos, ou quase todos os produtos com
origem nos paises da area.

e Unido Aduaneira: E a abertura de fronteiras para bens, capitais e servigos, mas ndo permite a
livre circulagdo de mao de obra. Exige que 85% das trocas comerciais pelos paises sejam livres
de taxas de importacdo e exportacdo entre os paises-membros. Reduzindo e eliminando tarifas
alfandegarias entre os paises do bloco; se utiliza da TEC (Tarifa Externa Comum) para o
comércio internacional para paises fora da unido aduaneira, que estabelece as mesmas tarifas
de exportacdo e importacdo (LUCCI; BRANCO; MENDONCA, 2005). Para Oliveira (2012)
ocasiona a adequacdo de politicas econémicas, (cambial, fiscal e monetaria), a composicdo de
uma autoridade aduaneira local e a escolha de diretrizes de distribuicdio de impostos
aduaneiros; é o desblogueio do comércio para os paises que fazem parte do acordo.

e Mercado Comum: Diferentemente da unido aduaneira, no mercado comum é permitido a
circulacdo de pessoas, além de mercadorias, capitais e servicos. A Unido Europeia segue sendo
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o Unico modelo a seguir com essa associacado, inclusive com a eliminacao de tarifas aduaneiras
internas e tarifas comuns para o mercado fora do bloco (LUCCI; BRANCO; MENDONCA, 2005).
e Unido Econdmica Monetdria: E a adog¢do de uma moeda Unica, sendo o caso dos paises da
Unido Europeia com a adocdo do euro; necessario que o déficit publico e a inflagdo tenham
um teto maximo comumente estipuladas pelos paises-membros (LUCCI; BRANCO;
MENDONCA, 2005).
Uma série de efeitos ocorrem com as empresas e a populacdo dos paises que compdem os blocos
econOmicos e, por conseguinte, se atribuem a algum tipo de tratado de livre comércio. Para Lucci,
Branco e Mendonga (2005), uma parte da populagdo se beneficia com a entrada de produtos mais
baratos nos paises enquanto outra parte fica na desventura com a perda de emprego devido a
diminuicdo de producdo das empresas que trabalhavam, pois, uma boa parcela ndo tem poder
aquisitivo para concorrer com produtos mais baratos.

2.2.1. NAFTA
Entrando em vigor em 1994, o bloco econémico formado por EUA, Canada e México é um exemplo de
zona de livre comércio. Tal acordo entre esses paises diferentemente do realizado pela UE ndo pretende
intensificar a sua integra¢do. Seus principais principios sdo a eliminacdo de tarifas alfandegdrias e
obstrucbes para bens e servicos, preza pela garantia de competicdo leal para mao-de-obra
especializada no interior do bloco (ALMEIDA; RIGOLIN, 2003).

Machado e Matsushita (2019) discorrem que mesmo com as barreiras amortecidas, as leis internas de
cada pais permanecem, ou seja, so se estabelece como permitido a circulagdo de mercadorias, ficando
restrita a passagem de mado-de-obra decorrente da falta de uma lei comum ou um drgao
governamental supranacional. Fator que ocorre pela diferencia econdmica entre os paises membros
do NAFTA, haja vista que o México é um pais subdesenvolvido enquanto os demais sdo considerados
paises desenvolvidos. Diante dessa diferenga os EUA estdo em vantagem nessa formacgao.

2.2.2. UNIAO EUROPEIA

Nos anos seguintes ao Tratado de Maastricht (1993) consolidou-se o processo da UE com a queda de
todas as barreiras relacionadas a movimentagdo de mercadorias, servigos e capitais. Logo apds, em
1995 veio o acordo de Shengen que proporcionou a livre circulagdo de pessoas, assinado por sete
paises: Portugal, Espanha, Franga, Alemanha, Bélgica, Holanda e Luxemburgo. O tratado de Amsterda
veio dois anos depois em 1997 prevendo que os paises membros a eliminassem os controles nas
fronteiras, fim do veto de cada nacdo, procura conjunta para solucionar o desemprego e a legitimacdo
para a adog¢do de uma moeda Unica com o Pacto de Estabilidade Econémica.

Somente em 1998 as condi¢Ges para a adocdo da moeda Unica foram estabelecidas pelos paises
membros da UE, sendo o dominio da inflagcdo, das taxas de cambio, juros e do déficit publico. Em 1994
foi criado o Instituto Monetdrio Europeu para coordenar e preparar a moeda Unica, e era administrado
pelos presidentes dos brancos de cada pais membro. Apenas 11 paises possuiam condicGes para
ingressar com o euro: Alemanha, Austria, Bélgica, Espanha, Finlandia, Franga, Holanda, Irlanda, Itélia,
Luxemburgo e Portugal. Com isso, em 1999 surge a primeira unido monetdaria do mundo e o euro passa
a circular em 2002 (ALMEIDA; RIGOLIN, 2003).

2.2.3. MERCOSUL
Seguindo a tendéncia mundial iniciada pela UE e NAFTA, em 1991 com o tratado de Assungao, Brasil,
Argentina, Paraguai e Uruguai formaram o Mercosul (Mercado Comum do SUL). Seguiu em 1995 como
zona de livre comércio e se tornou uma unido aduaneira. Para Almeida e Rigolin (2003) o Mercosul vem
sofrendo grandes processos de crise, principalmente pela falta de interesse dos EUA no sucesso do
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bloco. Sem investimento o bloco segue tendo que lidar com os problemas internos sozinho, algo que
vem sendo dificil pelos diversos empecilhos que os Estados que compdem o bloco vém passando como
a crise na Argentina desde 2001, por exemplo.

2.3. CRIAGAO DE UMA MOEDA COMUM PARA O MERCOSUL

Como alternativa para os paises que ja formam um Mercado comum, surge como meta naturalmente
a Unido Econbmica e Monetdria como uma etapa final de integracdo entre os todos os paises-
membros. Em suma, pode-se resumir a criacdo do Euro para os paises da UE dessa maneira (LAVAGNA;
GIAMBIAGI, 1998).

2.3.1. BENEFICIOS DE UMA UNIAO MONETARIA PARA O MERCOSUL
Giambiagi (1997) descreve algumas vantagens para o Mercosul na utilizagdo de uma moeda Unica,
como a mais impactante seria o reconhecimento dos demais Blocos e paises do mundo em relagdo ao
Mercosul, juntamente com seu fortalecimento como uma poténcia a nivel mundial. Ademais relata
outras 5 principais vantagens:

¢ Uma maior garantia de estabilidade decorrente dos termos da unificacdo monetaria. Os paises
do Mercosul tém inflagdo baixa, mas poucos investidores - nacionais ou estrangeiros - vao
comprar um titulo pré-determinado de dez anos de seus governos, pois ainda ha duvidas sobre
como a inflagdo se comportara no longo prazo. Por outro lado, é inacreditavel que um pais
tenha inflagdo sistematicamente alta em um estado e baixa em outro. Por analogia, com um
sistema monetdrio unificado, um banco central Unico e tetos orcamentdrios adequados, os
problemas histéricos dos paises da regido em matéria de inflacdo tenderiam a desaparecer
definitivamente e as duvidas sobre o futuro da inflagdo na regido no médio prazo seriam
minimizados.

e Toda a estabilidade gerada, criaria um fator de estimulo ao investimento privado em geral
como estrangeiro. Os investidores do pais e do resto do mundo teriam menor resisténcia em
investimentos a longo prazo devido estabilidade dos pregos e compromissos ficais apropriados.

o Semelhantemente as taxas de juros reduziriam decorrente de uma maior estabilidade e queda
de risco na regido.

e Qutro fator é a queda da incerteza cambial. Permitindo assim uma economia monetaria devido
a precisao no estabelecimento de pregos envolvendo o intercambio de mercadorias dentro da
regido e flutuagcdo da moeda nacional em relagdo ao mundo, haja vista que um pais por si s6
sofre muito mais com a variabilidade da moeda.

e Fortaleceria o turismo, comércio regional ja que os custos das transacGes desapareceriam no
interior da regiao.

Ja Rigolon e Giambiagi (1998) no longo prazo as economias da regido poderiam se apropriar de alguns
beneficios:

e Primeiramente com a criacdo de um Banco central proporcionaria a regido o aumento da
credibilidade da politica monetdria e diminuiria o viés inflacionario das politicas domésticas.
Contudo, a capacidade dos governos de fabricaram déficits insustentdveis e a probabilidade do
financiamento inflaciondario seriam reduzidos.

e Segundo, seria eliminado a incerteza cambial dentro da regido. Conforme observado
anteriormente, o aumento da credibilidade da politica monetdria regional provavelmente sera
acompanhado por uma reducdo da incerteza da taxa de cambio em relagao ao resto do mundo.
Em dltima analise, a redugdo da incerteza cambial estimularia os investimentos na produc¢ado
de bens comercializaveis e ampliaria os fluxos comerciais, além de reduzir a necessidade de
protecdo e enfraquecer a resisténcia da industria doméstica a integracdo comercial.
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Em terceiro lugar, um sistema de moeda Unica reduziria os custos de transacao e conversao de moeda,
bem como a capacidade da indUstria de discriminar precos em mercados segmentados. Isso encorajaria
maiores fluxos de comércio e servigcos e melhoraria a eficiéncia microecon6mica.

2.3.2. CUSTOS OU DESVANTAGENS DE UMA UNIAO MONETARIA
Rigolon e Giambiagi (1998) sinalizaram os riscos da unido monetaria, como a imobiliza¢cdo de uso de
politicas domésticas em choques nos produtos, sendo necessdrio um planejamento alternativo
varidveis conforme a composicdo do Estado, com énfase nas divergéncias entre industrializacdo e
exportacao, sendo a média da unido o ponto de referéncia a ser considerada como a que mais tera os
efeitos benéficos da politica monetaria, quanto mais um pais tiver uma economia aberta menor sera o
custo para sua entrada dentro da unido.

Ainda debatem os seguintes argumentos, a regulacao feita pelo mercado perante devedores causando
um receio do endividamento excessivo dos membros, assim como a perca da autonomia fiscal pela alta
integracdo econdmica, sendo dificil manter um superavit primdrio para eliminar a divida publica algo
gue se torna cada vez mais dificil com a unido monetdria, ou seja por mais que a unidao monetdria
impeca a criacdo de dividas publicas insustentaveis, ela também dificulta um superdvit para a quitacao
das mesmas.

Se referindo ao Mercosul, Rigolon e Giambiagi (1998) mostram a falta de estrutura econémica do
Mercosul principalmente entre exportacdo, sendo que um superdvit serd necessdrio para uma
integracdo maior, assim como medidas de salvaguarda e antidumping para a industria nacional se
tornar mais competitiva, tendo uma série de investimentos publicos e privados em conjunto, sendo
necessario estruturas similares de comeércio exterior entre os participantes do bloco, evitando
divergentes politicas monetdrias, para facilitar sua adesdo dos Estados a moeda Unica.

De acordo com Giambiagi (1998), o Brasil tem um ponto de vista mais voltado a sua soberania, tendo
diversos problemas para ser um agente que cederia mais do que usufruiria, sendo a maior economia
participante com divergéncia de composicdo com as outras economias, também seria a pobreza um
fator longe de estar sé na populacdo periférica, assim como o grande PIB seria dividido com
participantes menores de forma igualitaria, sendo uma participacdo muito mais politica do que
econOmica.

Voltando a Giambiagi (1998), o foca da realizagdo da unido monetaria seria principalmente criar uma
economia em escala, mais hd uma incerteza cambial que ndo permite a redu¢do do custo de
exportacao, ainda conforme ndo houver um enceramento desta incerteza, podera acarretar em um
retrocesso econdmico ao bloco, levando isso em conta serd necessdrio mais tempo para o
amadurecimento das economias, visando um processo mais de forma certeira, reduzindo os riscos para
um livre aceite sendo necessario aumentar a seguranga, visando evitar um retrocesso pelos paises
membros.

Em Giambiagi (1997) trata de forma mais geral os pontos de ateng¢do necessarios na moeda unificada,
sendo uma importante relacdo entre os riscos da coordenacdo entre os paises, tendo varios sacrificios
macroecondmicos causando divergéncia para a populacdo, levando em conta as legislacGes
trabalhistas também, sendo voltadas em aumentar a competitividade com os outros Estados,
retomando ao processo de cambio com manobras sendo diretamente impostas a todos causando
diferentes efeitos.
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3. MATERIAIS E METODOS

O presente artigo é uma pesquisa bibliografica, como dito por Gil (2002) pelo fato de se utilizar livros e
artigos cientificos como referéncias, sua principal caracteristica é elencar diversos pontos de vista,
neste caso em relacdo a criacdo de uma Unido Econdmica e Monetaria para o Mercosul, gerando uma
gama de opinides, para que fosse realizada uma analise facilitando a compreensao sobre o tema.

Como base para a organizacao e direcao do artigo, chegou-se a seguinte pergunta: qual o impacto
(beneficios, custos ou desvantagens) gerado ao Mercosul com a criacdo de uma Moeda comum? Com
isto, foram retiradas as palavras-chave “Blocos Econdmicos, Mercosul, Tratados de Livre Comércios,
Unido Econ6mica e Monetdria, Moeda Comum” originando assim os capitulos dessa pesquisa.

Para a parte histérica do artigo, a busca primordialmente foi feita em livros fisicos. E as demais partes
da busca feita pela internet em artigos, revistas em sites confidveis como Google académico.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Para a realizacdo desse trabalho foi elencado como objetivo principal a analise do impacto gerado ao
Mercosul com a criacdo de uma Moeda comum, tendo como base a pergunta ja descrita em
Metodologia que proporcionou os capitulos e condicdes de entendimento para a elaboracdo da
pesquisa. Com isso em mente, a tabela a seguir demostra os resultados das informacées obtidas em
relacdo ao ideal primdrio, trazendo as vantagens e desvantagens.

Quadrol — Vantagens e Desvantagens de uma Moeda comum

Principais Vantagens Observadas: Principais Desvantagens Observadas:
Uma maior estabilidade aos paises, devido os Imobilizagdo do uso de politicas domésticas de
termos da unificagdo; choque de produtos;

Estimulo de investimento privado e
internacional;

Reducdo das taxas de juros na regido; Perda da soberania;
Queda da incerteza cambial;

Fortalecimento do Turismo;

Redugdo dos custos de transagdo e conversao
de moeda.

Perda da Autonomia Fiscal;

Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

Varios fatores devem ser levados em conta tanto em macroeconomia quanto em microeconomia, um
pais ingressante ou um pais participante deve ser analisado, conforme seus objetivos e estruturas
perante a unido monetaria, um 6rgao regulador é extremamente necessario para a realizagdo da
moeda, sendo uma posi¢do neutra para a o funcionamento do processo.

Em suma, se for criada a unido, pode-se ter uma estabilidade aos membros, tendo um ciclo econémico
mais regular aos paises vizinhos, assim como impossibilitando a criagdo de um endividamento
insustentdvel, se mantendo estdvel. Porém caso haja uma aproximagdo precoce isso pode acarretar
uma incerteza cambial, podendo crescer para um retrocesso econdmico, sendo cada vez mais dificil
uma estabilidade e criagdo de uma norma conjunta eficiente.

5.CONCLUSAO

Este artigo teve por objetivo geral, analisar o impacto gerado ao Mercosul com a criagdo de uma moeda
comum ou Unido econdmica e monetaria, tal ideia pode trazer beneficios, custos e desvantagens para
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0s paises pertencentes a esse bloco econémico. Desde o fim da Segunda guerra mundial, os paises
europeus frente a suas dificuldades foram pioneiros na elabora¢do dessa coopera¢gdo mutua entre os
Estados daquela regido, dando origem aos blocos econémicos.

Com o passar dos anos esse tipo de cooperagdo evoluiu até se tornar a uma Unido econGmica e
monetdria, através dos paises europeus, que formam a UE. Outros Blocos econ6micos surgiram, e a
ideia central, com base no que foi apresentado, é a reducao de taxas e impostos nas transagdes entre
os paises membros, fortalecendo suas economias. Para tal se utilizam dos tratados de livre comercio
que definem o nivel de integracdo entre os componentes dos blocos. Os tratados de livre comércio sdo
compostos por cerca de quatro formagdes como: Zona de livre comércio que é uma area de livre
circulacdo de mercadorias, unido aduaneira na qual os paises utilizam-se de uma tarifa extra comum,
mercado comum permitindo a circulacdo de pessoas/méao de obra e a unido econdmica e monetaria
formada pela criacdo de uma moeda comum.

Diante disso, o Mercosul se mantém como uma unido aduaneira e se a integracdo entre os paises
membro desse bloco econ6mico se aprimorar para uma unido econémica e monetdria poderia gerar
uma estabilidade maior relacionada a inflacdo; outros fatores seriam o aumento do investimento
externo, taxas de juros reduzidas e a queda da incerteza cambial. Por outro lado, os paises-membros
perderiam sua soberania e com isto ficariam impossibilitados de utilizarem politicas domésticas de
choque nos produtos reduzindo a autonomia fiscal.

Em sintese, percebe-se que teoricamente ha maiores vantagens na criagdo de uma Unido econ6mica e
monetdria para o Mercosul, espera-se que com o passar dos anos os paises membros desse bloco
econdmico intensifiquem a sua integracdo, saindo de uma unido aduaneira até chegar na criacdo de
uma moeda comum, como feito pela Unido Europeia.
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Resumo:

A educacgdo corporativa é essencial para o desenvolvimento dos colaboradores e o sucesso das
organizagOes e as trilhas de aprendizagem online oferecem flexibilidade e personalizagdo no
treinamento. O objetivo deste estudo é investigar como a presenga de incentivos influencia a
adesdo dos colaboradores as trilhas de aprendizagem online oferecidas pela educagdo corporativa
nas empresas. A medida que as empresas buscam uma vantagem competitiva por meio do
conhecimento, a presenca de incentivos se torna crucial para motivar os funcionarios a se
envolverem ativamente nas oportunidades de aprendizado online, contribuindo assim para o
sucesso organizacional. A pesquisa busca responder a seguinte pergunta: "Como a presenca de
incentivos impacta na participacdo dos funciondrios em trilhas de aprendizagem online nas
organizagOes?". Para realizar essa pesquisa foi utilizado método de investigagdo qualitativa do tipo
basico, entrevista semiestruturadas com analise categdricas. Por meio das analises foi possivel
concluir qual a importancia dos incentivos para adesao nas trilhas de aprendizagem.

Abstract:

Corporate education is essential for employee development and organizational success. Online
learning paths offer flexibility and customization in training. The objective of this study is to
investigate how the presence of incentives influences employees' participation in online learning
paths offered by corporate education in companies. As businesses seek a competitive advantage
through knowledge, the presence of incentives becomes crucial in motivating employees to
actively engage in online learning opportunities, contributing to organizational success. The
research aims to answer the following question: "How does the presence of incentives impact
employees' participation in online learning paths within organizations?" To conduct this research,
a basic qualitative research method was employed, involving semi-structured interviews with
categorical analysis. The analysis allowed for concluding the importance of incentives for
participation in learning paths.

Resumen:
La educacién corporativa es esencial para el desarrollo de los empleados y el éxito de las
organizaciones, y las rutas de aprendizaje en linea ofrecen flexibilidad y personalizacién en la
capacitacion. El objetivo de este estudio es investigar cdmo la presencia de incentivos influye en
la adherencia de los empleados a las rutas de aprendizaje en linea que ofrece la educacion
corporativa en las empresas. A medida que las empresas buscan una ventaja competitiva a través
del conocimiento, la presencia de incentivos se vuelve crucial para motivar a los empleados a
participar activamente en oportunidades de aprendizaje en linea, contribuyendo asi al éxito de la
organizacion. La investigacion busca responder a la siguiente pregunta: "¢Como impacta la
presencia de incentivos en la participacion de los empleados en las rutas de aprendizaje en linea
en las organizaciones?" Para llevar a cabo esta investigacion se utilizé un método de investigacion
cualitativa de tipo basico, entrevistas semiestructuradas con analisis categérico. A través de los
analisis, se pudo concluir la importancia de los incentivos para la adhesion a las rutas de
aprendizaje.

1 Faculdade de Tecnologia da Zona Leste
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1.INTRODUCAO

A definicdo de Organizagao de Aprendizagem foi elaborada de forma dedutiva e representa, de acordo
com Villardi e Leitdo (2000), um avanco notavel no campo de estudos sobre a aprendizagem nas
organizagoes. Este conceito, formulado na década de 80 por Peter Senge (2000), enfatiza a importancia
da pratica constante de cinco disciplinas entre seus empregados, sendo elas: maestria pessoal, modelos
mentais, aprendizagem em grupo, visdo compartilhada e pensamento sistémico. Segundo o autor,
através da adocgao dessas disciplinas a organizacdo é capacitada a reavaliar suas atividades, aprimorar
sua técnica de produzir compreensao sobre o trabalho realizado, e induzir positivamente a forma como
as pessoas pensam e agem, resultando na geracdo de novos conhecimentos e insights.

Sob uma perspectiva organizacional, é evidente que as competéncias essenciais de uma empresa, sdo
compreendidas como uma fusdo de tecnologias, aprendizado conjunto e habilidade coletiva de
compartilhar, visando a execugdo das estratégias de negdcio (PRAHALAD, 1999).

O aumento das iniciativas de educagao corporativa por parte das organiza¢des contemporaneas reflete
a compreensdo generalizada de que o capital intelectual de seus colaboradores é um fator
determinante para o sucesso empresarial. Nesse contexto, considerando a necessidade das empresas
projetarem e garantirem uma vantagem competitiva em relagdo aos seus concorrentes, tendo em vista
que o conhecimento é uma das formas de alcancar esta vantagem (PRAHALAD, 1999), o
aprimoramento das competéncias e habilidades dos funcionarios tornou-se decisivo, conduzindo a
implementacao de diversas estratégias, como trilhas de aprendizagem, parcerias com escolas técnicas
e faculdades e, em alguns casos, a criagdo de universidade corporativa.

Este artigo tem como objetivo verificar se a presenca de incentivos contribui para a participa¢do dos
colaboradores nas trilhas de aprendizagem, o que leva a questionarmos como a presencga de incentivos
influencia na adesdo da participagao dos funcionarios em trilhas de aprendizagem online oferecidas
pela educagdo corporativa nas empresas?

O entendimento dessa dindmica é essencial para as organizacGes que buscam otimizar seus
investimentos em educagdo corporativa, promovendo o desenvolvimento continuo de seus
colaboradores.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1. EDUCACAO CORPORATIVA E AMBIENTE VIRTUAL

O conceito de Educagdo Corporativa vem sendo cada vez mais abordado nas organizagdes, tanto no
panorama nacional como internacional, e sinaliza a aplicagdo estratégica e persistente no
desenvolvimento das competéncias essenciais ao negdcio (GDIKIAN; SILVA, 2002).

De acordo com os autores, atualmente, as organizaces estdo sendo reformuladas com estruturas
organizacionais simplificadas, e menos hierarquicas. Esse novo paradigma, em conjunto com os
avancos tecnoldgicos, esta causando uma redugdo nas oportunidades de emprego e uma
transformacao significativa nos requisitos do perfil profissional.
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Segundo Barley (2002), as esferas de treinamento e desenvolvimento estavam com descredibilidade e
comecaram a utilizar os modelos da administracdo para remodelar sua forma de atuagdo. Elas estavam
desconsiderando informag0es essenciais de boas praticas de negdcio, como estratégia e valor.

Neste cenadrio as organiza¢des batalham pelo repertdrio para reduzir a obsolescéncia do conhecimento
e para alinhar as trilhas de aprendizagem a estratégia organizacional (GDIKIAN; SILVA, 2002). Castro e
Eboli (2013) afirmam que a altera¢do de uma plataforma de treinamento para um sistema de educacdo
corporativa acontece quando se considera a gestdo de competéncia ao invés do sistema de T&D.

Neste contexto, da era do conhecimento, torna-se essencial as organiza¢des se adaptarem ao processo
de Educacdo Corporativa de forma proativa, estratégica e constante. Contrariamente do que muitos
ainda pensam, ndo se refere apenas a um rétulo novo, mas sim algo que deve ser intrinseco na missao
das organizacGes que querem permanecer competitivas (GDIKIAN; SILVA, 2002). Salienta-se que a
educacdo corporativa estd tendo um aumento exponencial para concentrar-se nas necessidades
“lifelong learning” e segundo Meister (1999) garantir a vantagem competitiva, estimulando a busca
constante pelo conhecimento e o alcance de um desempenho excepcional tanto por parte dos
colaboradores quanto, por consequéncia, das empresas.

A educacdo corporativa estd desafiando o paradigma tradicional da educacdo, em virtude ao avanco
tecnoldgico, com isso as organizacdes tém a oportunidade de colocar o aprendizado diretamente nas
maos dos colaboradores. De acordo com Meister (1999), o treinamento on-line, é a chave para atualizar
o conhecimento em conjunto com a velocidade exigida pelos tempos atuais.

Por um lado, a economia da informacdo transforma o conhecimento e o capital intelectual dos
colaboradores nos principais ativos da empresa. Por outro aspecto, a internet torna possivel disseminar
informacdes e treinar pessoas numa velocidade jamais imaginada.

O treinamento online e a gestdo do conhecimento tém que estar interligados, para que ele seja uma
ferramenta eficaz na disseminagdo do conhecimento e no desenvolvimento de pessoas, alinhado com
os objetivos da empresa (GDIKIAN; SILVA, 2002).

2.2. MOTIVACAO RELACIONADA A EDUCACAO CORPORATIVA

A motivagdo é entendida como um fator impulsionador que nos leva a realizar um esforco especifico,
com o objetivo de concretizar uma determinada tarefa (BACCA; BALDIRIS; FABREGAT et all., 2018). No
ambito educacional, a motivagdo se caracteriza na disposi¢do para a aprendizagem (MARTIN; GINNS;
PAPWOTYH, 2017). Segundo Rodriguez (2017), o sucesso no processo de aprendizagem esta
relacionado ao nivel de motivagdo e comprometimento do publico-alvo, influenciando de maneira
direta o interesse e resultando em um melhor desempenho.

Conforme destacado por Lopes (1980), nas organizagdes humanas, a motivagdo desempenha um papel
crucial, uma vez que esta relacionada com a personalidade do individuo e ao seu crescimento nos niveis
mental, emocional, profissional e social. Essa motivagao impulsiona as pessoas a superarem desafios e
persistirem na busca de seus objetivos. No contexto de qualquer empreendimento coletivo humano, é
fundamental cultivar e promover essa motiva¢do para alcancar o sucesso (BONAFIN; BRANDALISE,
2016).

A motivacdo e o engajamento dos colaboradores desempenham um papel importante nas trilhas de
aprendizagem. O estimulo relacionado a aprendizagem é reconhecido como indicador permanente de
desempenho positivo (KLEIN, 2006). E evidente a diferenca do impacto da motivacdo intrinseca e
extrinseca nos processos educacionais e seus resultados. Colaboradores motivados intrinsecamente
demonstram interesses verdadeiros e encontram recompensas no proprio processo de aprendizado,
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enquanto aqueles que sdo motivados extrinsecamente esperam algum retorno externo (RYAN; DECI,
2000).

As organizagOes tém missdes e valores distintos, mas sdo semelhantes em suas praticas de gestdo e
administracdo quando se refere as pessoas que fazem parte da empresa, pois elas devem colaborar e
se unir em torno de um propdsito coletivo. No entanto, as empresas enfrentam o desafio comum de
alinhar os objetivos institucionais com a necessidade de proporcionar flexibilidade e liberdade
individual.

Atualmente, as empresas enfrentam um desafio significativo para manter a produtividade, atingir a
eficiéncia maxima e garantir a satisfacdo dos colaboradores, apoiando a necessidade de flexibilidade
(BONAFIN; BRANDALISE,2016).

O comportamento dos funcionarios é influenciado por diversos fatores, abrangendo desde suas
relacdes pessoais fora do ambiente de trabalho até as condi¢des no ambito laboral. O dominio
dindmico representa o espaco de vida que engloba o individuo e seu ambiente psicolégico. Conforme
destacado por Lopes (1980), a tarefa de influenciar positivamente a motivacdo é uma missdo
praticamente didria, uma vez que ela varia de pessoa para pessoa e pode variar no mesmo individuo
em diferentes situacdes.

O incentivo financeiro ndo deve ser considerado o mais importante e o Unico fator da motivacdo do
trabalho. De acordo com Lopes (1980) na esfera da gestdo de recursos humanos, observa-se um
aumento significativo na relevancia do planejamento, implementa¢do, monitoramento e avaliacdo
continua de sistemas de remuneracdo que considerem todas as varidveis pertinentes. Isso visa
capacitar a organizagdo a recrutar e manter uma equipe competente e continuamente motivada.

2.3. INCENTIVOS ORGANIZACIONAIS

Atualmente as organizagdes oferecem diversos programas de beneficios, tendo como principal a
recompensa financeira como uma estratégia para incentivar e motivar seus colaboradores. No entanto,
uma empresa pode reter seus funcionarios comprometidos e motivados por meio de abordagens ndo
monetdrias, como as praticas de politicas de promocdo interna. Outro incentivo ndo financeiro
apreciavel é a valorizacdo da qualidade do trabalho, em acordo com a teoria de que os colaboradores
se sentem desmotivados quando percebem que estdo contribuindo para a produgdo de produtos ou
servigos de qualidade inferior (CERTO, 2003).

De acordo com Bonafin e Brandalise (2006), o incentivo, seja de natureza material ou emocional, é
colocado em pratica nas empresas como estratégia para obter um maior comprometimento e
engajamento por parte dos seus colaboradores, maior desenvolvimento em suas atividades e
consequentemente, um desempenho mais eficaz na busca dos objetivos da empresa. E essencial que
os gestores tenham conhecimento sobre os mecanismos que influenciam na motivagao e no estimulo
individuais, com o objetivo de implementar politicas de incentivo que impacta significativamente os
seus colaboradores.

Segundo Birch (1970), as pessoas sentem-se motivadas para alcancar suas metas quando almejam que
a qualidade de seu desempenho seja mensurada, com isso o papel do incentivo torna-se fundamental
no direcionamento a metas especificas, sendo o fator determinante na realizacdo da a¢do ou ndo. Além
disso, o autor também enfatiza que um conjunto de estimulos atua de forma simultanea e constante
sobre o individuo, visando as diferentes dimensGes dos sistemas de incentivo. Para que uma
organiza¢do mantenha sua operac¢do continua e alcance seus objetivos de atuacdo, é fundamental que
avalie constantemente seu desempenho, considerando a qualidade de sua integracao na sociedade ou
economia a qual estd inserida.
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A qualidade nas organiza¢des é um elemento indispensavel para orientar os processos e resultados
empresariais. Uma vez que as pessoas possuem diversas necessidades, o que funciona como um
estimulo para uma pessoa pode nao ter o mesmo efeito em outra. Assim, conforme a orientacdo de
Robbins e Coulter (1998), as organizagOes sdo aconselhadas a utilizar o conhecimento das diferencas
individuais entre os funciondrios para personalizar os incentivos. Algumas das recompensas mais
comuns que as empresas podem utilizar como incentivo incluem aumento de saldrio, promocgées,
autonomia e a oportunidade de contribuir para metas especificas e decisdes dentro da organizacao.

Segundo Gil (1993), a escolha dos incentivos depende de varios fatores, como a cultura organizacional,
as expectativas dos profissionais, a tecnologia adotada, as praticas voltadas para a qualidade, os
objetivos a serem alcancados, o ambiente empresarial e o setor econdmico. O tipo de recompensa esta
relacionado com a drea de atuacdo do centro de responsabilidade e com a cultura predominante na
organizacdo. Essas recompensas podem incluir viagens de estudo, certificados, pagamento de cursos,
bolsas de estudo, prémios em dinheiro, distribuicdo gratuita de produtos da empresa, fornecimento
de cestas basicas, cursos para familiares e modificacdes no ambiente de trabalho.

Para implementar esses incentivos, é necessdrio definir metas claras a serem alcancadas, bem como
os critérios para avaliar a qualidade dos incentivos e prémios distribuidos. Também é importante
determinar quando, em que valores e sob quais diretrizes eles serdo concedidos, além de criar
estimulos e expectativas em relacdo ao programa de incentivos, levando em consideracao

caracteristicas individuais e mudangas comportamentais.

Além disso, a organizac¢do ndo deve se limitar apenas aos incentivos, mas também deve adotar critérios
de qualidade. Isso implica em melhorar o ambiente de trabalho, promover o desenvolvimento
profissional, garantir a continuidade operacional da empresa, fortalecer a competitividade, aprimorar
o atendimento aos clientes, elevar os padrdes éticos e morais empresariais e promover o bem-estar
dos profissionais (BONAFIN; BRANDALISE,2016).

2.4. TRILHAS DE APRENDIZAGEM: DESAFIOS E BARREIRAS NA ADESAO

As trilhas de aprendizagem representam abordagens flexiveis e alternativas para impulsionar o
crescimento tanto pessoal quanto profissional (FREITAS, 2002). Em contrapartida com programas de
treinamento rigidamente definidos, o conceito de trilhas visa harmonizar os interesses da organizagao
com as ambi¢Ges de seus colaboradores, concedendo-lhes um grau significativo de autonomia.

No ambito da educagdo corporativa, as organizagdes publicas tradicionalmente tém implementado
iniciativas educacionais de forma estruturada, oferecendo cursos tanto presenciais quanto online, sem
estabelecer uma conexao adequada entre o desenvolvimento profissional individual e a realiza¢dao dos
objetivos estratégicos da empresa (FURTADO, 2020).

As trilhas de aprendizagem surgem como uma alternativa ao modelo tradicional. De acordo com Freitas
(2002), cada pessoa constréi sua prépria trilha de aprendizagem com base em suas preferéncias,
necessidades, ponto de partida e metas de desenvolvimento. Isso implica integrar seu plano de carreira
as expectativas da organiza¢do, considerando o desempenho desejado, aspiragGes pessoais,
competéncias ja adquiridas e aquelas que podem ser desenvolvidas.

Conforme Tafner, Tomelin e Miller (2012), as trilhas de aprendizagem representam percursos virtuais
destinados a impulsionar o desenvolvimento intelectual e a aprimorar competéncias. No contexto do
desenvolvimento de ferramentas educacionais relacionadas aos Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVAs), as trilhas de aprendizagem sdo abordadas de duas perspectivas distintas: pelo professor, com
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a sua sequéncia de conteudos e atividades disponibilizada no ambiente virtual e a do aluno, percorrida
durante sua interagdo com os recursos oferecidos nas plataformas.

3. MATERIAIS E METODOS

Para fornecer ao leitor um contexto sobre o tema, realizamos uma revisao bibliografica, a qual incluiu
a analise de pesquisas disponiveis, como artigos em sites e revistas académicas, a fim de estabelecer
uma base bibliografica (SEVERINO, 2007).

Utilizamos uma abordagem qualitativa, conforme proposto por Godoi e Balsini (2006). Foi realizada
uma coleta de dados por meio de entrevistas com roteiros semiestruturados com gravagcdes e mediante
a autorizacdo dos participantes, juntamente com a garantia da confiabilidade e da protecao dos dados
obtidos, transcri¢des literais foram produzidas. As informag¢Ges foram posteriormente tratadas
utilizando a abordagem de andlise categérica. A selecdo dos participantes foi feita por meio de
amostragem intencional e o tamanho da amostra foi determinado com base no critério de satura¢do

teodrica.
Tabela 1 — Lista de participantes
. . R Idade . Segmentoda Tempo na
Participantes Género Escolaridade Cargo g P - Porte
(anos) Empresa Fungdo
- P Auxiliar de analises . lanoe?7
01 Feminino 26 Técnico . Hospitalar Grande
clinicas meses
. . . Analista Pleno de .
02 Feminino 28  Pds-graduagdo CRM Tecnologia 2 anos Grande
Feminino . . . . Bem-estar
03 27 Superior Analista Financeira . 1ano Grande
corporativo
M li . G ted . 5 6
04 asculino 30 Superior ereh cae Tecnologia anos e Grande
Projetos meses
Femini . Anali . .
05 eminino 28 Superior na ISt.a de Financeiro 2 anos Grande
engenharia de Tl
Feminino . Analista de . .
06 39 Superior . Financeiro 4 anos Grande
sistemas
Femini Anali
07 eminino 39 Superior nalista de Financeiro 3 anos Grande

engenharia de Tl

Fonte: Elaborada pelas autoras, 2023.

A abordagem de andlise de dados adotada baseia-se em categoriza¢do, conforme definido por Flores
(1994). O processo de categorizagdo envolve a subdivisio do conteddo em unidades, ou seja,
fragmentos que compartilham ideias semelhantes. Durante a codificacdo e categorizacdo, cada
fragmento distinto é atribuido a um cdédigo especifico correspondente a classe de elementos que o
representa. Apds a codificacdo dos dados, ocorre uma analise do conteudo de cada categoria, que pode
envolver a fusdo de categorias relacionadas ou a subdivisdo de categorias amplas. Além disso, é
essencial estabelecer conexdes entre as categorias com base em afinidades tematicas, identificar meta-
categorias e desenvolver um sistema de categorizacdo (Flores, 1994).

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Apds a andlise das sete transcricbes consequente das entrevistas com os participantes, foram
apontadas seis categorias, conforme a descri¢cdo na Tabela 2.
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Tabela 2 — Lista de categorias

Metacategorias

Categorias

Funcionamento das trilhas de aprendizagem

FTA - Inclui alusdes de como funciona a trilha de
aprendizagem na empresa na qual o entrevistado
trabalha.

Objetivos da participagdo na educagao
corporativa

OPEC - Inclui alusdes dos objetivos dos entrevistados
ao participar das trilhas de aprendizagem promovida
por meio da educagdo corporativa.

Motivagdo relacionada a trilha de aprendizagem

MTA - Inclui alusGes referentes a motivagdo
relacionada a participagao nas trilhas de
aprendizagem.

Incentivos oferecidos pelas empresas

I0E - Inclui alusGes referentes aos incentivos
oferecidos nas organizagdes nas quais 0s
entrevistados trabalham.

Presenca de incentivos relacionados as trilhas de
aprendizagem nas empresas

PIT - Inclui alusdes opinido dos entrevistados
referente a presenca de incentivos relacionados as
trilhas de aprendizagem oferecidos pelas empresas.

Avalia¢do da qualidade dos conteudos oferecidos

AQC - Inclui alusGes avaliagdo dos entrevistados
referente a qualidade do conteldo das trilhas de
aprendizagem

Fonte: Elaborada pelas autoras, 2023

Como a presenca de incentivos influencia na
adesdo da participagdo dos funcionarios em
trilhas de aprendizagem online oferecidas pela
educagéo corporativa nas empresas?

Objeto de Andlise

[ Metacategoria ]

Categoria

FTA
Como funciona as trilhas de
aprendizagem + objetivos e OPEC
motivacado
MTA
I0E

Incentivos oferecidos pelas

empresas + avaliacdo da PIT
qualidade do contetido

AQC

Figura 1 — Sistema de categorizagdo
Fonte: Elaborada pelas autoras, 2023.

As categorias foram ligadas com base em sua tematica, diferenciando-se em meta-categorias, de
acordo com a figura 1. Salienta-se que é possivel identificar as considera¢bes dos profissionais
entrevistados ao se deparar com a questdo da presenca de incentivos na adesao da participacao dos
funcionarios em trilhas de aprendizagem online oferecidas pela educacdo corporativa nas empresas.
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Tabela 3 — Metacategoria “Como funciona as trilhas de aprendizagem + objetivos e motivagao”

Cadigo Defini¢do da categoria Respostas
FTA Explicagdo de como funciona a R1: E um portal chamado Universidade Y que a gente entra e
trilha de aprendizagem na tem todos os cursos que a gente tem que fazer relacionado a
empresa na qual o entrevistado  area. Eles tém certificado, aulas gravadas e uma prova final.
trabalha. R2: [...] A empresa tem convénio com o Linkedin Learn e com o

Udemy, e ai a gente tem acesso aos cursos, e a gente pode fazer
0s cursos que a gente quiser. A gente tem uma trilha de
aprendizagem chamada Cura, dentro do nosso sistema, e ai
dentro do Cura tem varios, tem os cursos, além dos cursos do
Udemy e do LinkedIn, tem vdrios artigos cientificos. [...] o Cura,
ele fica todos os cursos, tanto de PowerPoint que a gente
aprende, com a prépria equipe, quanto de Excel. Fica tudo
dentro do Cura. Quando a gente da um treinamento sobre o
sistema também vai para dentro do Cura. Entdo o Cura é meio
gue o sistema que liga todos os cursos |4 dentro.

R6: [...] Atualmente dentro do Banco X a gente tem uma
plataforma que chama IOX. Essa plataforma tem diversas trilhas
de aprendizagem e cada trilha compde uma quantidade de
custos relacionado a cada especializagdo. Entdo, sdo varias
trilhas nas quais a gente pode aprender varios assuntos diversos.

MTA Inclui alusdes referentes a R1: Saber das novidades da minha drea e ter um diferencial no
motivacgdo relacionada a meu curriculo ja que os cursos tém certificados.
participacdo nas trilhas de R2: O que me motiva a participar dos que n3o sdo obrigatdrios
aprendizagem. é aprender coisas novas. Por exemplo, agora eu estou fazendo

um curso de Power BI, eu ndo sou obrigada a saber, mas é uma
ferramenta que me interessa muito e a empresa disponibiliza
cursos sobre essa ferramenta. Entdo, para me manter
atualizada, eu estou fazendo o curso de Power BI.

R3: E adquirir maior desenvolvimento e facilidade para
automacdo de rotinas com objetivo focado em futuras
promogdes e alavancar a carreira.

R5: O que mais me motiva dentro das aprendizagens da IOX é a
completude dos conteldos. Aqui na nossa plataforma é muito
interessante porque ela é desenvolvida por colaboradores
especialistas dentro do banco. Entdo sdo conhecimentos que te
aproximam muito da realidade do dia a dia e te ajudam aqui
como um material de apoio dentro da sua aprendizagem e seu
desenvolvimento.

Fonte: Elaborada pelas autoras, 2023.

Analisando as entrevistas (Tabela 3), notamos que as trilhas de aprendizagem sdo disponibilizadas
através das plataformas online desenvolvidas com empresas parceiras. Observamos que, os objetivos
e motivagGes dos entrevistados estdo ligados por uma variedade de fatores, incluindo, manter-se
atualizado sobre as tendéncias e em suas areas de atuagdo, aprimorar habilidades e atender as
expectativas da organizac¢do, sendo os principais, ampliar o conhecimento no geral e progredir em suas
carreiras dentro da empresa, exceto pelo entrevistado 2 que cumprir os requisitos da empresa,
realizando os cursos obrigatdrios é seu principal objetivo.
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Tabela 4 — Meta-categoria “Incentivos oferecidos pelas empresas + avaliagao da qualidade do contetido”

Cédigo Defini¢ao da categoria

Respostas

I0E

PIT

AQC

Referente aos
incentivos oferecidos
nas organizagdes nas
quais os
entrevistados
trabalham.

Inclui opinido dos
entrevistados
referente a presenca
de incentivos
relacionados as
trilhas de
aprendizagem
oferecidos pelas
empresas.

Inclui avaliagdo dos
entrevistados
referente a qualidade
do conteudo das
trilhas de
aprendizagem

R2: O maior incentivo que ela utiliza é que a gente tem um curriculo dentro
da propria empresa e se abre vagas dentro da empresa, outros gestores
conseguem ver seu curriculo e te puxar. Entdo desse jeito vocé consegue
crescer dentro da empresa, ganhar mais, ter um cargo melhor, etc.

R3: Acho que o principal incentivo é a gratuidade do acesso ao Udemy, que
é uma otima plataforma, bem focada. Fora isso, os gerentes, os gestores,
deixam implicito que a utilizacdo dessa plataforma ela tem um certo peso no
momento de aprovar ou negar uma promog¢ao ou um aumento de salario
que seja.

R6: [...] A gente tem também alguns incentivos, no caso, para algumas trilhas
de aprendizagem que a gente poderia falar que sdo ou as principais ou trilhas
grandes que se fazem necessarias. Entdo, exemplo, hoje quando a gente
completa uma trilha, a gente pode pegar tanto um certificado, como
também uma badge, que seria um selo ali que mostraria que a gente é
especialista naquele assunto. Outro incentivo também que a gente tem, a
gente tem tipo uma, ndo seria uma corrida, mas uma competicao ali no caso,
que demonstra semanalmente ali quem atingir uma quantidade de x de
treinamentos. Entdo, nds somos pontuados através dessa trilha e depois
guem atingir ali o primeiro, segundo ou terceiro lugar, numa quantidade de
pontos, atualmente a gente pode até tirar prémios através de uma
plataforma do X Shoppe. Entdo sdo varios incentivos que a gente tem
quando é uma trilha de demanda grande.

R2: Eu acredito que sim, que é importante vocé ter um incentivo, porque
nem todas as pessoas fazem cursos por conta da carreira. Geralmente, as
pessoas estudam para conseguir um emprego, e quando elas conseguem
um emprego, elas meio que deixam o restante de lado [...]

R4: [...] Geralmente o curso, a trilha de aprendizagem em si, é o préprio
motivador.

R6: [...] Sim, existe, mas eu acho que o incentivo maior que a gente tem como
realmente especialista naquele assunto é conseguir contribuir dentro da
propria equipe, da propria comunidade, e a partir de que vocé consegue
demonstrar esse conhecimento, vem uma promogao, vocé pode ganhar um
mérito, que seria um recebimento de dinheiro a mais no seu salario. Entéo,
eu acho que o incentivo maior que eu vejo da maioria dos colaboradores é
realmente ter o interesse de evolugdo na propria carreira, ndo atrelado
algum prémio a parte.

R1: O conteudo é bom mas poderia ser mais rapido e dindmico, como tem
prova quando chega nessa parte acaba batendo uma desmotivagao porque
penso que a nota que eu tirar ali vai refletir nos meus pontos de cultura, se
eu fizer em um dia que ndo estiver tempo o suficiente para me dedicar nas
trilhas, por exemplo, sei que vou acabar tirando uma nota baixa. Acho que se
fosse mais ludico, eu ndo teria esse tipo de preocupacao.

R2: Alguns dos cursos sdao muito bons, eu acho que esse da Udemyl que eu
estou fazendo de Power Bl é excelente, mas alguns ndo muito, acho que os
do Linkedin Learn ndo sdo tdo bons, eles sdo meio superficiais, entdo nado é
uma plataforma que vocé consegue utilizar para vocé realmente se
aprofundar no assunto, é mais se vocé tem uma visdo superficial, mas os do
Udemy que eu fiz até hoje foram todos muito bons.

R5: Sdo conteldos riquissimos de grande qualidade, conteidos acessiveis.
Dentro de uma trilha vocé consegue aprender diante de multiplos formatos
e diferentes fontes. Entdo sdo através de podcasts, séries, filmes, livros, sdo
referéncias fortissimas dentro do ambito profissional, do ambito pessoal,
entdo sdo conteudos assim de alta qualidade.

Fonte: Elaborada pelas autoras, 2023.
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De acordo com as entrevistas (Tabela 4) os principais incentivos oferecidos pelas empresas nas quais
os entrevistados trabalham incluem aprendizado através cursos que geram certificagdes e que ajudam
no crescimento profissional dentro da empresa. Na opinido dos entrevistados é importante a presenca
dos incentivos relacionados a trilha, visto que os interesses dos profissionais variam de acordo com as
suas necessidades.

5.CONCLUSAO

A presente pesquisa buscou analisar através de um estudo qualitativo do tipo basico, como a presenca
de incentivos influencia na adesdo da participa¢do dos funcionarios em trilhas de aprendizagem online
oferecidas pela educacado corporativa nas empresas. Além disso, foi realizado uma revisao bibliografica,
e a partir disso é possivel afirmar que falta estudos sobre incentivos organizacionais.

Observamos que os resultados da pesquisa confirmam a teoria, nos fazendo concluir que, conforme
Gdikian e Silva (2002), afirmam na era do conhecimento, torna-se essencial as organiza¢des se
adaptarem ao processo de Educacdo Corporativa de forma proativa, estratégica e constante.
Contrariamente do que muitos ainda pensam, ndo se refere apenas a um rétulo novo, mas sim algo
gue deve ser intrinseco na missdo das organizacdes que querem permanecer competitivas (GDIKIAN;
SILVA, 2002). Analisando as respostas dos entrevistados, fica claro que os profissionais desejam trilhas
de aprendizagem mais dindmicas e criativas, utilizadas em diversos canais.

Segundo as andlises das entrevistas apresentadas, fica evidente que as empresas buscam adotar
estratégias de incentivo e desenvolvimento profissional para seus colaboradores. Os principais
incentivos mencionados pelos entrevistados sdo os cursos que geram certificacdes e contribuem para
o crescimento profissional dentro da organizagdo. Além disso, a disponibilidade de trilhas de
aprendizagem é considerada crucial, uma vez que os interesses dos profissionais variam de acordo com
as suas necessidades.

As trilhas de aprendizagem sdo fornecidas por meio de plataformas online desenvolvidas em parceria
com outras empresas, demonstrando uma abordagem moderna e tecnoldgica para o desenvolvimento
de habilidades. As motivagdes dos entrevistados para participar dessas trilhas incluem manter-se
atualizado com as tendéncias de suas areas, aprimorar habilidades, atender as expectativas da
organizacao e, principalmente, ampliar seu conhecimento e progredir em suas carreiras dentro da
empresa. A presenca de incentivos, como certificacbes e promogdes, motiva os funciondrios a
participarem ativamente, maximizando o impacto da aprendizagem.

Concluimos que o principal incentivo para a participacdo dos funciondrios em trilhas de aprendizagem
oferecidas nas organizacGes é o conhecimento disponibilizado na educacgdo corporativa, sendo seguido
pelo objetivo de adquirir certificacbes que por sua vez influencia o crescimento dos profissionais dentro
da empresa.
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Resumo:

O objetivo deste artigo sera compartilhar, a partir de um relato de experiéncia, sobre as dificuldades no
cumprimento do principio contabil da entidade por parte de MPES localizadas na regido do extremo Leste de
S3o Paulo, atendidas pela autora através do Programa ALl Produtividade do Sebrae e relaciona-las com a
viabilizagdo da contabilidade para redugdo de desigualdades sociais. Para tanto, fez-se necessario estabelecer
questdes relacionadas a desigualdade social e pobreza; compreender o objeto da contabilidade, descrever o
principio da entidade; apresentar o conceito de pré-labore e seu papel como despesa fixa da empresa que se
desdobra em uma das diversas varidveis que compdem o prego de venda de um produto ou servigo; discorrer
sobre a jornada de atendimento do programa ALl Produtividade do Sebrae e por fim, exibir as apuragdes das
MPES atendidas pela autora, no que diz respeito a hibridagdo das contas patrimoniais de pessoa fisica e pessoa
juridica. Os objetivos deste trabalho foram atendidos utilizando-se de pesquisas bibliograficas, quantitativas e
foram explicados através de tabelas, quadros e demais artificios exemplificativos que facilitassem a exposi¢do
dos dados coletados. Conclui-se no desenrolar deste trabalho que a utilizagdo de ferramentas contdbeis
viabilizou o cumprimento do principio contabil da entidade pelas MPES localizadas na regido mais periférica
da zona leste da capital de S3do Paulo, atendidas pelo Programa ALl Produtividade do Sebrae. Notou-se
também, as possibilidades de tomada de decisdo, a partir de controles financeiros e sua contribui¢do para
diminuigdo da desigualdade social.

Abstract:

The objective of this article will be to share, based on an experience report, about the difficulties in complying
with the entity's accounting principle by MPES located in the extreme east region of Sdo Paulo, served by the
author through Sebrae's ALl Produtividade Program and relate them to the feasibility of accounting to reduce
social inequalities. To this end, it was necessary to establish issues related to social inequality and poverty;
understand the object of accounting, describe the principle of the entity; present the concept of pro-labore
and its role as a company's fixed expense that is divided into one of the several variables that make up the
sales price of a product or service; discuss the service journey of Sebrae's ALl Produtividade program and
finally, display the calculations of the MSES served by the author, with regard to the hybridization of the
balance sheet accounts of individuals and legal entities. The objectives of this work were met using
bibliographical, quantitative research and were explained through tables, charts and other exemplary devices
that facilitated the presentation of the collected data. It is concluded in the course of this work that the use of
accounting tools made it possible for MSES located in the most peripheral region of the eastern zone of the
capital of Sdo Paulo to comply with the entity's accounting principle, served by Sebrae's ALl Productivity
Program. It was also noted the possibilities for decision-making, based on financial controls and their
contribution to reducing social inequality.

Resumen:
El objetivo de este articulo es compartir, a partir de un relato de experiencia, las dificultades para cumplir con
el principio contable de la entidad por parte de las MPES ubicadas en el extremo Este de Sdo Paulo, asistidas
por la autora a través del Programa de Productividad ALl de Sebrae, y relacionarlas con la viabilidad de la
contabilidad para reducir las desigualdades sociales. Para ello, fue necesario establecer cuestiones
relacionadas con la desigualdad social y la pobreza; comprender el objeto de la contabilidad, describir el
principio de la entidad; presentar el concepto de pro-labore y su papel como gasto fijo de la empresa que se
despliega en una de las varias variables que conforman el precio de venta de un producto o servicio; discutir
el recorrido de servicio del programa de Productividad ALl de Sebrae y, finalmente, mostrar los calculos de las
MPES atendidas por el autor, en lo que se refiere a la hibridacidn de las cuentas de patrimonio de personas
fisicas y juridicas. Los objetivos de este estudio se cumplieron mediante una investigacion bibliografica y
cuantitativa que se explicé a través de tablas, graficos y otros dispositivos ejemplificadores que facilitaron la
exposicion de los datos recolectados. En el curso de este trabajo se concluye que el uso de herramientas
contables posibilitd el cumplimiento del principio contable de la entidad por parte de las MPES ubicadas en la
regién mas periférica de la Zona Este de la capital paulista, atendidas por el Programa de Productividad ALl de
Sebrae. También se sefialaron las posibilidades de toma de decisiones basadas en controles financieros y su

antribiicion a la reduccién de la desieualdad social.

! Universidade Estadual do Centro-Oeste

2 Pontificia Universidade Catdlica de S3o Paulo



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

O principio da entidade e das ferramentas contabeis como forma de viabilizar a EIIGGTGC em Revista
diminuicdo da desigualdade ISSN 000-000
Boschi & Dourado (2024) Volume 1 | Numero 2 | Margo 2024

1.INTRODUCAO

A dificuldade em aplicar o principio da entidade por parte de micro e pequenas empresas (MPEs),
alteram a percepgao das financgas do préprio negdcio e estd diretamente ligada (junto com um conjunto
de fatores) com a taxa de sobrevivéncia das empresas no pais, aproximando os pequenos empresarios
ao risco de ndo dispor recursos monetdrios para o atendimento de suas necessidades, ou seja, de se
enquadrarem no critério de pobreza e o uso de ferramentas contdbeis podem ter um enfoque na
contribuicdo da reducdo de desigualdade de renda, visto que sendo o patriménio objeto da
contabilidade e que de acordo com o principio contabil da entidade, ha a diferencia¢do do patriménio
particular no universo dos patrimoOnios existentes, o cumprimento deste principio propicia melhor
tomada de decisdo com relagdo as finangas de uma empresa e do individuo na condi¢cdo de empresario.
(Rocha, 2003; CFC 2008; Marques 2010; Wernke 2017; Sebrae, 2023).

A observacdo desse fato, se deu através de atendimento prestado pela autora para MPES localizadas
no extremo leste da capital paulista; através do Programa ALl Produtividade (iniciativa do Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas empresas — Sebrae, que tem como objetivo reduzir custos
e/ou aumentar o faturamento das MPES, através da adocdo de metodologias ageis e o
compartilhamento de experiéncias entre os empresarios participantes), onde a utilizacdo de
ferramentas contabeis, promoveram facilitacdo no cumprimento do principio contdbil da entidade.

Para apresentacdo da observacdo proposta, serdo exibidos os resultados de empresas atendidas
durante o Ciclo 1 do Programa ALI Produtividade (que compreende o periodo de 01 de setembro de
2022 a 07 de julho de 2023); que abordaram a aplicacdo do principio contdbil da entidade como
problematica de seus negdcios.

Apds passarem pela jornada do Programa ALl Produtividade, os empresdrios localizados na regido do
extremo leste da capital paulista, que desenvolveram solugdes para resolver a dificuldade na aplicacdo
do principio contabil da entidade, obtiveram éxito na questdo, demonstrando que ferramentas
contabeis podem ser solucbes inovadores para melhor organizacdo financeira.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Diante da sua relevancia na economia, implicacdo na sociedade e inerente a politica, a desigualdade
de renda é um dos principais problemas a ser enfrentado pelas nacGes atualmente, portanto a
desigualdade social é uma questdo complexa, multicausal, com interpretacdes ambiguas, muitas vezes
discordantes e de dificil resolugédo; que tem forte relagdo com o desenvolvimento econémico, politico
e social das nag¢des. (Cavalcante, 2020).

A Organizagdo das NagGes Unidas (ONU) e o Banco Mundial adotaram o enfoque de modo a considerar
os objetivos de reducdo da desigualdade e da pobreza, integrando subgrupos populacionais ao curso
predominante de evolucgdo social, econémica e politica de cada pais. (Rocha, 2006)

Rocha (2006), descreve a pobreza como:
(...) um fendmeno complexo, podendo ser definido de forma genérica como a situagdo na qual
as necessidades ndo sdo atendidas de forma adequada. Para operacionalizar essa nogdo ampla
e vaga, é essencial especificar que necessidades sdo essas e qual nivel de atendimento pode
ser considerado adequado. A definigdo relevante depende basicamente do padrdo de vida e
da forma como as diferentes necessidades sdo atendidas em determinado contexto
socioecondmico. Em ultima insténcia, ser pobre significa ndo dispor dos meios para operar
adequadamente no grupo social em que se vive. (Rocha, 2006, p.9-10).
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Para definir renda como critério de pobreza, Rocha expde:
(...) Nas economias modernas e monetizadas, onde parcela ponderavel das necessidades das
pessoas é atendida através de trocas mercantis, é natural que a nogdo de atendimento as
necessidades seja operacionalizada de forma indireta, via renda. Trata-se de estabelecer um
valor monetario associado ao custo de atendimento das necessidades médias de uma pessoa
de uma determinada populagdo. (Rocha, 2003, p.12).

Diante do exposto, ferramentas contabeis podem ter um enfoque na contribuicdo da reducdo de
desigualdades.

Memorando que contabilidade é uma ciéncia social (pois trata-se de acdo humana que utiliza métodos
quantitativos) que estuda, interpreta e registra os fenébmenos que afetam o patriménio (conjunto de
bens, direitos e obriga¢cdes) de uma entidade, gerando informacdes Uteis e confidveis para auxiliar
empresarios e administradores para tomada de decisdo. (MARQUES, 2010).

A Lei n° 6.404/76 mais todas as alteracbes posteriores, chamada de também de Lei das Sociedades
Andnimas (S.A.), organiza as normas brasileiras de contabilidade, fornecendo a estrutura conceitual
para elaboracdo e apresentacdo das demonstracdes contdbeis, onde pode ser observado
nomenclaturas para identificar fatos contdbeis, ou seja, que provocam modificacdes no patriménio de
uma empresa.

O Conselho Federal de Contabilidade (CFC) (criado a partir do Decreto-Lei n® 9.295, de 27 de maio de

1946, que regulamenta a profissdo contabil no Brasil) e estabelece os principios fundamentais da

contabilidade, que sdo: o da Entidade, o da Continuidade, o da Oportunidade, o do Registro pelo valor

original, o da Atualizagdo Monetaria, o da Competéncia e o da Prudéncia (CFC p. 11).

O principio da entidade (CFC p.12):
reconhece o PatrimOnio como objeto da Contabilidade e afirma a autonomia patrimonial, a
necessidade da diferenciagdo de um Patriménio particular no universo dos patrimonios
existentes, independentemente de pertencer a uma pessoa, um conjunto de pessoas, uma
sociedade ou instituicdo de qualquer natureza ou finalidade, com ou sem fins lucrativos. Por
consequéncia, nesta acepg¢do, o Patrimdnio nao se confunde com aqueles dos seus sécios ou
proprietarios, no caso de sociedade ou instituigdo.

Uma vez que o patrimonio da empresa ndo se confunde com o patrimoénio do empresario, as normas
brasileiras de contabilidade instruem como demonstrar as transa¢fes financeiras entre empresa e
empresario. Os métodos para apontar os investimentos da pessoa fisica, (na qualidade de sécio ou
empresario individual) para a empresa, entre outros, podem ser: integralizagdo de capital social ou
adiantamento para futuro aumento de capital (AFAC), ja as formas de remunerag¢do do sdécio ou
empresario pessoa fisica, entre outras, podem ser: distribuicdo de lucros, juros sobre capital proprio
(JSCP) e retirada de pro-labore. (ALCANTARA e cols. 2017).

No que lhe concerne, o pré-labore é uma despesa da empresa que corresponde a remunerac¢ao pelo
trabalho do empresario, sécio ou administrador de uma empresa, sendo um rendimento tributdvel,
sujeito a incidéncia de Imposto de Renda Pessoa Fisica (IRPF) e de contribui¢do do Instituto Nacional
de Seguridade Social (INSS). (Alcantara et al. 2017; Wernke, 2017).

Para definicdo do valor de pré-labore, uma regra tecnicamente recomendada é remunerar os socios
com a mesma quantia que a empresa pagaria a terceiros (ndo-socios). (Wernke, 2017).

Por se tratar de uma despesa, o pré-labore esta incluso nas métricas utilizadas para o célculo de
formacdo de preco de venda de um produto ou servico. O preco de venda pode ser definido como a
soma de todos os valores que sdo suportados pelo comprador em troca de adquirir ou utilizar um
determinado produto ou servigo. (Lima, 2009, p.14).
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E através do processo de formacio de preco de venda que se obtém o montante de receitas que devera
suportar os custos, bem como remunerar os fatores de produgdo e os investimentos aportados na
empresa. (Lima, 2009, p.9).

O lucro deve ser entendido como a remuneragao do capital investido, depois de deduzidas das receitas
todas as despesas e custos do periodo, dai aimportancia de obedecer a critérios adequados a formagao
de preco, assegurando rentabilidade satisfatéria a organizacdo, independentemente de seu porte ou
segmento. (Wernke, 2017).

2.1. GESTAO, PRODUTIVIDADE, INOVAGCAO, METODOLOGIAS AGEIS E INDICADORES DE
DESEMPENHO

Uma empresa pode ser entendida como uma organizacdo, pois € uma combinacdo intencional de

pessoas e de tecnologias que sdo capazes de transformar recursos para fornecer os produtos

necessarios a sobrevivéncia das pessoas na sociedade, resolvendo de certa forma, os problemas de

seus clientes, usudarios, consumidores, funcionarios e socios. (DAMIAN, 2018).

Por tanto, a gestdo empresarial refere-se a estratégia empresarial em termos de planejamento, direcao,
organizacdo e controle que estabelece pardametros para a producdo de informacdes e facilita o fluxo
destas para os diversos publicos interessados. (FERNANDES, 2017).

Conceitualmente, a produtividade de uma empresa é a razdo entre a quantidade de produtos
produzidos e a quantidade de insumos utilizados na sua elaboracao, logo, o aumento da produtividade
das organiza¢Oes é uma tematica fundamental ndo apenas para a competitividade de cada empresa,
mas do pais como um todo, promovendo melhoria da qualidade de vida de todos. (SEBRAE, 2023).

Referente a inovagdo, ha muitas definicGes sobre o tema. O que hd em comum entre elas é a
concordancia, de que se trata de um fenémeno que ocorre no ambito das empresas, com a participagdo
de diferentes atores da sociedade. Desse ponto, conclui-se que a inovac¢do diz respeito ao langamento
ou melhoria de um produto, servico e/ou processos, com a finalidade de melhorar a posicdo
competitiva de uma empresa. A referéncia mundial na regulamentacdo sobre o tema, essencialmente
voltada para a inovacdo empresarial - o Manual de Oslo, define quatro tipos de inovagdes que
englobam um amplo conjunto de mudancas nas atividades das empresas: inovagdes de produto,
inovacdes de processo, inovacdes organizacionais e inovagdes de marketing, concluindo que a inovagao
esta relacionada com o fato de que ela vai gerar melhoria ou nova receita para a empresa. Em outras

palavras, uma inovagao:
é a implementacdo de um produto (bem ou servigo) novo ou significativamente melhorado,
ou um processo, ou um novo método de marketing, ou um novo método organizacional nas
praticas de negdcios, na organizagdo do local de trabalho ou nas relagbes externas. (OCDE,
2005 p.55).

Por sua vez, metodologias ageis, conceito que surgiu em 1990 em ambientes de software e
posteriormente ganhou destaque na gestdo empresarial, sdo maneiras de acelerar o processo de
desenvolvimento de projetos, produtos ou servigos, onde os processos sdo fracionados em ciclos
curtos e focado em agregar valor; proporcionando beneficios como: maior adaptabilidade a mudangas
de prioridades, melhor gestdo visual, alinhamento e comunicagdao entre as areas do negdécio, maior
previsibilidade e aumento da produtividade.

Entre os métodos ageis mais populares, estdo: Kanban, Lean, Feature Driven-Development (FDD) e
Scrum.
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Scrum, método agil mais utilizado, é baseado na comunicacdo continua e relatério parcial para o
cliente, para que ele veja a evolugao do projeto. Nesta metodologia, as tarefas sao distribuidas em
sprints, que sdo intervalos de tempo de desenvolvimento que ndo duram mais do que quatro semanas.
Finalizado cada sprint, o time faz uma avaliacdo do que foi feito e de quais ajustes sdo necessarios.
(Fuscella, 2014; Sebrae, 2023).

Sobre os indicadores de desempenho, estes sdo formas quantificdveis de representacdo do
desempenho da empresa e se fazem essenciais para avaliar os resultados obtidos e comparar estes
tantos aos previstos como aos referenciais estabelecidos, para que se possa identificar se a situagao
atual estd alinhada ao que foi definido. A analise dos resultados dos indicadores fornece informacdes
gue possibilitam a visdo acerca do que se deseja medir e sdo fundamentais para a tomada de decisGes
e demais estratégias de uma empresa. (Sebrae, 2023).

2.1.1. MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

O mapa das empresas, disponibilizado pelo portal do Governo Brasileiro, retrata em seu painel de
dados de Registros de Empresas, que ha 21.241.322 empresas ativas no pais; destas 19.913.545 s3o
MPES: microempresas (empresas cujo faturamento bruto anual seja inferior a RS 360.000,00 (LC
123/2006) e empresas de pequeno porte (faturamento bruto anual compreendido entre R$360.000,01
e R$4.800.000,00 (LC 123/2006); ou seja 93,75% das empresas do Brasil s3o0 MPES, sendo portanto, as
maiores responsaveis pelo PIB e empregabilidade do pais.

2.1.2. TAXA DE SOBREVIVENCIA DAS EMPRESAS NO PAIS

Um estudo realizado pelo Sebrae, com base em dados da Receita Federal do Brasil (RFB) estabeleceu a
taxa de sobrevivéncia das empresas no pais, a partir do levantamento feito das empresas que encerram
suas atividades em 2020. O estudo mostrou que 21,6% das Micro Empresas fecham apds 5 anos de
atividade e as Empresas de Pequeno Porte tem 17% de taxa de mortalidade apds 5 anos.

Os apontamentos mostram como causas (entre outros):

e Pouco preparo pessoal: Em média, 42% estavam desempregados, mas essa propor¢ao chegou
a 59% no grupo das empresas fechadas; mais de 40% dos entrevistados eram funcionarios de
empresas privadas antes de abrir seu préprio negécio. Outros 37% eram autébnomos sem
empresa constituida; em média, 42% fizeram alguma capacita¢do. Mas no grupo das empresas
fechadas foi maior a proporg¢do de quem nao fez nenhuma capacitagao; entre as empresas em
atividade, foi maior a proporg¢ao de quem abriu porque “identificou uma oportunidade”.

e Planejamento do negdcio deficiente: 17% dizem ndo ter feito nenhum planejamento e 59%
dizem ter feito para no maximo 6 meses; muitos deixaram de levantar informagoes relevantes
para criar o negdcio. (SEBRAE, 2023).

2.1.3. PROGRAMA ALI PRODUTIVIDADE
As MPES nos setores de comércio, servico ou industria sdo elegiveis para participar do Programa ALI
Produtividade, uma iniciativa do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae),
que integra a diligéncia do Programa Brasil Mais Produtivo, submetida ao Ministério do
Desenvolvimento, Comércio e Servigos (MDIC). No Programa ALl, o atendimento é realizado por um
bolsista capacitado pelo Sebrae, intitulado Agente Local de Inovagdo, para atuar como facilitador da
gestdo de inovagdo nos pequenos negdcios, identificando necessidades e buscando solugdes de acordo
com as demandas de cada empresa. A metodologia do programa é apresentada como uma jornada
com um total de 6 reunides individuais e 3 reunides coletivas entre os participantes; cujo objetivo
principal é aumentar a produtividade das MPES. (SEBRAE, 2023).




€EnGelec em Revista

O principio da entidade e das ferramentas contabeis como forma de viabilizar a
diminuicdo da desigualdade ISSN 000-000
Boschi & Dourado (2024) Volume 1 | Numero 2 | Margo 2024

O éxito das empresas se da a partir de uma mensuracao inicial e final do indicador de produtividade:
um cdlculo que considera o faturamento, gastos varidveis e pessoas ocupadas, a fim de medir a
capacidade de produtividade no trabalho dos pequenos negdcios.

O Programa é realizado em todo o territério brasileiro, mas tera como recorte para este artigo, o
atendimento prestado para empresas localizadas na regido Leste Il da capital paulista e que tiveram
como solugdo inovadora, o uso de ferramentas contdbeis para facilitar o cumprimento do principio
contabil da entidade.

3. MATERIAIS E METODOS

De setembro de 2022 até a publicacdo deste artigo, a autora atuou como Agente Local de Inovacgédo (ALI
— Bolsista), prestando atendimento individualizado para MPEs localizadas no extremo leste da capital
paulista.

A metodologia do programa compreende-se em uma jornada com dez etapas, onde ha reunies
individuais com tematicas estabelecidas e reunides coletivas que visam o compartilhamento de

experiéncias entre os empresdrios.

As dez etapas da jornada ocorrem em ciclo de até 6 meses, apresentada na Figura 3.1.

Iniciando a jornada Conhecendo Avaliando a

formas de testagem implantagio

Conhecendo a Mapeando desafios Criando e testando Finalizando a
jornada e solugdes 0 protétipo jornada

Conhecendo os Planejando a Medindo os
indicadores implantacdo resultados

Figura 3.1 — Etapas do Programa ALI
Fonte: SEBRAE (2023)

A etapa 0 — Conhecendo a jornada é o momento de arregimentagdo, ou seja, as taticas utilizadas de
sensibilizacdo para adesdo ao programa, por parte dos empresarios. Algumas das estratégias utilizadas
para arregimentacdo foram: ligagbes, mensagens eletronicas (via e-mail ou WhatsApp), indica¢Ges de
empresarios que participaram do programa anteriormente e visita as empresas.

Na etapa 1 —iniciando a jornada ocorre a primeira reunido individual com o(a) empresario(a), realizada
de forma presencial em local definido pelo(a) mesmo(a) ou de forma remota. O objetivo é conhecer o
histérico da empresa, apresentar as etapas do programa, ler o termo de adesdo (para esclarecer
eventuais duvidas) e aplicar o Radar de Inovagdo e sua devolutiva. O Radar de Inovagdo é um
questionario de 24 perguntas, que tem o objetivo de mostrar as potencialidades da empresa e os
pontos de melhoria que podem ser desenvolvidos, nos seguintes aspectos: controles gerenciais, gestao
das operagdes, gestdo de marketing, praticas de inovacdo, transformacdo digital e ESG (ambiental,
social e governanca). As respostas fornecidas geram um grafico que demonstra a maturidade das 6
dimensdes analisadas no radar, conforme demonstrado na figura 3.2.
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Transtomac o Digibs sy st do Markating

Figura 3.2 — Resultado do Radar Inicial
Fonte: SEBRAE (2023)

J4 na etapa 2 — mapeamento de desafios e solucbes, é realizada reunido individual com o(a)
empresario(a) e sua equipe (se assim desejar), para identificacdo e priorizacdo de um problema que
impacta diretamente na produtividade da empresa, ou seja, na elevacdo dos custos ou na reducdo do
faturamento. A partir da etapa 2, é utilizada a ferramenta Jamboard (quadro interativo desenvolvido
pelo Google) com leiaute criado pelo SEBRAE para auxiliar no registro das informacdes cedidas pela
empresa. Leiaute de priorizagdo de problemas usado na etapa 2 conforme Figura 3.3 a seguir.

ETAPA 2 - PRIORIZAGAO DE PROBLEMAS

IMPACTONOS IMPACTONO

PROBLEMAS CUSTOS FATURAMENTO
%, C_«)
& ©

Figura 3.3 — Leiaute de prioriza¢do de problemas
Fonte: SEBRAE (2023)

Conforme apresentado na Figura 3.3, através da tela de prioriza¢cdo de problemas, sdo descritos todos
os problemas relatados pelo(a) empresario(a) ou sua equipe, em notas autoadesivas (Post-its) e
posteriormente, sdo classificados de acordo com o impacto que podem gerar nos custos e no
faturamento, em uma das quatro op¢des existentes: alto, médio, baixo ou nenhum.

Ao final da classificagcdo de problemas, o(a) empresario(a) deve definir um Unico problema que sera
trabalhado no sprint de inovagdo e é estimulado a pensar numa possivel estratégia para a solugdo.
Ainda nesta mesma reunido, é elaborado um plano de ac¢do, para os problemas ndo priorizados e que
tenham baixa complexidade para serem realizados ou ainda, que demandem a contratacdo de
consultoria, conforme Figura 3.4.
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ETAPA 2 - PLANO DE AGCAO

TIPD DE z FORMA DE DATA DE DATA DE
ACAD RESFONSAVEL N yingitizar INicie CONCLUSAD

TEMA ACAD sTatus

Figura 3.4 — Plano de agao
Fonte: SEBRAE (2023)

Por sua vez, a etapa 3 — conhecendo os indicadores, consiste em uma reuniao coletiva (podendo ser na
modalidade virtual ou presencial) que tem o objetivo de demonstrar a importancia da gestdo por meio
de indicadores de desempenho e apresentar o indicador de produtividade do trabalho, usado no
programa ALl. Para calcular o indicador de produtividade do trabalho, subtrai-se o valor dos gastos
varidveis do faturamento bruto e divide-se pelo nimero de pessoas ocupadas.

A etapa 4 — Conhecendo formas de testagem, também realizada de forma coletiva, tem o objetivo de
orientar os(as) empresarios(as) sobre o processo de desenvolvimento do protétipo da solucdo do
problema priorizado e a testagem para validacdo com cliente e/ou usuario final.

Por sua parte, a etapa 5 — Criando e testando o protétipo é uma reunido individual em que o(a)
empresario(a) e sua equipe irdo construir ou planejar como sera a construgdo do protoétipo que serd
implementado, testado e validado e essas informagdes sdo descritas conforme Figura 3.5.

ETAPA 5 -PLANEJAMENTO DO PROTOTIPO

Problema:
Solugdo:
Tipo de protdtipo:

PROTATIFO TESTAGEM

Came serk @ pratdiipe Ceens tard realimds o estagem

Respensdveis Reponainuic

Erapas Varrmevantss s saram utdizsdan

Gllantss fInsermes ou sxtema)

Parinds 4 tatagam:

Figura 3.5 — Planejamento do protoétipo
Fonte: SEBRAE (2023)

Nesta mesma etapa, também é realizada a atualizacdo do plano de acdo e a coleta dos dados referentes
ao indicador de produtividade, sendo esta a mensuracdo inicial, conforme Figura 3.6.
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ETAPA 5 - MENSURACAO INICIAL
DATA DA MENSURAGAO: MES DE REFFRENCIA:
FATURAMENTO BRUTO CUSTOS VARIAVEIS
RS - RS PRODUTIVIDADE

m— RS

Figura 3.6 — Mensuragao inicial
Fonte: SEBRAE (2023)

No que |he diz respeito, a etapa 6 — Planejando a implantacdo é uma reunido individual que visa avaliar
o processo de validacdo do protdtipo e elaborar a implantagdo da solucdo para a melhoria da
produtividade. Para a construgdo das a¢des que viabilizem a implementacao da solugdo validada, utiliza
a ferramenta 5W2H, conforme Figura 3.7.

ETAPA 6 - PLANO DE IMPLANTAGAO (5W2H)

Figura 3.7 — Plano de implantag¢do (5W2H)
Fonte: SEBRAE (2023)

Conforme exemplificado na Figura 3.7, 5W2H é a abreviacdo de sete palavras em inglés: What, Why,
Who, Where, How, e How Much, para as seguintes defini¢des:

Por qué? (justificativa dos motivos e dos objetivos da atividade a ser executada ou problema/desafio a
ser solucionado);

Quem? (definicdo de quem sera(serdo) o(s) responsavel(eis) pela execucdo do que foi planejado);
Onde? (é a informacdo sobre onde cada um dos procedimentos sera executado); Quando?
(cronograma sobre quando ocorrerdo os procedimentos;

Como? (definicdo sobre como serdo executados os procedimentos para atingir os objetivos pré-
estabelecidos);

Quanto? (limitagdo de quanto custara cada procedimento e o custo total do que sera feito).
Ainda na etapa 6, o plano de a¢do é atualizado.
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A etapa 7 — Avaliando a implantacdo é a reunido individual para avaliar a implementacao da solucao
para melhoria da produtividade, além da atualizacdo do plano de acdo e a realizagdo de uma
retrospectiva da jornada do(a) empresario(a) no programa, para analisar os resultados e verificar o
aprendizado do periodo.

Ja a etapa 8 — Finalizando a jornada, trata-se de encontro coletivo para promover a interagao entre os
empresarios participantes, celebrando o encerramento da jornada de inovac¢do para a produtividade e
avaliar o percurso do ciclo.

A décima e Ultima etapa do programa é a etapa 9 — Medindo os resultados, na qual ocorre a aplicagdo
do Radar de Inovac¢do Final, que tem o intuito de avaliar, os resultados das praticas de inovagdo
executadas pela empresa, através da andlise dos seguintes parametros apreciados na etapa 1:
controles gerenciais, gestdo das operacdes, gestdo de marketing, praticas de inovacdo, transformacao
digital e ESG (ambiental, social e governancga), conforme apresentado na figura 3.8:

ALiprGautividade

tanitn o Marsing

Mo AL P bt | el gk 13 VL 232

Figura 3.8 — Radar Final
Fonte: SEBRAE (2023)

Ainda na etapa 9 sdo coletados os dados para calcular a mensuragdo final do indicador de

produtividade do trabalho e comparar com a mensuracao inicial para estabelecer o percentual de
evolucdo do indicador de produtividade, como demonstram as figuras 3.9 e 3.10.

ETAPA 9 - MENSURAGAO FINAL

DATA DA MENSURACAD: MES DE REFERENCIA:

FATURAMENTO BRUTO CUSTOS YARIAVEIS
RS — R4 PRODUTIVIDADE
= RS

NE DE
FFSSOAS DOLRADAS:

Figura 3.9 - Indicador de Produtividade Final
Fonte: SEBRAE (2023)
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ETAPA 9 - EVOLUCAO DA PRODUTIVIDADE
Produtividade inicial: RS Produtividade final: RS

VARIACAO DA PRODUTIVIDADE {%):

Pradutividade Final - Produtividade tnical  x 100

Produtividade iniciz

JUSTIFICATIVAS / OBSERVACOES

Figura 3.10 — Evolugao da Produtividade
Fonte: SEBRAE (2023)

O encerramento da etapa 9 e da jornada do Programa ALI Produtividade se dd com a seguinte pergunta
avaliativa: “Em uma escala de 0 a 10, o quanto seu problema priorizado foi resolvido?”, como
demonstra a figura 3.11.

Avallagao b

e uma 2scala o a1l o 4] lanta scU prablcma [rlpleg ko hanl} resohyico

- B B ogn

H3oreschas Fesotemy comiheigreme

Conhirmsar Cancalar

Figura 3.11 — Avaliagdo
Fonte: SEBRAE (2023)

4.RESULTADOS E DISCUSSOES
Em seu desenvolvimento como agente local de inovacao, a autora prestou atendimento especializado

através do programa ALl produtividade. Como recorte para este artigo, serdo utilizadas as informacées
sobre os atendimentos realizados durante o Ciclo 1 do programa, a saber:

Ciclo 1: de 01 de setembro de 2022 até 07 de junho de 2023, com 17 empresas atendidas, sendo 4
empresas do comércio, 13 do setor de servigos e nenhuma industria, conforme tabela 4.1.
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Setor/Seguimento Numero de empresas

Comércio 4
Servigos 13
Inddstria 0

Tabela 4.1: Relagdao de empresas atendidas no ciclo 1, de acordo com o setor
Fonte: Autoras (2023)

Conforme mencionado no capitulo 2.2, na etapa 1 do programa ALl Produtividade, aplica-se o Radar
de inovacdo: um questiondrio de 24 perguntas que analisam a empresa nas seguintes dimensoes:
controles gerenciais, gestao das opera¢des, gestdo de marketing, praticas de inovagao, transformacao
digital e ESG — ambiental, social e governancga.

Como o objetivo deste artigo é demonstrar a dificuldade das MPEs em aplicar o principio contdbil da
entidade, serdo apresentadas as respostas de duas perguntas do Radar de inovagao, cujas dimensdes
sdo: Controles Gerenciais e Gestdao de Marketing, as questdes sdo, respectivamente:

Dimensdo: Controles Gerenciais. Questdo 04 — Vocé possui os dados de faturamento e custo mensal
da sua empresa?

E possui como alternativas:

a) Nao;

b) Sei o quanto faturo e gasto, mas nao tenho detalhado;

c) Sim, tenho total controle do faturamento e dos custos da minha empresa.

Dimensdo: Gestdo de Marketing. Questdo 9 — Normalmente, como sdo determinados os precos dos
seus produtos?

E possui como alternativas:

a) Pelo que consideramos razoavel;

b) Defino pregos com base no que é praticado pela concorréncia;
c) Precificamos com base nos nossos custos e no mercado

Com relagdo ao plano de a¢do, que de acordo com a metodologia do Programa ALI Produtividade, trata-
se de um quadro auxiliar na execucdo de tarefas de menor complexidade relacionada a resolugdo dos
problemas nao priorizados, iniciado a partir da etapa 2 e atualizado em cada reunido individual. Como
recorte para este artigo, serdo apresentadas empresas atendidas pela autora durante os ciclos 1 e 2 do
programa ALl Produtividade que tiveram em seus quadros de de plano de agdo, a sugestdo da
separacdo das financas da pessoa fisica e juridica.

Outra delimitacdo para este artigo é a respeito das empresas onde a dificuldade em separar as finangas
pessoais e da empresa foi identificada como problema priorizado, passivo de desenvolvimento de
solucdo (prototipagem) cujo objetivo foi a aplicacdo do principio da entidade e que posteriormente
responderam com uma nota para descrever o quanto o problema priorizado foi resolvido.

Por fim, serda demonstrado a variagdo do indicador de produtividade, tanto das empresas que
trabalharam a aplicagdo do principio contabil da entidade como protétipo de solugdo, quanto daquelas
que trabalharam o mesmo como uma tarefa do plano de agao.

A tabulac¢do dos resultados dos atendimentos realizados no ciclo 1, sera exemplificada na tabela 4.2.
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Tabela 4.2: Tabulagao dos resultados das empresas atendidas no ciclo 1

Q4 Q9 Separacio Contas Nota paraa Var'iagﬁo do
ID Setor Solugao Indicador de
El ES El E9 PFx Pl Priorizada Produtividade
Empresa 1 Servigos C A
Empresa 2 Comércio A A A B
Empresa 3 Servigos A C C C Protdtipo 10 -37,6%
Empresa 4 Servigos C A B C
Empresa 5 Servigos C B
Empresa 6 Servigos A C B B P. de acdo 275%
Empresa 7 Comércio C B P. de acdo
Empresa 8 Servigos C C C C
Empresa 9 Comércio A B
Empresa 10 Servigos B C P. de agdo
Empresa 11 Servigos C C C C
Empresa 12 Comércio A A A C
Empresa 13 Servigos C C C C
Empresa 14 Servigos B C C C Protétipo 9 -18,3%
Empresa 15 Servigos B C B C Protétipo 9 253,7%
Empresa 16 Servigos A B
Empresa 17 Servigos B C C C P. de agdo 14,8%

Fonte: Autoras (2023)

Das dezessete empresas participantes, onze concluiram a jornada do ciclo 1 do programa ALl
Produtividade (o mesmo que 64,71%).

Do total das onze empresas, concluintes, sera analisado a seguir, os resultados das cinco empresas
(45,45% do total) que trabalharam o principio contdbil da entidade.

Considerando as cinco empresas objetos do tema deste artigo (100%), duas empresas (40%) tiveram
ao menos uma acado sugerida no plano de agdo relacionada ao estudo da separagdo das contas das
pessoas fisicas e juridicas e 3 empresas (60%) trabalharam a aplicagdo do principio da entidade como
parte do desenvolvimento de solugdo (protdtipo).

Observa-se que na dimensdo dos controles gerenciais, as respostas dadas na Etapa 1 para a pergunta
4: “vocé possui os dados de faturamento e custos mensal da sua empresa?”, foram respectivamente:

a) Ndo (2 respostas - o mesmo que 40%)

b) Sei o quanto faturo e gasto, mas ndo tenho detalhado (3 respostas - o mesmo que 60%)

c) Sim, tenho total controle do faturamento e dos custos da minha empresa (nenhuma resposta)
Ja na etapa 9, para a mesma questao, as respostas foram:

a) Ndo (nenhuma resposta)

b) Sei o quanto faturo e gasto, mas ndo tenho detalhado (2 respostas - o mesmo que 40%)

c) Sim, tenho total controle do faturamento e dos custos da minha empresa (3 respostas - 0 mesmo
que 60%)

Por sua vez, na Etapa 1 na dimensdo sobre Gestdo de Marketing, para questao 9: “Normalmente, como
sdo determinados os precgos dos seus servigos?”, as respostas foram, respectivamente:

b) Pelo que consideramos razoavel (nenhuma resposta)

c) Defino pregos com base no que é praticado pela concorréncia (henhuma resposta)
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d) Precificamos com base nos nossos custos e no mercado (5 respostas - o mesmo que 100%)

A mesma questdo efetuada na Etapa 9, obtiveram as respostas:

a) Pelo que consideramos razodvel (nenhuma resposta)

b) Defino precos com base no que é praticado pela concorréncia (1 resposta - o mesmo que 20%)
c) Precificamos com base nos nossos custos e no mercado (4 respostas - 0 mesmo que 80%)

Para as trés empresas (60%) que tiveram a questdo da dificuldade em aplicar o principio contabil da
entidade como problema priorizado no atendimento do Programa ALl Produtividade, responderam
com uma nota que variava de 0 a 10 para descrever o quanto o problema priorizado foi resolvido. De
acordo com o quadro 2.3.3, duas empresas classificaram com a nota 9 e uma empresa classificou com
a nota 10, afirmando ent3do que o problema foi resolvido.

A variacdo do indicador de produtividade do trabalho tem justificativas individuais para seu aumento
ou diminuicdo (como sazonalidades e aumento ou diminuicdo de colaboradores da equipe, por
exemplo). Considerando a média das cinco empresas que aplicaram o principio contabil da entidade,
seja como protétipo, seja como acado prevista no plano de acdo, a variacdo do indicador de
produtividade fica em 97,52%.

Assim, conforme expostos no quadro 2.3.3, as empresas que concluiram o Programa ALI Produtividade
no Ciclo 1, no segundo semestre de 2022, que tiveram a aplicacao do principio da entidade como parte
do protétipo desenvolvido ou mesmo como ag¢do executada através do plano de acdo, o comparativo
de respostas do radar de inovacdo, a nota para classificar o quanto que o problema priorizado foi
resolvido e a média da variag¢do do indicador de produtividade, atestam que exercendo o principio da
entidade, a tomada de decisdo sobre as finangas e a prdpria contabilidade de uma empresa é mais
assertiva, a0 mesmo passo que os empresarios ou administradores conseguem planejar suas finangas
pessoais, através do pagamento de pro-labore.

5.CONCLUSAO

A temdtica da desigualdade social se destaca como um dos principais problemas a serem enfrentados,
pela sua forte relagdo com o desenvolvimento econémico, politico e social das nag¢des; por isso que
tanto a Organizagdo das NagGes Unidas (ONU), quanto o Banco Mundial promoveram enfoque na
reducdo da desigualdade e da pobreza. A pobreza por sua vez pode ser definida genericamente como
a situagao na qual as necessidades ndo sao atendidas de forma adequada e quando tem um enfoque
na renda como critério de pobreza, pode ser entendida como um valor monetdrio associado ao custo
de atendimento das necessidades médias de uma pessoa de uma determinada populagdo. (Cavalcante
2020; Rocha 2006).

Levando essa visdo para o espectro empresarial, foi constatado que Micro e Pequenas Empresas (MPEs)
da regido Leste Il da capital paulista, atendidas pela autora pelo Programa ALl Produtividade do Sebrae,
apresentaram dificuldades em cumprir o principio contabil da entidade. (SEBRAE, 2023).

A problematica em aplicar tal principio pode ser entendida como pouco preparo pessoal e
planejamento deficiente (apontados pelo Sebrae como motivos que explicam a taxa de sobrevivéncia
das empresas no pais apods cinco anos), portanto, ao risco do empobrecimento do pequeno
empresario.

Entretanto, o uso de ferramentas contdbeis pode ter um enfoque na contribuicdo da reducdo de
desigualdades, visto que sendo o patrimdnio objeto da contabilidade e que de acordo com o principio
contabil da entidade, ha a diferenciacdo do patriménio particular no universo dos patrimoénios
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existentes, o cumprimento deste principio propicia melhor tomada de decisdao com relacao as financgas
de uma empresa e do individuo na condi¢do de empresario. (CFC 2008; Marques 2010; Wernke 2017)
Apds passarem pela jornada do Programa ALl Produtividade, 45,45% das empresarios atendidos pela
autora, que desenvolveram solugdes para resolver a dificuldade na aplicacdo do principio contabil da
entidade, evidenciaram que exercendo o principio da entidade, a tomada de decisdo sobre as finangas
e a prépria contabilidade de uma empresa é mais assertiva, a0 mesmo passo que os empresarios ou
administradores conseguem planejar suas finangas pessoais, através do pagamento de pré-labore,
identificando o valor necessario para manutencdo das condi¢Ges para o bem-estar do individuo.
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Resumo:

As empresas estdo cada vez mais optando por modos de transporte mais sustentaveis, como ferrovias,
transporte maritimo de curta distancia e transporte fluvial, a fim de reduzir as emissGes de carbono e o
impacto ambiental. Atualmente, a humanidade encontra-se bem desenvolvida tecnologicamente, voltando as
atencdes, agora, a um ponto que n3o pode ser ignorado: a producéo sustentavel. A medida que se avanga na
produgdo de bens e servigos, problemas sustentaveis surgem oriundos de diversos motivos vinculados, sendo
um deles, a imprescindivel utilizagdo da logistica. Assim a pesquisa foi realizada de maneira exploratéria
qualitativa, beneficiando a busca por estudos que contemplem o transporte logistico, projetado através das
necessidades sustentdveis atuais. A pesquisa teve o objetivo de avaliar a relagdo “logistica x transporte
sustentavel” através da verificagdo de discussdes do assunto, considerando as metas de desenvolvimento
propostas pelo Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 12 - Consumo e produgdo responsaveis. Os dados
utilizados foram dissertagdes e teses cientificas, além de um compilado de matérias e documentos vinculados
as expressdes-chave transporte sustentavel e cadeia logistica. Na analise do conteudo foi possivel identificar a
escassez de pesquisas que relacionam o transporte de cargas e a sustentabilidade. Os resultados evidenciaram
a caréncia de pesquisas que incluam a importancia da sustentabilidade aplicada aos modais logisticos, além
de ndo explicitar devidamente o compromisso do Brasil visando os Objetivos Desenvolvimento Sustentavel no
ambito do transporte logistico.

Abstract:

Companies are increasingly opting for more sustainable modes of transport, such as railways, short sea
shipping and river transport, in order to reduce carbon emissions and environmental impact. Currently,
humanity is well developed technologically, now turning its attention to a point that cannot be ignored:
sustainable production. As progress is made in the production of goods and services, sustainable problems
arise due to several linked reasons, one of which is the essential use of logistics. Thus, the research was carried
out in a qualitative exploratory manner, benefiting the search for studies that consider logistical transport,
designed based on current sustainable needs. The research aimed to evaluate the relationship “logistics x
sustainable transport” by verifying discussions on the subject, considering the development goals proposed
by Sustainable Development Goal 12 - Responsible consumption and production. The data used were scientific
dissertations and theses, in addition to a compilation of materials and documents linked to the key expressions
sustainable transport and logistics chain. In the content analysis, it was possible to identify the scarcity of
research that relates cargo transportation and sustainability. The results highlighted the lack of research that
includes the importance of sustainability applied to logistics modes, in addition to not properly explaining
Brazil's commitment to the Sustainable Development Goals in the context of logistics transport.

Resumen:
Las empresas optan cada vez mdas por modos de transporte mas sostenibles, como el ferrocarril, el transporte
maritimo de corta distancia y el transporte por vias navegables interiores, con el fin de reducir las emisiones
de carbono y el impacto medioambiental. En la actualidad, la humanidad estd tecnoldégicamente bien
desarrollada, dirigiendo ahora su atencién a un punto que no se puede ignorar: la produccién sostenible. A
medida que avanza la produccidon de bienes y servicios, surgen problemas de sostenibilidad por varias razones
relacionadas, una de ellas es el uso esencial de la logistica. Asi, esta investigacion se realiz6 de manera
exploratoria cualitativa, beneficiando la blusqueda de estudios que contemplen el transporte logistico,
disefiados a través de las necesidades sustentables actuales. La investigacion tuvo como objetivo evaluar la
relacidn entre ‘logistica y transporte sostenible’ verificando las discusiones sobre el tema, considerando los
objetivos de desarrollo propuestos por el 'Objetivo de Desarrollo Sostenible 12 - Produccién y consumo
responsables'. Los datos utilizados fueron disertaciones y tesis cientificas, asi como una recopilacién de
articulos y documentos vinculados a las expresiones clave 'transporte sostenible' y 'cadena logistica'. En el
andlisis de contenido se pudo identificar la escasez de materiales que relacionan el transporte de carga y la
sustentabilidad. Los resultados mostraron la falta de investigaciones que incluyan la importancia de la
sostenibilidad aplicada a los modos logisticos, ademas de no explicar adecuadamente el compromiso de Brasil
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible en el ambito del transporte logistico
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1.INTRODUCAO

Desde a antiguidade, o transporte de mercadorias e pessoas gera impactos socioeconémicos e
ambientais, independente do modal utilizado. O mundo de veiculos que utilizam combustiveis fdsseis
gerou (e gera) efeitos ambientais nocivos e expressivos, transformando as questées ambientais e todas
as suas nuances num verdadeiro pilar fundamento da sociedade atual.

Quando se trata de emissdo de gases do efeito estufa (GEE), o transporte é responsavel por 47% das
emissoes do setor de Energia, onde do total citado, 25% dos poluentes estdo vinculados ao transporte
de cargas (INSTITUTO DE ENERGIA E MEIO AMBIENTE, 2020). Dada a expressividade dos dados, ha a
necessidade de conceber, integrar e melhorar métodos que harmonizem a relagao “logistica x meio-
ambiente”.

Considerando o exposto acima, propomos o seguinte questionamento: como o transporte sustentavel
é tratado na cadeia logistica?

Visto que o Brasil possui seu meio-ambiente evidenciado por todo o mundo, o transporte sustentdvel
tem o objetivo de reduzir os impactos ambientais gerados pelas emissGes de GEE no transporte de
carga (conforme extensa relacdo com modais terrestres, em especial, rodovidrios), a fim de melhorar
a relacdo entre o transporte logistico e o ambiente que estd inserido.

2.FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1. SUSTENTABILIDADE EM FOCO

No momento em que vivemos, deparamo-nos com diversos impasses sustentaveis e, dentre eles, esta
o desenvolvimento sustentdvel e suas relacdes com a sociedade e economia. Tratado como “bola da
vez”, o tema é principal destaque na sociedade atual, tendo como principal objetivo sanar (ou reduzir)
os problemas ambientais causados pelo desenvolvimento humano.

Contaminacdo da agua e solo, buracos na camada de ozOnio, derretimento das geleiras, entre outros
pontos, sdo apenas algumas das consequéncias ambientais causadas pela Revolugdo Industrial (e suas
atualizacBes), visto que a industria possui diversas areas e aplicagdes. E impossivel manter o consumo
e producdo, sem a ideia de manuten¢do ambiental.

Para tanto, a sociedade vem avangando e amadurecendo ideias e propostas, com o intuito de conceber
“um mundo melhor para todos” em todas as areas possiveis. Como proposta socioeconOmica e
ambiental acordada entre nagGes, pode-se citar a Agenda 2030, que, atualmente, é um dispositivo bem
fundamentado que propde diversos Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis (ODS) para aplicagdo
em todo o mundo (NACOES UNIDAS NO BRASIL, 2023).

Alguns dos objetivos das Nagdes Unidas no Brasil (2023), através da Agenda 2030 s3o:
e Assegurar o acesso confidvel, sustentavel, moderno e a prego acessivel a energia para todas e
todos, conforme definido pelo ODS 7. Este objetivo reforga o incentivo ao uso de veiculos
elétricos e aimplementacdo de energias limpas no transporte, contribuindo para fornecimento

de energia acessivel e limpa a todos;

e Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis,
conforme definido pelo ODS 11. A meta 11.2 dessa ODS, tem o objetivo de proporcionar acesso
aos sistemas de transporte seguros, acessiveis, sustentdveis e a preco acessivel para todos,
melhorando a seguranca rodoviadria por meio da expansdo dos transportes publicos, com
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especial atencdo para as necessidades das pessoas em situacao de vulnerabilidade, mulheres,
criangas, pessoas com deficiéncia e idosos;

e Assegurar padrdes de producdo e de consumo sustentaveis, conforme definido pelo ODS 12.
O objetivo citado exprime claramente a necessidade imediata de revisdo de conceitos e
aplicagOes obsoletas (do ponto vista sustentavel), almejando a melhoria industrial (junto a
prestacdo de servico) com reducdo ou erradicacdo de poluicdo;

e Tomar medidas urgentes para combater a mudanga climdtica e seus impactos, conforme o ODS
13. Aideia desse objetivo é promover o transporte sustentdvel, visando a reducdo de emissées
de carbono no setor de transporte.

Temos o objetivo de entender como o transporte sustentdvel é tratado na cadeia logistica, projetando
através desta pergunta, a importancia da sustentabilidade no meio logistico. Apds expor todo o
contexto e nuances que regem a ideia principal do artigo, avancaremos mais especificamente no
objetivo.

2.2. O TRANSPORTE SUSTENTAVEL NA CADEIA LOGISTICA

Muitas empresas comegcam a colocar em pratica suas politicas de transicdo energética, ao substituir
antigos veiculos a combustdo por novos modelos 100% elétricos. Isso ocorre por varios motivos, um
deles é para aderir a sigla da vez, a ESG, ou para se enquadrar aos chamados Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), criados pela ONU. Todas essas iniciativas procuram reduzir as
emissoes de didxido de carbono (CO2) do setor de transporte de carga.

Segundo o Sistema de Estimativas de Emissdes de Gases de Efeito Estufa (SEEG), do Observatdrio do
Clima, que, anualmente, calcula a geragdo de poluicdo climatica do Pais, em 2020, foram geradas 2,16
bilhGes de tonCO2eq (toneladas de gas carbOnico equivalente, resultado da multiplicacdo das
toneladas emitidas de gases de efeito estufa pelo seu potencial de aquecimento global), revelando uma
guantidade consideravel do dejeto (CABRINI, 2022).

103.645.143 100.895.452 101.211.698 99.659.565 101.536.743 99.933.330

78% 78% 17.2% T7,4% 77,7% 78,5%
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. Caminhdes . Comerciais leves EmbarcagGes Locomaotivas Forte: SEEG
Figura 1 — Emissoes de CO,eq pelo transporte de cargas
Fonte: CABRINI (2022)

Conforme referido pelo autor Brasil (2023), a logistica sustentavel vem adentrando cada vez mais na
gestdo das empresas, com objetivo de preservar os elementos essenciais para a manutengao de vida
no planeta, garantindo um futuro para as préximas geragées, e abragando uma responsabilidade
socioambiental nas transportadoras.

Para que uma transportadora se torne sustentavel é necessdrio tracar estratégias que visam a
implementacdo da consciéncia ambiental nos processos internos e no comportamento dos
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colaboradores. Regras e hdabitos que costumavam ser regras, devem ser remodelados com acdes
sustentdveis, como: adog¢ao do consumo consciente, otimizacado de rotas de distribuicao, embalagens
biodegradaveis, coleta seletiva e o mais importante, a capacitacio dos colaboradores para a
compreensao da importancia da adesdo ao plano da logistica.

O conceito esta relacionado a ado¢do de medidas que melhoram a utiliza¢do de recursos naturais, junto
a implementagdo de novas tecnologias que visam melhorar a relagdo entre as empresas e o meio
ambiente, além de estabelecer novas rotinas com objetivo sustentavel.

Alcancar a logistica sustentavel na cadeia de suprimentos é um dos grandes desafios sustentaveis para
o setor, visto que empresas de todos os setores (além dos consumidores) assumem suas
responsabilidades sociais e ambientais, colocando isto em prdtica e exigindo de seus parceiros
comerciais, alternativas sustentaveis, como a implementacdo do transporte sustentdvel na cadeia
logistica (LOGISTICA... 2021).

Algumas estratégias de implementacdo de sustentabilidade na cadeia logistica:

e Optar por energia renovaveis: Como fonte de energia, a edlica ou a solar tem um menor
impacto no meio ambiente e reduzem o consumo de combustiveis fdsseis e de eletricidade.

e Apoiar a logistica verde: O principal objetivo dessa filosofia € melhorar a eficiéncia no
transporte, reduzindo os gastos e a0 mesmo tempo o impacto no entorno.

e Regular e medir o rastro de carbono: Existem softwares que calculam o rastro de carbono
gerado por uma frota que facilita a tomada de decisdes no momento de planejar as rotas de
transporte e as cargas para torna-las mais eficientes e sustentaveis.

e Trocar de veiculos: Existem alternativas de transporte menos contaminantes como os veiculos
hibridos que poderiam ser a solu¢do no futuro.

e Optar por combustiveis limpos : Para categoria de alto torque (caminhdes no geral), a utilizacdo
de Biodiesel pode concretizar significativa melhora na emissdo de GEE. Segundo pesquisa da
Unido Brasileira do Biodiesel e Bioquerosene (2013), o biodiesel reduz em 70% a emissao de
GEE.

Exemplos de aplicagdo pratica do transporte sustentavel na logistica:

e Para economizar bateria, Pepsico instala painéis solares e baus de plastico reciclado nos
caminh&es (BASTOS, 2023). A utilizagcdo de materiais sustentaveis para criacdo dos baus dos
caminhdes, bem como a adaptacdo de painéis fotovoltaicos para suplementacdo parcial (ou
completa) dos veiculos, sdo iniciativas positivas que geram um exemplo substancial para o
setor logistico, quando projetamos o ideal sustentavel a logistica.

e Grandes redes de varejo investem em veiculos elétricos para entregas de produtos (CABRINI,
2022). A matéria citada refere-se a eletrificagdo das frotas logisticas, na rede de grande varejo.
Conforme evidenciado na matéria, o transporte sustentdvel esta em seu auge, substituindo a
busca incansdvel por eficiéncia, pela estruturacdo e concepgao do equilibrio entre eficiéncia
lucrativa (e afins) e sustentabilidade. Vale ressaltar que uma empresa, bem como toda
organiza¢do que volta sua preocupacdo aos temas ambientais, é elevada a uma imagem de
confianga por parte dos que consomem seus produtos e servigos.

3. MATERIAIS E METODOS

O grupo utilizou o método de natureza exploratdria qualitativa para realizar a pesquisa,
fundamentando-se em pesquisas bibliograficas, que possibilitaram aos autores encontrarem materiais
que possuissem as palavras-chave (ou expressdes-chave) do tema referido, como: transporte
sustentdvel e cadeia logistica.
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Conforme expresso por Lakatos e Marconi (2005), a metodologia qualitativa ndo emprega o uso de
ferramentas estatisticas como base para analise do problema, entretanto, busca avaliar e interpretar
as variedades de comportamento, usufruindo da investigacao.

O método qualitativo orienta procedimentos de pesquisa sobre objetos de estudo que requerem
descricdes e analises ndo numéricas de um determinado fenémeno, portanto, procuramos por autores
e entidades (privadas ou publicas), que trouxessem ideias de melhoria sustentavel no transporte,
considerando o meio logistico como diferencial. Além de ideias, buscamos por aplicagdes praticas ja
existentes, com resultados positivos registrados.

As principais pesquisas foram realizadas através do indexador de artigos Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Disserta¢des (BDTD), considerando um periodo de 5 anos. Somado ao conteudo colhido no
BDTD, o grupo buscou por diversas outras fontes bibliograficas para estruturar o tema estudado.

A metodologia aplicada estd adequada ao objetivo do grupo, visto que foi possivel colher dados
precisos sobre a aplicacdo do transporte sustentdvel na cadeia logistica, possibilitando, ainda, o
aprofundamento no conhecimento das questdes sustentdveis e suas nuances, portanto, foi possivel
relacionar competéncias requeridas com as formas de aprendizado.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

A busca por material foi realizada na plataforma de pesquisa Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes. Com o material em maos, estudamos e elaboramos discussdes sobre as principais ideias
e assuntos mais discutidos e apresentados pelos autores.

Tabela 1: Dissertagdes sobre o tema pesquisado

Quantidade de Trabalhos Ano Regido Instituicdo
2018 Sao Paulo FGV SB
2019 Rio de Janeiro UFRJ
6 2019 Sao Paulo uspP
2021 Sdo Paulo FGV SB
2021 Rio Grande do Sul UFSM
2021 Minas Gerais UFMG

Fonte: Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢oes (2023)

Figura 2 — Disserta¢6es com temas relacionados por regiao
Regido

Sdo Paulo

Rio de Janeiro

|
Rio Grande do Sul  |NNEGNG

I

]

Minas Gerais

Fonte: Autor préprio
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Figura 3 — Dissertag¢0es por instituicao
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Fonte: Autor préprio

Buscando pelas respectivas palavras-chave “transporte sustentdvel” e “cadeia logistica” foi encontrado
um total de 23 disserta¢Oes. Apesar da quantidade de artigos encontrados, alguns pertenciam a area
de logistica, sem convergir com a ideia principal da pesquisa, resumindo a quantidade final para apenas
6 disserta¢des nos ultimos 5 anos.

Com as respectivas palavras-chave “transporte sustentavel” e “cadeia logistica” foi encontrado um total
de 23 artigos, posteriormente, os titulos e resumos foram lidos e artigos que ndo estavam alinhados
com o tema foram excluidos, restando entdo 6 artigos.

Foi observado uma auséncia de artigos nos ultimos 2 anos e que as publicacGes estdo mais voltadas
para os estados do sul e do sudeste e que ndo ha publicagdes nos outros estados. Os cursos de origem
das pesquisas sdo: administragdo de empresas, engenharia de transporte, engenharia elétrica,
engenharia de produc¢do e administracao de organizagoes.

Prosseguindo a analise dos artigos iremos apresentar cada um dos trabalhos e o contelddo proposto
pelos seus autores.

Sustentabilidade e competitividade na cadeia logistica: redugao de emissdes de gases de efeito estufa
com o uso do modal de transporte cabotagem: estudo de caso (BARBOSA, 2018). O objetivo do artigo
foi levantar, analisar e divulgar a sustentabilidade ambiental no transporte por cabotagem na operagao
de logistica de uma empresa fabricante de eletrodomésticos. O método usado foi um estudo de caso
Unico, sobre a sustentabilidade no transporte por cabotagem, focando seus impactos na emissdo de
CO2 na cadeia logistica das opera¢des da empresa no Brasil. O estudo visou contribuir para o estudo
sobre sustentabilidade em cadeias logisticas e trazer maior clareza aos gestores sobre os impactos
positivos a competitividade e ao meio ambiente ao adotar transportes alternativos ao tradicional
rodoviario.

Avaliacdo de maturidade ambiental corporativa no Brasil com foco em logistica (ALMEIDA, 2019). A
preocupacdo em relacdo as questdes ambientais passou por diversas transformacées ao longo das
décadas até atingir a visdo corrente. Atualmente, o novo conceito de desenvolvimento demanda
valores de responsabilidade ambiental no setor industrial, bem como no setor de transportes. No
entanto, este setor consome recursos naturais e gera impactos tanto quanto o setor industrial e,
portanto, também precisa de esfor¢os em sua gestdao ambiental. Foi proposto elaborar um modelo que
permita as empresas avaliarem de modo objetivo seu grau de maturidade em logistica e assim auxilia-
las desenvolver uma visdo ambiental mais responsavel. Para validagdo do trabalho esse modelo foi
aplicado em cinco empresas.
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No Desafio e oportunidades para o desenvolvimento da logistica fluvial do Brasil (VILARINHO
SOBRINHO, 2019), destaca-se a logistica verde, que defende propostas para a melhor utilizacdo dos
recursos de maneira mais sustentdvel, como por exemplo, o balanceamento entre os modais logisticos
com reducdo do transporte rodovidrio e aumento em outros modais, com destaque para ferroviario e
fluvial. O estudo pretende identificar e analisar os principais desafios e oportunidades relacionados a
logistica fluvial no Brasil e posteriormente propor uma agenda de a¢des. Como resultado, foi possivel
relacionar, sob cada dtica, os principais desafios e oportunidades relacionados a logistica fluvial no
Brasil e propor um plano de agdo para seu desenvolvimento.

Gestdo sustentavel em logistica de transportes: estudo de caso de uma cadeia de suprimentos do setor
de saude animal brasileiro (SILVA, 2021). O objetivo foi elaborar um plano de mitiga¢cdo e compensacao
de CO2 gerados pelos veiculos utilizados para o transporte de medicamentos veterindrios no Brasil. O
autor levantou a seguinte questdo: Como iniciativas e praticas sustentdveis podem contribuir para
reduzir os impactos ambientais da emissdo de gases de efeito estufa na logistica de transporte de
medicamentos veterinarios no Brasil? Como resultado, foi proposto um plano de compensacao de CO2
através do plantio de arvores, utilizando organizacdes parceiras que possam definir as dreas de restauro
florestal e a responsabilidade pelos cuidados das arvores para que se cumpra a funcao de neutralizar
0 CO2, além da reducdo nos niveis atuais de emissao de gases de efeito estufa relativos a empresa focal
através da implantacdo de boas praticas sugeridas pelos entrevistados.

Na Analise do impacto logistico no setor de transporte de cargas: estudo de caso com a introducdo de
caminhdes elétricos (DALLEPIANE, 2021) destacam-se os beneficios dos caminhdes elétricos, como
eficiéncia energética, reducdo de ruido e emissGes de poluentes, bem como custos mais baixos de
abastecimento e manuten¢do em comparacdo com os caminhdes tradicionais. Isso inclui analises de
rotas planejadas, avaliacdo econémica, custos de mitigacdo das emissGes de carbono, despesas com
recargas de caminhdes e a aplicagdo de um método de andlise de importancia. O objetivo da analise
foi realizar uma andlise do impacto logistico com a inser¢do de caminhdes elétricos para o transporte
de cargas de bebidas. Como resultado da analise foi demonstrado que o processo de substituicdo da
frota pode ser uma alternativa vidvel para as empresas, devido a economia gerada durante sua
operagao e reducdo na emissdo de poluentes.

Um modelo multiobjetivo para otimiza¢do da cadeia de suprimentos sustentdvel aplicado a industria
siderurgica brasileira de Conceigdo (2021), propds um modelo de programagdo multiobjetivo linear
inteira mista para o projeto de redes de uma cadeia de suprimentos sustentavel do setor siderurgico
brasileiro, abordando os trés pilares da sustentabilidade. Os parametros de avaliagao utilizados para a
dimensdo econdmica sdo custos totais na rede, enquanto que para a dimensdo ambiental sdo as
emissdes de CO2 devido ao transporte e a produgao. Como resultado, foi visto que o desempenho
ambiental da rede pode ser melhorado principalmente pela priorizagdo da utilizagdo do modal de
transporte ferroviario, além do estabelecimento de algumas fabricas com rota de produgao por carvao
vegetal plantado e por forno elétrico a arcos.

E evidente que todos os trabalhos analisados compartilharam o objetivo fundamental de aprimorar o
transporte sustentavel na logistica. Suas abordagens variadas contribuem para um horizonte mais
verde e eficiente no setor de transportes e logisticas. A busca continua por solu¢cdes que combinem
eficiéncia econbmica com responsabilidade ambiental é crucial para enfrentar os desafios
contemporaneos e construir um futuro mais sustentavel.

5.CONCLUSAO

Partindo da premissa tedrica que relaciona o transporte sustentavel a logistica e, de igual forma, os une
como parte essencial para o cumprimento das ODSs (principalmente a ODS 12), os objetivos da
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pesquisa foram alcancados, porém, com algumas ressalvas quanto aos resultados, dada a escassez de
informacdes.

A integracdo do transporte sustentdvel na cadeia logistica € uma resposta essencial as crescentes
preocupacdes ambientais e a necessidade de eficiéncia econémica. Ao longo das ultimas décadas, as
praticas de logistica evoluiram de uma abordagem puramente focada na eficiéncia para uma
abordagem que valoriza a sustentabilidade ambiental como um componente critico.

A selecdo de modos de transporte mais ecoldgicos, a otimizacdo de rotas, a eletrificacdo de frotas, a
consolidacdo de cargas e o uso de energias renovaveis sdo estratégias fundamentais para reduzir as
emissdes de carbono e minimizar o impacto ambiental. Essas praticas ndo apenas contribuem para a
preservacdao do meio ambiente, mas também oferecem beneficios econdmicos substanciais, como a
reducdo dos custos operacionais e o aumento da eficiéncia.

Além disso, o monitoramento rigoroso e a transparéncia na prestacdo de contas ambientais estdo se
tornando norma na cadeia logistica. Isso ndo apenas permite que as empresas avaliem seu impacto
ambiental, mas também demonstra seu compromisso com a responsabilidade ambiental perante os
clientes e partes interessadas.

A medida que governos e 6rgdos reguladores em todo o mundo implementam regulamentacées
rigorosas e oferecem incentivos para o transporte sustentdvel, o caminho para a sustentabilidade se
torna mais claro e viavel. No entanto, os desafios permanecem, incluindo os custos iniciais de ado¢do
de tecnologias mais sustentaveis e a necessidade de conscientizacdo e cooperacdo em toda a cadeia
de suprimentos.

O tratamento do transporte sustentavel na cadeia logistica é uma jornada em evolugdo que exige
esforgos continuos, colaboracdo e inovagdo. Ao adotar praticas e tecnologias sustentaveis, as empresas
ndo apenas contribuem para um meio ambiente mais saudavel, mas também aprimoram sua
competitividade e atendem as demandas de uma sociedade cada vez mais consciente do meio
ambiente.

Ao final, pesquisa e seus apontamentos podem auxiliar na visibilidade e incentivo a pesquisa e
concepcgao de solugdes sustentdveis na logistica, evidenciando o transporte, visto que houve severa
dificuldade em conciliar ambos os temas, ja que o assunto ndo é facilmente encontrado em pesquisas
académicas. Essa conclusdo sé aumenta e refor¢a a ideia de que o transporte sustentavel na logistica
deve ser amplamente estudado e aplicado, considerando a sustentabilidade na cadeia logistica uma
prioridade estratégica que impulsiona a mudanga positiva em dire¢do a um futuro mais sustentavel.
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Sleicle

Resumo:

O presente artigo cientifico aborda a influéncia da implementagdo de sistemas integrados de
gestdo (ERP) na otimizagdo dos processos da cadeia de suprimentos. Os sistemas ERP
desempenham um papel fundamental na coordenagao, visibilidade e eficiéncia das operagdes ao
longo da cadeia de suprimentos, substituindo métodos obsoletos e descentralizados. A pesquisa
realizada consistiu em uma revisdo bibliografica qualitativa dos ultimos 10 anos, identificando
beneficios da integracdo do ERP, como a melhoria na eficiéncia operacional, integragdo entre as
areas, tomada de decisdes informadas e maior satisfagdo do cliente. Além disso, dois estudos de
caso destacaram a importancia do ERP na otimizacdo da cadeia de suprimentos em contextos
industriais e de tecnologia. Como restri¢cdo da pesquisa, podemos destacar a quantidade limitada
de artigos encontrados, bem como ressaltando a indisponibilidade de um deles. Este estudo
contribui para o campo da gestdo da cadeia de suprimentos, fornecendo insights sobre os
impactos positivos da adogdo de sistemas ERP.

Abstract:

The present scientific article addresses the influence of Enterprise Resource Planning (ERP) system
implementation on supply chain process optimization. ERP systems play a fundamental role in
coordinating, providing visibility, and enhancing the efficiency of operations across the supply
chain, replacing outdated and decentralized methods. The conducted research consisted of a
qualitative bibliographic review of the last 10 years, identifying the benefits of ERP integration,
such as improved operational efficiency, interdepartmental integrations, informed decision-
making, and increased customer satisfaction. Furthermore, two case studies highlighted the
significance of ERP in optimizing the supply chain in industrial and technological contexts. As a
research limitation, the study noted the limited quantity of articles found, and the unavailability
of one of them. This study contributes to the field of supply chain management by offering insights
into the positive impacts of ERP system adoption.

Resumen:

Este articulo cientifico aborda la influencia de la implantacion de sistemas integrados de gestién
(ERP) en la optimizacién de los procesos de la cadena de suministro. Los sistemas ERP desempefian
un papel clave en la coordinacidn, visibilidad y eficiencia de las operaciones a lo largo de la cadena
de suministro, reemplazando métodos obsoletos y descentralizados. La investigacidn consistié en
una revision cualitativa de la literatura de los Ultimos 10 afios, que identifica los beneficios de la
integracion de ERP como mejora de la eficiencia operativa, la integracién entre areas, la toma de
decisiones informadas y una mayor satisfaccion del cliente. Ademas, dos estudios de caso
destacaron la importancia de la ERP en la optimizacion de la cadena de suministro en contextos
industriales y tecnoldgicos. Como restriccion de la investigacion, se puede destacar el escaso
numero de articulos encontrados, asi como enfatizar la indisponibilidad de uno de ellos. Este
estudio contribuye al campo de la gestion de la cadena de suministro al proporcionar informacion
sobre los impactos positivos de la adopcion de sistemas ERP.
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1.INTRODUCAO

Nos ultimos anos, a busca continua por eficiéncia e otimizacdo dos processos empresariais tem
impulsionado a adogdo de sistemas integrados de gestdo, conhecidos como ERP (Enterprise Resource
Planning). No contexto da cadeia de suprimentos, onde a coordenacao e integracdo efetiva de diversas
etapas é essencial, a implementacdao de um sistema ERP emerge como um elemento chave para
melhorar a eficdcia e eficiéncia das operagdes.

Antes da criacdo dos sistemas integrados de gestdao, o acompanhamento na cadeia de suprimentos era
frequentemente realizado de uma maneira descentralizada e manual. Alguns métodos que hoje
podemos considerar “obsoletos”, como por exemplo comunicag¢do direta (telefonemas e fax, e-mails,
telegramas e afins), documentos fisicos, e recentemente as planilhas em excel, que eram uma boa
alternativa, porém permitiam pouca integracdo entre si.

Com a chegada dos softwares ERP, tivemos um grande avango na comunica¢do e controle dos
processos. Surgiram os sistemas da Webmais, Totvs, Senior Systems e o mais famoso deles o SAP. De
que forma a implementacdo de sistemas ERP influencia na melhoria dos processos na cadeia de
suprimentos?

O objetivo deste estudo é analisar o impacto da adogdo de sistemas ERP na otimizagdo dos processos
ao longo da cadeia de suprimentos. Serdo investigados os beneficios percebidos em termos de
coordenacdo, visibilidade, eficiéncia operacional e tomada de decisées informadas.

A crescente competi¢do global e a demanda por respostas ageis as flutuagdes do mercado tém levado
as organizacdes a buscarem maneiras de aprimorar suas operagles internas e externas. Nesse
contexto, compreender como os sistemas ERP podem oferecer solugGes para desafios na gestdo da
cadeia de suprimentos torna-se fundamental.

Este estudo contribuira para o campo da gestao da cadeia de suprimentos ao oferecer insights sobre
os impactos positivos da adogdo de sistemas ERP. Além disso, fornecerd uma base para empresas que
consideram a implementacdo ou aprimoramento de seus sistemas de gestdo, visando uma maior
sinergia e eficiéncia entre as diferentes etapas da cadeia de suprimentos.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

O termo ERP (Enterprise Resource Planning) traduzido literalmente significa Planejamento de recursos
das empresas, € uma evolugdo do antigo MRP (Material Requirements Planning). Este, tinha a fungdo
de integrar variados processos que fossem atrelados ao suprimento de matérias primas da produc¢do
de uma fabrica. Este era essencialmente voltado as atividades de producdo, e fundamentalmente
destinado aos materiais. Com o passar dos anos notou se a necessidade de integrar os demais
processos de uma empresa, mesmo os que nao sejam diretamente ligados a produgao.

Com o passar do tempo, a evolucdo desses sistemas levou a ampliacdo de suas funcionalidades,
incluindo outros mddulos, como finangas e recursos humanos. Essa expansdo culminou no que
conhecemos hoje como sistema ERP. (SILVA, 2017)

Segundo Corréa (1997), um ERP é constituido por mddulos que atendem as necessidades de
informacdo de apoio a tomada de decisdo de todos os setores da empresa, todos integrados entre si,
a partir de uma base de dados Unica e ndo redundante. Podem ser entendidos como evolu¢do do MRP
na medida em que controlam tanto os recursos diretamente utilizados na manufatura quanto os
demais recursos da empresa.
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Segundo Deloitte Consulting (1998), o ERP é definido como um software de negdcio que permite a
empresa automatizar e integrar a maioria de seus processos; compartilhar praticas de negécio e dados
comuns pela empresa; e disponibilizar a informagdo em tempo real. E visto como a solugdo para acabar
com os varios programas que funcionam no mesmo ambiente empresarial, sem integracdo, produzindo
informacdes de pouca qualidade para o negécio. Sistemas dessa natureza sdo adquiridos com o intuito
de tornar os processos empresariais mais ageis e extrair informac¢des mais acuradas da empresa.

Segundo SAP (2023) Com as recentes inovagdes do século XXI, a velocidades da Internet e as novas
ferramentas de desenvolvimento seguem revolucionando pacotes ERP. Abriu-se um caminho para o
Cloud ERP, um avango que ampliou o alcance e a funcionalidade das solu¢des ERP. Atualmente, na era
da transformacdo digital, os modernos sistemas ERP estdo incorporando novas tecnologias, como o
Machine Learning, o NLP (processamento de linguagem natural), o loT RPA (automagdo de processos
robodticos), e atém mesmo as inteligéncias artificias. Isso tem proporcionado a execucdo de processos
ainda mais eficientes, e manter a competitividade em um momento de mudancas sem precedentes.

Figura 1: Infografico a histéria do ERP

The history
of ERP
1960s % 1970s ® 1980s ~®1990s - 2000s ~ 2010s
‘ Mainframe computers Distributed computing Industry applications Client-server ’ Web applications Cloud computing
Finance and Stand-alone MRP i for Introduction Adoption Adoption
accounting applications manufacturers of ERP of Internet of cloud
\\ « General ledger @ -« Finance and accounting L Introduction of material @ - Extension of MRP 1| L « Enhanced ERP & - Full cloud ERP

= Accounts payable + Sales order processing requirements planning * Human resources + KPls and analytics « Full mobility
= Accounts receivable + Purchasing (MRP) and integration with: « Project accounting « Mobile devices « E-commerce
« Financial reporting « Inventory « Finance and accounting + CRM « Field services « Internet of Things
+ Material planning = Sales order processing * Real-time visibility « Alerts and dashboards « Introduction of ML and Al
« Purchasing and inventory * Multinational « Customer-facing Web sites  + Document management

Fonte: SAP (2023)

J4 uma cadeia de suprimentos, também conhecida como supply chain, abrange todos os esforgos
envolvidos na produgdo e liberagdo de um produto final. Desde o Primeiro fornecedor do fornecedor,
até o ultimo cliente do cliente. Podemos dividir os esforgos que que definem o conceito em quatro:
Planejar, abastecer, fazer e entregar. (Pires, 2004)

Segundo Lummus, Krumwiede e Vokurka (2001), uma cadeia de suprimentos é definida como uma
rede, de instituicbes por onde os materiais passam. Essa rede é formada por fornecedores,
distribuidores fabricas e clientes. Inicialmente, essas praticas foram adotadas pela industria téxtil, essa
rede complexa de atividades interconectadas tem como objetivo principal otimizar o fluxo de materiais,
informacgdes e recursos, garantindo eficiéncia e satisfacdo do cliente.

Segundo Slack (1996), a cadeia de suprimentos pode ser categorizada em trés niveis distintos: a cadeia
interna, a cadeia imediata e a cadeia total. Essas categorias delineiam diferentes aspectos da intera¢do
entre empresas e seus componentes na gestdao de suprimentos.

e A cadeia interna refere-se ao fluxo de informagGes e materiais que ocorre entre os diversos
departamentos, células ou setores operacionais dentro da prépria empresa. E, portanto, uma
representag¢do dos processos internos que contribuem para a produgdo e operacdo eficientes.

e Acadeiaimediata, por sua vez, engloba os fornecedores e clientes imediatos de uma empresa.
Essa fase da cadeia de suprimentos abrange as relagdes comerciais diretas, incluindo a entrada
de matérias-primas e a saida de produtos acabados para os clientes imediatos.

e A cadeia total é uma composicdo abrangente de todas as cadeias imediatas que constituem
um determinado setor industrial ou de servicos. Ela representa a interconexao e
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interdependéncia de vdrias empresas ao longo da cadeia de suprimentos em uma industria
especifica.

Segundo Neoway (2021) uma caracteristica essencial da cadeia de suprimentos é sua visao global, que
envolve ndo apenas os processos internos de uma empresa, mas também suas relagcées com
fornecedores, distribuidores e demais parceiros comerciais. Gerenciar eficazmente a cadeia de
suprimentos envolve tomar decisGes estratégicas relacionadas a selecdo de fornecedores,
planejamento de produgdo, armazenamento, transporte e até mesmo a gestao de riscos. A colaboragdo
e a sincronizagdo ao longo de toda a cadeia sdo cruciais para alcancgar eficiéncia, reduzir custos e
atender as demandas do mercado de forma agil. Em resumo, a cadeia de suprimentos é um conceito
central na gestdo empresarial que envolve a coordenacdo de todas as atividades relacionadas a
producdo e distribuicdo, visando atender as demandas do mercado de forma eficiente e satisfatéria.
Trata-se de uma abordagem estratégica que reconhece a importancia da integracdo e colaboracao
entre empresas e parceiros comerciais para alcangar o sucesso nos negécios.

Os conceitos de ERP e gestdo da cadeia de suprimentos estdo profundamente interligados,
desempenhando papéis complementares na eficiéncia das operacdes empresariais. A conexdo entre
eles vai além dos muros da empresa. A cadeia de suprimentos envolve a coordenac¢do de todas as
etapas desde a obtencdo de matérias-primas até a entrega final ao cliente. O ERP desempenha um
papel crucial nesse processo ao fornecer dados em tempo real sobre a demanda, estoques e producao.
Essas informacdes sdo essenciais para tomar decisées informadas quatro ndo longo da cadeia de
suprimentos, otimizando estoques, agilizando entregas e atendendo as expectativas dos clientes. Além
disso, o ERP também facilita a colaboracdo com fornecedores e distribuidores, permitindo uma
comunicacdo mais eficaz e uma resposta rapida as mudancas nas demandas do mercado. A integracdo
entre o ERP e a gestdo da cadeia de suprimentos cria uma sinergia que pode melhorar a eficiéncia,
reduzir custos e aumentar a satisfacdo do cliente. Em resumo, o ERP serve como uma base sélida que
sustenta a gestdo da cadeia de suprimentos, desempenhando um papel fundamental na estratégia de
negdcios modernos. A integracdo desses dois conceitos é essencial para que as empresas se
mantenham competitivas em um ambiente de negdcios em constante evolugdo. (ODA, 2018).

3. MATERIAIS E METODOS

O método de pesquisa foi qualitativo e teve como base uma revisdo bibliografica sistematica dos
ultimos 10 anos, utilizamos as seguintes palavras chaves nos filtros: ERP, Supply Chain e Cadeia de
Suprimentos, para este artigo foi utilizado a base de dados BDTD (Biblioteca Digital Brasileira de Teses
e Dissertagdes).

4.RESULTADOS E DISCUSSOES

A base nos retornou sete arquivos, dentre eles um nao estd disponivel para visualizagao, outros quatro
nao convergiram com o objetivo da pesquisa, restando assim dois arquivos, do primeiro artigo
“Proposta de um modelo do fluxo de informag&es da cadeia de suprimentos: Estudo de caso de uma
empresa do ramo de tecnologia.”, que se trata.
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Tabela 1: Artigos encontrados na base de dados

Titulo do artigo/tese/dissertacdo Institui¢ao Conclusao obtida
The influence of supply chain vulnerability drivers on Dados ndo convergem
the impact of disturbances in supply chain Fundagdo Getulio Vargas diretamente com o
performance: objetivo da pesquisa
Proposta de um modelo do fluxo de informag&es ao . . Os dados foram
. . Universidade Federal de
longo da cadeia de suprimentos: Estudo de caso de ltaiuba usados como base
uma empresa do ramo de tecnologia J para o artigo
Influéncia da pds adogdo de um sistema e-procurement . . Os dados foram
Universidade Federal do
no desempenho dos processos de compras de . usados como base
. - Rio Grande do Sul .
empresas industriais para o artigo

Dados ndo convergem
diretamente com o
objetivo da pesquisa

Desafios da gestdo de estoques de pecgas de reposicdo  Universidade Federal Rural
em uma empresa publica de geragao de energia do Rio de Janeiro

Implantacdo de melhorias no processo de compra de . . Dados ndo convergem
P s P P Universidade Federal Rural &

recursos de tecnologia de informagdo e comunicagao . . diretamente com o
do Rio de Janeiro L .
na Eletrobras Eletronuclear objetivo da pesquisa

Analise comparativa de abordagens fuzzy AHP para Dados ndo convergem

Universidade Federal do

segmentacdo de fornecedores sustentaveis com o fuzzy . L diretamente com o
Triangulo Mineiro L .
TOPSIS objetivo da pesquisa
Estudo da influéncia da tecnologia da informagdo na Arquivo ndo esta mais
qualidade do servigo logistico e vantagem competitiva Universidade Nove de Julho  disponivel ao acesso
multiplos casos no setor automotivo brasileiro online

Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

O estudo visa criar um modelo de configura¢do para o fluxo de informag¢des ao longo da Cadeia de
Suprimentos de uma empresa de tecnologia. Isso se justifica devido aos mercados globais, ciclos curtos
e instabilidade na demanda por produtos inovadores. O estudo aborda conceitos como Supply Chain
(SC) e Supply Chain Management (SCM), tracando a evolugdo historica dessas dreas e seus principais
modelos conceituais. A metodologia empregada é o Estudo de Caso, usando questiondrios,
observagdes e relatdrios para diagnosticar a SC da empresa e seus membros-chave, analisando os
processos com base no modelo de Douglas Lambert e Martha Cooper da Ohio State University. A
andlise dos dados leva a proposta de uma nova configuracdao para o fluxo de informag¢des em cada
processo, incluindo procedimentos, melhorias no sistema ERP e indicadores de desempenho.

O segundo artigo “Desafios da gestdo de estoques de pecas de reposicdo em uma empresa publica de
geracdo de energia”, que se trata de o estudo analisa problemas de desempenho na gestdo de estoques
de pecas de reposicdo em uma empresa publica de geracdo de energia. Realizado como um estudo de
caso qualitativo, envolveu entrevistas com usuarios internos e gestores de logistica e aquisicdes. Os
problemas identificados incluem cadastro inconsistente, superdimensionamento, materiais vencidos,
itens fora de conformidade, custo elevado do estoque, obsolescéncia, comunicacgdo ineficiente, atrasos
na entrega e falta de percepcdo estratégica. As solugBes propostas visam integrar sistemas de ERP,
revisar o cadastro de materiais, nacionalizar compras, melhorar a comunicacao interna e automatizar
processos de aprovacdo. Essas medidas buscam otimizar a gestdo de estoques e a eficiéncia
operacional da organizacao de geragao de energia.

5.CONCLUSAO

Com base na pesquisa realizada e na andlise das informacGes apresentadas, é inequivoco que a
implementacdo de sistemas ERP desempenha um papel fundamental e central na melhoria dos
processos na cadeia de suprimentos. A evolucao dos sistemas integrados de gestao, desde os seus
primérdios como sistemas MRP até os modernos sistemas ERP, trouxeram consigo uma série de
beneficios que impactam diretamente a eficiéncia e a eficacia das operagdes.
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Os sistemas ERP proporcionam uma base sélida para a gestdo da cadeia de suprimentos, fornecendo
informacgdes em tempo real sobre demanda, estoques e producado. Esses dados sdo fundamentais para
a tomada de decisGes ao longo da cadeia, permitindo otimizar estoques, agilizar entregas e atender as
expectativas dos clientes. Além disso, o ERP facilita a colaboragdo com fornecedores e distribuidores,
melhorando a comunicagdo e a capacidade de resposta as mudangas no mercado, com isso oferece
beneficios significativos, contribuindo para a coordenacdo eficaz, visibilidade aprimorada e eficiéncia
operacional. Esses sistemas permitem a substituicdo de métodos obsoletos e descentralizados de
gestdo por processos automatizados e integrados, reduzindo custos e aumentando a satisfacdo do
cliente.

A selecdo do sistema ERP apropriado é um passo crucial. Diferentes setores e tamanhos de empresas
demandam funcionalidades especificas, como rastreamento de estoque, previsdo de demanda e
integracdo com fornecedores. A escolha deve alinhar-se estrategicamente com os objetivos da cadeia
de suprimentos.

Ao seguir essas diretrizes e personalizar a implementac¢do do ERP conforme as necessidades especificas
da cadeia de suprimentos, as empresas comec¢am a efetivar uma gestao eficiente, agil e integrada. Essa
abordagem impulsiona a competitividade e sustentabilidade a longo prazo, consolidando o papel
estratégico dos sistemas ERP na gestdao moderna.

Também é importante certificar-se de que o ERP escolhido oferece mddulos especificos para a gestao
da cadeia de suprimentos é essencial. Médulos como gerenciamento de estoque, planejamento de
producdo, compras e logistica sdo indispensaveis para uma gestdo abrangente e eficiente.

Portanto, com base nas evidéncias apresentadas, a pesquisa indica que a implementacdo de sistemas
ERP exerce um impacto significativo e positivo na melhoria dos processos na cadeia de suprimentos,
contribuindo para a eficiéncia e eficdcia das empresas que adotam essa abordagem. Essa integracgdo é
fundamental para a gestdo de uma cadeia de suprimentos eficaz e agil, capaz de atender as demandas
do mercado de forma satisfatdria. A pesquisa também destaca que os sistemas ERP desempenham um
papel central na estratégia de negdcios, e sdo essenciais para que as empresas se mantenham
competitivas em um ambiente de constante evolugdo, fornecendo um pilar sélido para companhias
que buscam aprimorar a sinergia e eficiéncia entre as diferentes etapas da cadeia de suprimentos.

A temdtica de otimizagdo dos processos da cadeia de suprimentos com a utilizagcao do ERP é abordada
por meio de dois estudos de caso distintos, que demonstram a importancia dessa abordagem em
contextos da area de industria e da tecnologia.

Ambos os estudos de caso convergem para destacar a importancia do sistema ERP na otimizagdo dos
processos da cadeia de suprimentos, independentemente do contexto empresarial. Eles evidenciam
que, ao adotar as praticas e ferramentas adequadas de ERP, as organizagdes podem melhorar a
flexibilidade, eficiéncia e eficicia de seus processos de gerenciamento da cadeia de suprimentos,
permitindo uma resposta mais agil as complexidades do mercado global.

A presente pesquisa responde a questdo inicial proposta. Primeiramente, ela é crucial para as
empresas, pois ajuda a melhorar a eficiéncia operacional e, consequentemente, a lucratividade, sendo
especialmente valiosa em um cendrio global altamente competitivo. Além disso, a pesquisa destaca a
importancia dos sistemas ERP na tomada de decisGes informadas e na adocdo de tecnologias
inovadoras, como a integracdo da Internet das Coisas e Inteligéncia Artificial na gestdo da cadeia de
suprimentos. Esses avancos sdo fundamentais para o desenvolvimento tedrico e pratico da gestdo de
operagoes e logistica. Portanto, a pesquisa sobre esse tema desempenha um papel crucial no avanco
da competitividade empresarial e pratica na area de gestao de operagdes.
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As limitagdes da pesquisa incluem o numero restrito de artigos cientificos encontrados que se
relacionavam diretamente com o tema de otimiza¢do dos processos da cadeia de suprimentos com a
utilizacdo do ERP. A pesquisa também se deparou com a indisponibilidade de um dos artigos, o que
limitou a capacidade de acesso a informacgdes adicionais relevantes. Além disso, a pesquisa foi restrita
a um periodo de 10 anos, o que pode ter excluido estudos mais antigos que ainda podem conter
informacdes valiosas sobre o assunto. Outra limitacdo a considerar é que a pesquisa foi realizada em
uma Unica base de dados, o que pode ndo abranger a totalidade da literatura disponivel sobre o tema.
Portanto, é importante reconhecer que as conclusdes da pesquisa sdo baseadas em um conjunto
limitado de artigos disponiveis e podem ndo capturar toda a gama de perspectivas e informacdes
relevantes sobre o assunto.

Seria valioso explorar mais a fundo as implicacdes da implementacdo de sistemas ERP em contextos
especificos da cadeia de suprimentos, considerando diferentes setores e tamanhos de empresas. Além
disso, investigar os desafios e obstdculos comuns que as organiza¢des enfrentam ao adotar sistemas
ERP na gestdo da cadeia de suprimentos, bem como as estratégias eficazes para supera-los, pode
fornecer insights valiosos para a pratica empresarial. Também seria relevante explorar as tendéncias
emergentes no uso de tecnologias como a Internet das Coisas (IoT) e Inteligéncia Artificial (IA) em
combinacdo com sistemas ERP para otimizar ainda mais a cadeia de suprimentos. Essas sugestoes
podem enriquecer a literatura académica e oferecer orientaces praticas para empresas que buscam
melhorar sua eficiéncia operacional e competitividade.

AGRADECIMENTOS

Agradecemos a todos os participantes do estudo, cujas contribuicdes foram essenciais para a
realizacdo desta pesquisa. Profundos agradecimentos aos nossos orientadores, Prof. Me. Marcio
Eugen Klingenschid e Prof. Ma. Cristhiane Eliza dos Santos pelo incentive, apoio e contribui¢des, que
foram fundamentais para a conclusdo deste artigo. Aos nossos colegas por suas valiosas sugestdes e
discussOes que enriqueceram o conteldo. Agradecemos a nossa familia e amigos por seu apoio
inabalavel e incentivo ao longo deste processo de pesquisa.

REFERENCES
LUMMUS, Rhonda; KRUMWIEDE, Dennis W; VOKURKA, Robert. (2001) The Relationship of Logistics to Supply
Chain Management. Disponivel em:

<https://www.researchgate.net/publication/220672005_The_Relationship_of Logistics_to_Supply_Chain_Man
agement>. Acesso em: 05 set. 2023

NEOWAY. (2021) Cadeia de Suprimentos: O que €, etapas e como fazer a sua gestao corretamente. Disponivel
em: https://blog.neoway.com.br/cadeia-de-suprimentos/. Acesso em: 27 set. 1997.

ODA, Orlando. (2018) Como um ERP pode Otimizar a Gestdo de Suprimentos da sua Empresa. Disponivel em:
https://www.otk.com.br/blog/como-erp-pode-otimizar-a-gestao-de-suprimentos/. Acesso em: 30 set. 2023.

PIRES, Silvio Roberto Ignacio. (2004) Gestao da Cadeia de Suprimentos: conceitos, estratégias, praticas e casos.
2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2004.

SAP. O que é ERP? (2023) Disponivel em: <https://www.sap.com/brazil/products/erp/what-is-erp.html>. Acesso
em: 30 ago. 2023.

SILVA, Jader (ed.). (2023) O que é ERP? 2017. Disponivel em: <https://evoeducacao.com.br/artigos/tecnologia/o-
que-e-erp/>. Acesso em: 30 ago. 2023.



€EnGelec em Revista

A otimizacdo dos processos da cadeia de suprimentos com a utilizagdo do ERP ISSN 000-000
Sobrenomel et al. (2024) Volume 1 | Numero 2 | Margo 2024

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; HARLAND, Christine; HARRISON, Alan; JOHNSTON, Robert. (1996)
Administragao da Produgao. Sao Paulo: Atlas, 728 p.




€EnGelec em Revista

ISSN 000-000
Volume 1 | Nimero 2 | Margo 2024

A autonomia da vontade nos contratos internacionais privados.
Fonseca et al. (2024)

Ingrid Rosa Fonseca!
ingrid.fonseca@fatec.sp.gov.br

A autonomia da vontade nos

contratos internacionais privados

Leandro Colevati Dos Santos®
Th oy . leandro.colevati@fatec.sp.gov.br
e autonomy of will in private

international contracts

La autonomia de la voluntad en los
contratos privados internacionales

Apresentado em:
05 dezembro, 2023

Evento:
62 EnGeTec

Local do evento:
Fatec Zona Leste

Publicado em:
28 margo, 2024

Palavras-chave:
Autonomia da vontade.
Direito brasileiro.
Contratos internacionais
privados.

KeyWords:
Autonomy of will.
Brazilian law.
Private international
contracts.

Palabras clave:
Autonomia de la voluntad.
Derecho brasilefio.
Contratos internacionales
privados.

Citagao:

Fonseca, I. R.; Santos, L. C.
(2024). A autonomia da
vontade nos contratos
internacionais privados.
In: EnGeTec em Revista, V.
1,n.2,62-73.

90ege

Resumo:

O presente trabalho apresenta questdes sobre a aplicagdo da autonomia de vontade nos contratos
internacionais privado, verificando os conflitos existente entre a norma privada e a norma de
ordem publica. Assim, se as partes optarem por escrito em contrato a aplicacdo de lei especifica
de determinado pais, na existéncia de um conflito, devera considerar a legislagdo escolhida pelas
as partes, ou devera prevalecer a norma de ordem publica, pois é esta que rege as relagdes
internacionais? A vista disso, o trabalho visa apresentar o que é autonomia na vontade, quais s3o
seus limites e sua aplicabilidade na legislagdo brasileira. Por fim, verifica-se a tendéncia
internacional para que se prevalece a autonomia da vontade nos contratos privados, considerando
que o direito privado serve também como auxilio para o desenvolvimento do estado, entretanto,
no brasil a autonomia da vontade ndo é o posicionamento que prevalece, considerando supressdo
da redagdo da lei de introdugdo ao codigo civil, art. 7, de 1942, que resguardava de maneira
expressa a autonomia da vontade, porém observa-se que no brasil estamos encaminhando
novamente para esse entendimento.

Abstract:

This work presents questions about the application of autonomy of will in private international
contracts, verifying the conflicts that exist between the private rule and the rule of public order.
Thus, if the parties choose in writing in the contract to apply the specific law of a certain country,
in the existence of a conflict, the legislation chosen by the parties must be considered, or the rule
of public order must prevail, as this is which governs the relations international? In view of this,
the work aims to present what autonomy at will is, what are its limits and its applicability in
brazilian legislation. Finally, there is an international trend for autonomy of will to prevail in private
contracts, considering that private law also serves as aid for the development of the state,
however, in brazil autonomy of will is not the position that prevails , considering suppression of
the wording of the law of introduction to the civil code, art. 7, of 1942, which expressly guaranteed
the autonomy of the will, however it is observed that in brazil we are moving again towards this
understanding.

Resumen:

El presente trabajo presenta preguntas sobre la aplicacion de la autonomia de la voluntad en los
contratos internacionales privados, verificando los conflictos entre la norma privada y la norma
de orden publico. Asi, si las partes optan por escrito en un contrato por la aplicacién de una ley
especifica de un determinado pais, en caso de conflicto, ¢debe tenerse en cuenta la legislacion
elegida por las partes, o debe prevalecer la norma de orden publico, ya que ésta es la que rige las
relaciones internacionales? En vista de esto, el trabajo tiene como objetivo presentar qué es la
autonomia en el testamento, cudles son sus limites y su aplicabilidad en la legislacion brasileia.
Finalmente, existe una tendencia internacional a que la autonomia de la voluntad prevalezca en
los contratos privados, considerando que el derecho privado también sirve como ayuda para el
desarrollo del Estado, sin embargo, en Brasil la autonomia de la voluntad no es la posicion
predominante, considerando la supresion de la redaccién de la ley de introduccion al cédigo civil,
art. de 1942, que salvaguardaba expresamente la autonomia de la voluntad, pero se observa que
en Brasil se estd moviendo nuevamente hacia esta comprension.
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1.INTRODUCAO

A autonomia da vontade pode ser compreendida como a liberdade de contratar, podendo as partes
dispor e estabelecer uma relagdo juridica contratual, tendo a liberdade de decidir com quem sera
firmada a relagdo juridica, a liberdade de dispor sobre o seu conteldo, optar pelas modalidades de
contrato presente na legislacdao vigente, entre outras especificidades que ndo se opdem a legislacao.

Nota-se ainda que a Constituicdo Federal, em seu art. 5, I, de 1988, resguarda o mencionado direito
de forma indireta, pois dispde no artigo mencionado que “ninguém serd obrigado a fazer ou deixar de
fazer alguma coisa sendo em virtude de lei”. No presente trecho nao estd apenas presente o principio
da legalidade, mas, resta preconizado que todos podem fazer ou deixar de fazer de acordo com suas
vontades, desde que a lei ndo seja violada. Desta forma, resta demostrado a liberdade para decidir
fazer como lhe apraz, tendo autonomia em suas escolhas para praticar o que tiver vontade.

Pois bem, considerando o disposto acima mencionado, o que se pretende estudar é os conflitos
existente entre a autonomia da vontade e a norma de ordem publica, voltada ao ambito internacional
privado.

Assim, verifica-se que as normas de Direito Internacional Privado sdo consideradas uma norma de
ordem publica, desta forma, como solucionar os conflitos entre a norma de ordem publicas e a
autonomia das partes na celebracdo dos contratos.

Ressalta-se ainda que a norma de Direito Internacional Privado, é considerada lei estrangeira e que a
sua inobservancia podera resultar em nulidade da sentenga, podendo ser invocada a qualquer
momento ou instancia, até mesmo pelo juiz. Por esta razao ainda que as partes escolham legisla¢des
internas de determinado pais, poderdo ser questionados caso haja conflito com a norma de Direito
Internacional Privado.

Desta maneira, pelas razdes apresentadas o que objetiva demostrar a relevancia da norma de Direito
Internacional Privado, e os conflitos existentes nos contratos celebrados entre as partes, e como se da
sua aplicacdo, verificando se ha a possibilidade de preferéncia ou ndo com relagdo as normas de ordem
publica, analisando a autonomia da vontade no ambito do direito internacional privado, e observando
o art. 92 da Lei de Introducdo ao Cédigo Civil brasileiro.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

O Este capitulo apresentard o que pode ser entender por contrato privado, o que seria autonomia da
vontade, suas limitagdes e como esta é aplicada na legislagdo brasileira, pois apesar da Constituicdo
Federal resguarda a autonomia da vontade, podemos verificar que nos contratos de direito
internacional privado, hd uma tendencia a limitagdo a esse direito, considerando que o Brasil é um pais
qgue dispOe diversas restri¢des.

2.1. AUTONOMIA DA VONTADE
Antes de conceituarmos a autonomia da vontade, se faz necessario entender que os contratos privados
sdo acordos estabelecidos entre partes legalmente competentes, visando regulamentar direitos e
obrigacGes reciprocas em uma variedade de situagdes. Os contratos privados desempenham um papel
fundamental na estruturagdo das relacGes juridicas entre individuos e entidades. Esses acordos,
firmados voluntariamente, tém como objetivo principal estabelecer direitos e obrigacGes para as
partes envolvidas. (VENOSA, 2011).
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Um contrato privado pode ser definido como um acordo legalmente vinculante celebrado entre duas
ou mais partes, nas quais os participantes estabelecem termos e condicGes mutuamente acordados
para regular uma transagao ou relacdo especifica. Nesse tipo de contrato, as partes tém a liberdade de
negociar e determinar as obrigacGes, direitos e responsabilidades que regerdo sua interacdo, desde
que estejam em conformidade com as leis e principios aplicaveis. A natureza das obrigacbes e a
amplitude dos termos podem variar amplamente, abrangendo desde acordos simples entre individuos
até contratos complexos em contextos comerciais e empresariais. Em contratos privados, a autonomia
da vontade das partes desempenha um papel central, permitindo-lhes moldar as regras que guiardo
sua relagdo, desde que ndo infrinjam as normas legais e os principios éticos subjacentes. (MATTIETTO,
2000).

Vale mencionar que os principios subjacentes, que sdo:

e Autonomia da Vontade: A base desse principio é a liberdade contratual, que reconhece que as
partes tém o direito de negociar e concordar com os termos de um contrato de acordo com
suas proprias vontades. Isso permite que as partes adaptem o contrato as suas necessidades
especificas, criando um acordo personalizado que melhor reflete suas intengdes. (VENOSA,
2011). Consensualismo Contratual:

e No direito civil, muitos contratos sdao considerados formados no momento em que ha um
acordo de vontades, ou seja, quando as partes concordam com os termos. Assim, uma vez que
ambas as partes tenham concordado e expressado sua vontade de se vincular por meio do
contrato, essas disposicOes se tornam obrigatdrias entre elas. (VENOSA, 2011).

e Forca Vinculante do Contrato: Uma vez que as partes tenham celebrado um contrato vdlido,
ele cria obrigacOes legais e vinculativas para ambas as partes. Isso significa que cada parte esta
legalmente obrigada a cumprir suas obrigagGes conforme estipulado no contrato.

e Seguranca Juridica: A ideia de que o contrato faz lei entre as partes promove a seguranca
juridica ao fornecer um quadro claro e previsivel para as relagdes contratuais. Isso reduz o risco
de mal-entendidos ou disputas sobre os termos do acordo. (VENOSA, 2011).

Assim, o artigo 426 do Cddigo Civil Brasileiro (Lei n? 10.406/2002), aborda a obrigatoriedade do
contrato em relagdo as partes, estabelecendo que o contrato faz lei entre as partes contratantes.

O contrato internacional é um acordo legalmente vinculante celebrado entre partes localizadas em
diferentes paises. Ele envolve a interagdo de jurisdi¢gdes e sistemas legais distintos devido a natureza
transfronteirica das partes ou a execuc¢do do contrato. E importante observar que a existéncia de um
contrato internacional ndo implica necessariamente que a lei de um pais especifico seja aplicavel ao
contrato. As partes podem, por meio da escolha de lei, determinar qual sistema juridico regera o
contrato. (ARAUJO, 2002).

A autonomia da vontade pode ser compreendida como a liberdade de contratar, entretanto, isso nao
significa liberdade de a¢do. Assim, os contratantes poderdo dispor sobre o seu conteudo, optar pelas
modalidades de contrato presente na legislagdo vigente, entre outros. (BASSO, 1996).

Observa-se que a possibilidade de escolhe esta relacionada as formas de negociacbes e uma vez que
esta escolha for reduzida, poderd acarretar diversas incertezas juridicas, e por sua vez elevando o custo
da contrata¢do em decorréncia do risco assumido.

O que se discuti é sobre a possibilidade das partes, antecipadamente dispor de forma expressa, a lei
que regira o contrato. Desta forma, em decorréncia da autonomia da vontade, o julgador precisara
recorrer, em eventual litigio a qual regra legislativa? (ARAUJO, 2002).

N3o se trata de uma questao simples, pois cada estado e pais possuem regras, razdo pela qual se dd a
dificuldade de adotar medidas andlogas ou aproximada. A autonomia da vontade encontra-se
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exprimida nas a¢des de ordem publica interna, sendo estas normas determinada pelo legislador,
cabendo basicamente ao legislador interpreta-las. Assim, esse exerce o controle sobre a utilidade social
e particular das convengdes, garantindo sua conformidade com a justica social. (BASSO, 1996).

Em contrapartida, a ordem internacional, sera levado em consideracdo a medida em que o direito
interno reconhece como valida. Por estas razGes a questao torna-se complexa, pois doutrinadores tem
procurado reduzir os efeitos de ordem publica e seus impactos, e a jurisprudéncia ao contrario tem
procurado revelar ao juiz quando se deve aplicar leis estrangeiras. (BASSO, 1996).

Observa-se que a Constituicdo Federal de 1988, resguarda em seu art. 5, Il, que “ninguém serd obrigado
a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei”. A vista disso, todos s3o livres, podendo
conduzir suas vidas, desde que esses atos ndo se contrapde a lei. (ARAUJO, 2002).

Assim, apesar da existéncia da autonomia da vontade, os contratos internacionais encontram-se
vinculado lei, a qual prevé restricdo ao contrato, sendo este o caso do Brasil que regulamenta o lugar
de execucdo, obrigacdes, se levara em consideracdo a nacionalidade ou o domicilio das partes, entre
outros. (BASSO, 1996).

Ademais, o art. 17 da Lei de Introducdo ao Cédigo Civil, Art. 17. As leis, dispde que os atos e sentencas
de outro pais, ou qualquer declaracdo, ndo produzira eficacia quando ofender a soberania nacional, a
ordem publica e os bons costumes, logo, o que se visa é o afastamento de sentencas estrangeiras, que
afrontam a soberania nacional, ou a ordem publica. (OLIVEIRA, 2011).

Por fim, em decorréncia das razbes apresentadas, as leis de ordem publica impossibilitam que a
vontade das partes produza efeitos quando o Estado entender que esta ofender a soberania nacional,
a ordem publica e os bons costumes, porém, ao ndo se enquadra nas hipdteses apresentadas as partes
estdo aptas a escolher a lei que se subordinara, devendo responder pelas obrigacGes contraidas.
(BEVILAQUA, 2002, apud OLIVEIRA, 2011 p. 259).

2.2. LIMITES DA AUTOMONIA DA VONTADE

A autonomia da vontade norteia a relagdo contratual, podendo ser dividida em duas vertentes, sendo
a primeira relacionada a liberdade contratual e a segunda a liberdade de contratar. Assim, a liberdade
contratual se refere ao conteldo e a liberdade de contratar diz respeito as partes envolvidas. (DINIZ,
2008).

Para melhor compreensdao do assunto abordado, se faz necessdrio mencionar que nos contratos
internacionais ha diversos elementos de conexao, entre eles um pais estrangeiro, com a celebragdo em
um pais e cumprimento em outro, estando ligado a mais de um sistema juridico, tratando-se de negdcio
juridico bilaterais que carece de manifestacdo da vontade. (OLIVEIRA, 2011).

Desta forma, a autonomia da vontade nos contratos internacionais, assim como nos contratos
domésticos, também possui limites. Apenas para esclarecimento, contratos domésticos sdao acordos
legais celebrados entre partes que estdo sujeitas a jurisdicdo de um mesmo pais. Esses contratos
envolvem transacdes, obrigacGes e acordos entre individuos, empresas ou entidades que estdo sujeitos
as leis do mesmo sistema juridico nacional. (ARAUJO, 2002).

No contexto dos contratos internacionais, esses limites visam equilibrar a liberdade das partes
contratantes com a necessidade de proteger interesses mais amplos, como a justica, a equidade e a
ordem publica internacional. (ARAUJO, 2002).
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Alguns dos principais limites da autonomia da vontade nos contratos internacionais incluem:

e Ordem Publica Internacional: Assim como na esfera nacional, a autonomia da vontade nos
contratos internacionais ndo pode ser usada para violar a ordem publica internacional. Isso
significa que as partes ndo podem incluir clausulas que violem principios éticos fundamentais
reconhecidos internacionalmente. (ARAUJO, 2002). As normas de ordem publica internacional
podem incluir (OLIVEIRA, 2015).

e Direitos Humanos: Principios e direitos fundamentais relacionados a dignidade humana,
igualdade, ndo discriminacgdo, liberdade de expressdo e outros direitos humanos basicos.

e Protecdo ao Consumidor: Normas que garantem a protecdo dos consumidores contra praticas
abusivas, enganosas ou prejudiciais em contratos internacionais.

e Protecdo Ambiental: Normas que visam a prevencado da degradacao ambiental, a conservagao
de recursos naturais e a promocao de praticas sustentaveis.

e Competicdo Leal: Normas que proibem prdticas comerciais anticompetitivas, monopdlios e
abusos de posicao dominante no mercado.

e Corrupgdo e Lavagem de Dinheiro: Normas que combatem a corrupcao, a lavagem de dinheiro
e outras atividades financeiras ilicitas.

e Contratos Abusivos ou Exploratérios: Normas que visam impedir a exploracdo, abuso de poder
ou praticas contratuais injustas em acordos internacionais.

e Protecdo ao Trabalho: Normas que garantem os direitos dos trabalhadores em contratos
internacionais, incluindo salarios justos, condi¢Ges seguras de trabalho e direitos sindicais.

e Seguranga Nacional: Normas que protegem a seguranga e a soberania nacional contra acordos
gue possam prejudicar esses interesses.

e Justica e Equidade: Normas que buscam garantir a justica e a equidade nas relagdes contratuais
internacionais.

e Normas de Direito Internacional: As partes ndo podem escolher a lei aplicidvel de maneira a
evadir normas de direito internacional que sejam obrigatdrias para todos os estados. Essas
normas podem incluir direitos humanos, protecdo ao meio ambiente e outras areas de direito
internacional. (ARAUJO, 2002).

Exemplos de areas cobertas pelas normas de direito internacional incluem (ARAUJO, 2002):

e Direitos Humanos: Normas que estabelecem padrdes minimos para a protecdo dos direitos
humanos fundamentais de todas as pessoas, independentemente da nacionalidade.

e Direito Humanitario Internacional: Regras que regulamentam a conduta de conflitos armados,
com o objetivo de proteger civis e minimizar o sofrimento humano.

e Direito dos Tratados: Normas que estabelecem as regras para a celebragdo, interpretagao e
extingdo de tratados entre estados.

e Direito do Mar: Normas que regulamentam a utilizacdao e exploracao dos oceanos, incluindo
guestdes como a delimita¢do de fronteiras maritimas e a protecdo do meio ambiente marinho.

e Direito Ambiental Internacional: Normas que visam a protecdao do meio ambiente global,
abordando questdes como mudancgas climaticas, protecao da biodiversidade e prevencdo da
poluicdo.

e Direito Internacional dos Refugiados: Regras para a protecdo e assisténcia aos refugiados e
deslocados internacionais.

e Direito do Comércio Internacional: Normas que regulam as transa¢des comerciais entre paises,
incluindo regras para tarifas, subsidios e regulamentag¢des comerciais.

e Direito Internacional Penal: Normas que estabelecem a responsabilidade individual por crimes
internacionais, como genocidio, crimes de guerra e crimes contra a humanidade.

e Responsabilidade do Estado: Normas que definem as obrigacdes e responsabilidades dos
estados em relagdo a danos causados a outros estados ou entidades.

e Jurisdicdo Internacional: Regras que determinam as regras de jurisdicdo de tribunais
internacionais e a aplicacao do direito internacional.
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e Imperatividade Nacional: Algumas leis nacionais sdao consideradas de natureza imperativa e
ndo podem ser afastadas por acordo contratual, mesmo em contratos internacionais. Por
exemplo, leis de protecdo ao consumidor e direitos trabalhistas podem ser aplicdveis
independentemente das escolhas das partes. (ARAUJO, 2002).

e Public Policy e Valores Culturais: A cldusula de ordem publica internacional (public policy)
também se aplica aos contratos internacionais. Se uma cldusula contratual contrariar valores
fundamentais de um estado ou cultura, ela pode ser considerada invalida. (ARAUJO, 2002).

e Regras de Interpretacdo Internacional: Os tribunais internacionais podem interpretar contratos
internacionais de maneira mais restritiva, considerando as diferencas de leis e praticas
comereciais entre os paises envolvidos. (ARAUJO, 2002).

Algumas das regras de interpretac¢do internacional incluidas na Convencdo de Viena sdo: (MUZZI, et al,
2013):

e Pacta Sunt Servanda: Esta regra estabelece que os tratados devem ser cumpridos pelas partes
de boa-fé. Isso significa que as partes devem respeitar seus compromissos e obrigacdes
estabelecidos no tratado.

e Efeito Ordinario e Natural dos Termos: Os termos de um tratado devem ser entendidos em seu
sentido ordindrio e natural, levando em consideracdo o contexto e o objetivo do tratado.

e Objetivo e Propdsito: A interpretacdo de um tratado deve ser conduzida a luz de seu objetivo
e propésito. Isso envolve entender as razées subjacentes para a celebra¢do do tratado.

e Contexto: O contexto em que os termos do tratado sdo usados, incluindo quaisquer acordos
subsequentes relacionados ao tratado, pode ajudar a esclarecer sua interpretacao.

e Principio de Boa-Fé: As partes devem interpretar e aplicar os tratados de boa-fé, conforme os
padrdes de comportamento internacionalmente aceitos.

e Meios de Trabalhos Preparatdrios: Quando houver ambiguidade ou obscuridade em um
tratado, os materiais de trabalho preparatério podem ser usados como um meio suplementar
para esclarecer a intengdo das partes.

e Circunstancias Posteriores: Eventos que ocorrem apds a conclusdo do tratado, mas que ndo
sdo relevantes para a sua interpreta¢do, nao podem ser usados para modificar o significado de
seus termos.

e Normas de Convengdes Internacionais: Algumas conveng¢des internacionais, como a
Convengao das Nagdes Unidas sobre Contratos de Compra e Venda Internacional de
Mercadorias (CISG), estabelecem regras especificas para contratos em suas areas de aplicagdo,
limitando a liberdade das partes em certos aspectos. (ARAUJO, 2002).

e Impacto em Terceiros e Interesses Publicos: Clausulas que afetam terceiros ou tém implicacGes
significativas para interesses publicos podem ser consideradas invalidas. Isso pode ocorrer, por
exemplo, em contratos que envolvam recursos naturais, servicos publicos essenciais ou
projetos de infraestrutura. (ARAUJO, 2002).

Por essas razoes, a liberdade concedida pela autonomia da vontade nao é plena, considerando que os
interesses privados estardo subordinados ao interesse publico e coletivo. (SARMENTO, 2006).

Nesse mesmo sentido, Diniz (2008) informa que os contratos privados ndo podem contrariar a ordem
publica e nem os bons costumes, pois se assim fizer esse contrato ndo carece de respaldo juridico,
portanto, a vontade e o interesse das partes ficam sujeitos aos normas de ordem publica.

Em decorréncia das legislagdes distintas de cada pais, fica evidente o conflito na aplicacdo da lei, pois
este decorre da soberania de cada pais, entretanto, deve também ser observado a autonomia da
vontade, pois este é um dos principais temas do Direito Internacional Privado. (OLIVEIRA, 2011).
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Alguns juristas tem se manifestado contrario ao termo “competéncia de foro”, que corresponde ao
local de distribui¢do da ac¢do, informando que a questdo versa sobre a definir a jurisdicdo internacional
e ndo a sobre competéncia internacional, considerando que a jurisdi¢cdo é a fungao do Estado tem por
funcao, estando ligado ao seu poder de resolucdo de conflitos, conforme estas lhe forem apresentadas,
em contrapartida, a competéncia esta atrelada as regras que definem o espaco fisico compreendido
dentro de determinados exercicio da atividade jurisdicional de cada drgdo. (OLIVEIRA, 2011 apud
WAMBIER, 2008, p. 112-113).

Ha diversas discussGes também, acerca da substituicdo do método conflitual da regulamentac¢do do
contrato internacional por outro mais consentaneo com as particularidades do comércio internacional,
dispondo que o juiz nacional ao se deparar com o contrato internacional, devera utilizar-se de regra
especial, podendo nesses casos levar em consideracdo tanto o direito nacional, como o internacional.
Além do mais, vale salientar que as regras sobre conflitos em matéria de direito contratual
internacional, ndo sdo necessariamente iguais em todos os sistemas juridico, tendo algumas vezes por
diferencial os elementos de conexdo, que auxiliar quando a lei a ser aplicada. (BASSO, 1996).

Desta forma, quando houver conflito o legislador podera escolher, dentro do possivel elementos que
podem vincular uma obrigacao, sendo a solugdo nesses casos, caso o contrato seja apreciado no Brasil,
a observancia ao direito substancial do lugar em que houve a sua celebracdo. (BASSO, 1996).

2.3. AUTONOMIA DA VONTADE NO CONTRATO PRIVADO INTERNACIONAL, CONFORME
DIREITO BRASILEIRO.

O Contrato é o negdcio juridico bilateral, decorrendo de acordo/consentimento de ambas as partes,

para que assim produza efeito juridico. Importa mencionar, que a palavra contrato deriva de

“contractus”, significando, contrair. (RODRIGUES, 2003).

Os romanos utilizavam o termo conversdo, com significado amplo de contrato, abarcando toda espécie
e acordo de vontade, aparecendo como uma relacdo juridica constituida por obrigaces. (VENOSA,
2012).

Uma parte considerdvel do instituto contratual foi concebido pelos romanos, evoluindo com a
Revolucdo Francesa e o Cdédigo de Civil de Napoledo, considerando que essa evolucdo como
consequéncia do surgimento do regime monarquico no periodo da era absolutista, no qual havia
grande desigualdade entre as classes econémicas. (SETTI, 2010).

Desta forma, Setti (2010) considerava que a Revolugdo Francesa, buscava a igualdade entre as classes,
utilizando-se de um ordenamento juridico que impusesse limite até ao préprio Estado.

Nese contexto, o homem passa a ter direito de liberdade, assim Carbonnier (2001), passa organizar o
direito privado através de trés pilares, sendo familia, considerada a liberdade de ser, propriedade,
considerada a liberdade de ter e o contrato, considerado a liberdade de dispor.

Em 1980 foi assinado a Convengdo de Roma sobre a Lei Aplicavel as Obriga¢des Contratuais, um tratado
internacional que tem uma influéncia significativa em relagdo aos contratos internacionais. Ela
estabelece regras claras para determinar qual lei sera aplicidvel aos contratos com elementos
internacionais, ou seja, quando as partes estdo localizadas em diferentes paises ou quando a execugdo
do contrato envolve multiplas jurisdicdes. Essa convencdo busca criar uniformidade e previsibilidade
na resolucdo de questdes relacionadas a contratos internacionais. (CLARO, 2023).




€EnGelec em Revista

A autonomia da vontade nos contratos internacionais privados. ISSN 000-000
Fonseca et al. (2024) Volume 1 | Numero 2 | Margo 2024

A influéncia da Convencdao de Roma em relagdo aos contratos é abrangente e aborda vdrias areas
importantes: (CLARO, 2023).

Escolha da Lei Aplicavel: A convengdo reconhece a importancia da autonomia da vontade das partes
contratantes. Ela permite que as partes escolham a lei que ird reger o contrato, desde que essa escolha
seja valida de acordo com os critérios estabelecidos na convencao. Isso proporciona seguranca juridica
e previsibilidade as partes, uma vez que elas podem antecipar qual lei serd aplicavel ao contrato.

Principio da Subsidiariedade: Se as partes ndo fizerem uma escolha explicita da lei aplicavel, a
Convencao de Roma estabelece uma hierarquia de critérios para determinar qual lei sera usada. Esses
critérios consideram, por exemplo, a localizacdo habitual das partes, o pais de execug¢do do contrato e
outros elementos relevantes. Esse principio auxilia na prevencao de incertezas e conflitos sobre a lei
aplicavel.

Regras para Determinacdo Especifica: A convencdo fornece regras especificas para varias situacdes,
como contratos de consumo, contratos de trabalho e contratos com consumidores individuais. Isso
ajuda a abordar questdes complexas que podem surgir em contratos internacionais especificos.

Uniformizacdo e Coeréncia: A Convencdo de Roma contribui para a harmoniza¢do das regras de lei
aplicavel em contratos internacionais. Isso é especialmente importante, pois diferentes paises podem
ter sistemas juridicos diversos. A existéncia de regras comuns auxilia na prevenc¢do de conflitos de leis
e ajuda as partes a entenderem melhor seus direitos e obrigacdes.

Mesmo em paises que ndo sdo partes signatdrias da Convenc¢do de Roma, os principios e abordagens
contidos nesta convenc¢do podem influenciar a jurisprudéncia, a doutrina e a pratica juridica em outros
paises. Os tribunais e as partes podem considerar os principios estabelecidos na convencdo ao lidar
com casos envolvendo contratos internacionais. (CLARO, 2023).

Embora o Brasil ndo seja parte da Conven¢do de Roma, a influéncia das regras e principios
estabelecidos nessa convengdo pode ser observada na jurisprudéncia e na doutrina brasileira.

Outra grande contribuigdo, foi a Convengao do México, assinada em 1994, tem como objetivo fornecer
regras claras para a determinagdo da lei aplicidvel em contratos internacionais nas Américas. O Brasil é
signatario dessa convengao. A Conveng¢do do México reforga a importancia da autonomia da vontade
das partes, permitindo que elas escolham a lei governante para seus contratos internacionais. Isso
reflete a preocupagdo em harmonizar as regras de contratos internacionais na regido, promovendo a
previsibilidade e a eficiéncia das relagées comerciais. (PACIFICI, 2017).

Observa-se que o artigo 9 da Lei de Introdugao as Normas do Direito Brasileiro - LINDB, determina que
a lei aplicdvel serd a da celebracgao.

A convencgdo do México, admite que as partes escolham a lei aplicada para regulamenta o contrato.
Importa salientar, que a Convenc¢do do México foi inspirada da Convenc¢do de Roma 1980, que admitia
que as partes pudessem escolher a lei aplicavel aos contratos. (PACIFICI, 2017).

A Convencgdo do México também estabelece regras para o reconhecimento e a execuc¢do de sentencas
arbitrais proferidas em paises estrangeiros. Isso é particularmente relevante para a arbitragem
internacional, onde partes de diferentes paises optam por resolver disputas fora dos tribunais
tradicionais e recorrem a arbitragem para solucionar conflitos. (PACIFICI, 2017).

No Brasil, a antiga Lei de Introdug¢dao ao Cédigo Civil de 1916, sendo este o arcabou¢o quando o
Magistrado com conflito em relagdo a lei aplicada. Observa-se em seu o artigo 13, que a lei deixava as
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partes livres para determinar os efeitos das obrigacdes, lei do local onde foram contraidas, desde que
nao houvesse estipulagdo em contrario. (OKAMOTO, 2004).

Desta forma, o artigo 13 da Lei de Introdugao ao Cédigo Civil de 1916, no paragrafo Unico deixava claro
as hipdteses de contratos que devem ser regidos por lei brasileira, sendo estes quando tratar-se dar
obrigacGes contraidas entre brasileiros em pais estrangeiro, os atos relativos a iméveis localizado no
Brasil e os atos relativos ao regime de hipoteca. (OKAMOTO, 2004).

Em decorréncia do artigo analisado dispor em seu caput a expressao ‘salvo disposicdo em contrario’,
restou ali consagrado o principio da autonomia da vontade, porém, com o advento da modificacdo da
legislagao de Introdugdo ao Cdodigo Civil de 1942, nasceu uma nova discussdo quando a aplicagao do
principio da autonomia da vontade na expressao ‘salvo estipulacdo em contrdrio’, pois atualmente se
estabelece que serd aplicada a legislacdo em que constituir a obrigacdo, conforme artigo 9 da LICC.
(OKAMOQTO, 2004).

Apds a supressao da expressao ‘salvo disposicdo em contrdrio’ na atual Lei de Introducdo ao Cédigo
Civil, houve diversos questionamentos a respeito da validade da autonomia da vontade. (OLIVEIRA,
2011).

Neste sentido, a doutrina de forma majoritdria entende que em decorréncia da inexisténcia da
mencionada expressao, as cldusulas em que versa sobre a questdo da autonomia da vontade nado
devem ser aceitas, porém, ha correntes que tem entendimento diverso, dispondo que nos contratos
internacionais, as partes que escolhem a lei a ser aplicada, utilizando a autonomia da vontade, e sendo
essa a vontade das partes, ndo cabe ao direito internacional questiona-la sobre a lei a ser aplicada.
(OLIVEIRA, 2011).

Pacifici (2017) acredita que a ratificacdo da Convenc¢do do México, resultariaem mudanca e atualizagdo.
O Brasil também é um signatario da Convencdo de Nova lorque desde 2002, quando o Congresso
Nacional aprovou o Decreto Legislativo n2 52. A adesdo do Brasil a Convencgao foi regulamentada pelo
Decreto Executivo n2 4.311/2002. Isso significa que a Convencdo tem forca de lei no Brasil e é aplicavel
aos casos em que se busque o reconhecimento e a execu¢do de sentencas arbitrais estrangeiras no
pais.

O Decreto n? 4.311, De 23 De Julho De 2002, dispde sobre algumas das principais disposi¢ées da
Convengdao de Nova lorque, como, obrigacdo de reconhecimento e execugdo, assim os paises
signatarios se comprometem a reconhecer e executar as sentencas arbitrais estrangeiras de maneira
similar as decisOes judiciais, também reconhece causas de recusa limitadas que sado as possibilidades
de recusar o reconhecimento e a execuc¢ao das sentengas arbitrais estrangeiras sdo limitadas e estdo
especificamente definidas na Convengdo, documentos necessarios que sdo a parte interessada em
obter o reconhecimento e a execu¢do de uma sentenca arbitral estrangeira deve apresentar os
documentos necessarios, como cdpias autenticadas da sentenga e do acordo de arbitragem e
competéncia dos tribunais nacionais que dispde que os tribunais nacionais dos paises signatarios tém
competéncia para decidir sobre o reconhecimento e a execuc¢do das sentencas arbitrais estrangeiras
de acordo com as regras da Convencao.

No ordenamento juridico brasileiro, diversos dispositivos legais tratam dos contratos internacionais e
das relagGes comerciais transfronteiricas. Essas leis estabelecem diretrizes para a celebracdo,
interpretacdo e execucdo de contratos internacionais, bem como para questfes relacionadas a
aplicacao de leis estrangeiras.
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O Cédigo Civil, regulamentado pela Lei n2 10.406/2002, contém disposicdes gerais sobre contratos e
suas regras sao aplicaveis aos contratos internacionais, incluindo aspectos como formacao, validade,
€Xecugao e rescisao.

Na Convencgado das Nag¢des Unidas sobre Contratos de Compra e Venda Internacional de Mercadorias
(CISG), regulamentada pelo Decreto n2 7.962/2013, foi internalizada pelo Brasil e trata de contratos de
compra e venda internacional de mercadorias.

Ja na Lei 12.376/2010 de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro (LINDB), estabelece regras de
aplicagdo das normas juridicas em geral, inclusive em casos de contratos internacionais. Ela também
trata da aplicacdo de leis estrangeiras em territdrio brasileiro.

A Lei n29.307/1996, considerada Lei de Arbitragem, regula a arbitragem no Brasil e pode ser aplicada
a contratos internacionais para a resolucdao de disputas de maneira extrajudicial. Essa lei estabelece
regras para a mediacdo como meio alternativo de resolucdo de conflitos e pode ser relevante em casos
de contratos internacionais.

Desta forma, podemos observar que tanto no direito civil, bem como, no direito internacional privado,
gue as partes podem exercer a autonomia da vontade, porém deve ser considerado os limites previstos
na legislacdo, considerando que as manifestacées privadas ndo podem ferir a lei de ordem publica,
assim as partes podem escolher a legislacdo a querem submeter sua convencdo, todavia, devendo
respeitar a lei de ordem publica. (OLIVEIRA, 2011).

3. MATERIAIS E METODOS

O primeiro passo na condugao deste artigo envolveu uma revisdao abrangente da literatura existente
sobre o tema da autonomia da vontade no Brasil. Isso incluiu a andlise de doutrinas juridicas, textos
legais, e estudos académicos anteriores relacionados a questao.

O que se busca é a compreensdo de sua aplicabilidade, pois o Cddigo Civil Brasileiro (Lei n2
10.406/2002), em seu artigo 421, estabelece o principio da autonomia da vontade das partes
contratantes, ou seja, a liberdade de contratar e definir os termos do contrato, desde que ndo sejam
contrdrios a ordem publica, a boa-fé e aos principios de func¢do social do contrato.

Assim, para direcionar o artigo chegou-se a seguinte pergunta: na existéncia de um conflito, devera
considerar a legislacdo escolhida pelas partes, ou devera prevalecer a norma de ordem publica, pois é
esta que rege as relagdes internacionais? Por essa razdo, houve escolha de palavras chaves “Autonomia
da vontade, Limitagdo e Contratos internacionais privado”, originando capitulos desse artigo.

4.RESULTADOS E DISCUSSOES

O objetivo central do artigo é analisar o que é autonomia da vontade, sua limitagdo e aplicabilidade de
acordo com a lei. Assim, chegou a conclusdo de que principio da autonomia da vontade é um elemento
fundamental no direito brasileiro. Isso significa que as partes tém o direito de tomar decisGes e fazer
acordos de acordo com suas proprias preferéncias, desde que ndo violem a lei ou os principios de
ordem publica.

Assim, em casos em que ha conflitos entre a autonomia da vontade das partes e o interesse publico, o
interesse publico geralmente prevalece. Isso pode ser especialmente relevante em areas como o direito
do consumidor, onde a protec¢do do consumidor é uma prioridade.
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A vista disso, importa mencionar a necessidade de equilibrar a autonomia da vontade com outros
principios e interesses, como a justica, a igualdade e a protecdao dos mais vulneraveis na sociedade.
Isso implica que a autonomia da vontade ndo pode ser usada como um escudo para praticas injustas
ou prejudiciais.

5.CONCLUSAO

A autonomia da vontade estd relacionada a opg¢do quanto a lei a ser aplicada em caso de conflito,
ressaltava-se que esta hipdtese é legitima, desde que nao viole a legislacdo vigente. Desta forma,
entende que a autonomia da vontade no direito é, indiscutivelmente, um dos pilares do direito privado,
permitindo que as partes tomem decisdes e facam acordos de acordo com suas proprias preferéncias.
No entanto, essa conclusdao também ressalta a necessidade de equilibrar essa autonomia com outros
principios e interesses legais, bem como reconhecer suas limitacées.

A autonomia da vontade é uma ferramenta poderosa para a promocdo da liberdade individual e a
facilitacdo de transacGes comerciais e contratuais. Ela permite que as pessoas definam suas préprias
relacGes juridicas e moldem suas vidas de acordo com suas escolhas pessoais.

No entanto, é importante ressaltar que a autonomia da vontade ndo é um principio absoluto. Ela
encontra limitacBes claras na legislacdo e na jurisprudéncia, especialmente quando confrontada com
interesses publicos, direitos fundamentais e questdes de justica social.

A vista disso, a necessidade de equilibrar os interesses das partes contratantes e promover a justica e
a equidade. Em resumo, a autonomia da vontade no direito brasileiro é um principio valioso, mas nao
absoluto. Sua aplicagdo envolve uma analise cuidadosa das circunstancias individuais e uma
consideragdo equilibrada dos interesses envolvidos.
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05 dezembro, 2023 O BRICS, composto por Brasil, Russia, india, China e Africa do Sul, emergiu como uma alianga de nagdes com
influéncia global significativa. Sua criagdo, influenciada por Jim O'Neill, economista-chefe da Goldman Sachs,
foi motivada pela necessidade de equilibrar o poder econémico global apds os eventos de 11 de setembro e a
percepgdo de que a dominagdo ocidental ndo seria sustentdvel. O grupo formalizou-se em 2006, quando o
Brasil se juntou a uma parceria pré-existente entre Rssia, india e China, que buscavam solugdes conjuntas
para desafios globais. Em 2011, a Africa do Sul aderiu, consolidando o acrénimo BRICS. Os membros
representam uma parcela significativa da populagdo mundial, com um territério abrangendo 27% da superficie
terrestre e uma economia que equivale a 31,5% do PIB global. Além disso, o BRICS estabeleceu o Novo Banco
de Desenvolvimento (NBD) em 2014, com o objetivo de financiar projetos de infraestrutura e desenvolvimento
sustentavel em seus paises-membros e em nagBes em desenvolvimento. A expansdo recente do grupo para
incluir Arabia Saudita, Emirados Arabes Unidos, Argentina, Egito, Ird e Etidpia fortalece ainda mais sua
influéncia global, representando 46% da populagdo mundial e quase 36% do PIB global. Além de questdes
econdmicas, o BRICS também se preocupa com a cooperagdo em ciéncia, tecnologia e inovagdo para enfrentar
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desastres naturais e as mudangas climaticas. Essa alianga diversificada se destaca como um ator significativo
no cendrio internacional, colaborando em varias frentes para abordar desafios globais e promover o
desenvolvimento sustentdvel.

Abstract:

BRICS, composed of Brazil, Russia, India, China, and South Africa, has emerged as an alliance of nations with
significant global influence. Its creation, influenced by Jim O'Neill, the chief economist of Goldman Sachs, was
motivated by the need to balance global economic power after the events of September 11 and the realization
that Western dominance would not be sustainable. The group formalized itself in 2006 when Brazil joined a
pre-existing partnership between Russia, India, and China, which sought joint solutions to global challenges.
In 2011, South Africa joined, solidifying the acronym BRICS. The members represent a significant portion of
the world's population, with a territory covering 27% of the Earth's surface and an economy equivalent to
31.5% of global GDP. Furthermore, BRICS established the New Development Bank (NDB) in 2014, with the aim
of financing infrastructure and sustainable development projects in its member countries and in developing
nations. The recent expansion of the group to include Saudi Arabia, the United Arab Emirates, Argentina, Egypt,
Iran, and Ethiopia further strengthens its global influence, representing 46% of the world's population and
almost 36% of global GDP. In addition to economic issues, BRICS is also concerned with cooperation in science,
technology, and innovation to address natural disasters and climate change. This diverse alliance stands out as
a significant player on the international stage, collaborating on various fronts to address global challenges and
promote sustainable development.

Resumen:
El BRICS, formado por Brasil, Rusia, India, China y Sudafrica, ha surgido como una alianza de naciones con una
importante influencia global. Su creacién, influenciada por Jim O'Neill, economista jefe de Goldman Sachs,
estuvo motivada por la necesidad de equilibrar el poder econémico mundial tras los acontecimientos del 11-
Sy la percepcion de que la dominacidn occidental no seria sostenible. El grupo se formalizé en 2006, cuando
Brasil se unid a una asociacidn preexistente entre Rusia, India y China, que buscaban soluciones conjuntas a
los desafios globales. En 2011, se sumé Sudafrica, consolidando el acronimo BRICS. Los miembros representan
una parte importante de la poblacién mundial, con un territorio que cubre el 27% de la superficie terrestre y
una economia que representa el 31,5% del PIB mundial. Ademds, el BRICS establecié el Nuevo Banco de
Desarrollo (NDB, por sus siglas en inglés) en 2014, con el objetivo de financiar proyectos de infraestructura y
desarrollo sostenible en sus paises miembros y en las naciones en desarrollo. La reciente expansion del grupo
para incluir a Arabia Saudita, Emiratos Arabes Unidos, Argentina, Egipto, Iran y Etiopia fortalece atin més su
influencia global, representando el 46% de la poblacién mundial y casi el 36% del PIB mundial. Ademas de las
cuestiones econémicas, el BRICS también se ocupan de la cooperacion en ciencia, tecnologia e innovacién para
hacer frente a los desastres naturales y el cambio climatico. Esta alianza diversa se destaca como un actor
importante en el escenario internacional, colaborando en miltiples frentes para abordar los desafios globales
y promover el desarrollo sostenible.

da Zona Leste



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

€EnGelec em Revista

O papel estratégico do BRICS no desenvolvimento do comércio brasileiro:
Parcerias e perspectivas ISSN 000-000
Barbosa Jr. et al. (2024) Volume 1 | Nimero 2 | Margo 2024

1.INTRODUCAO

Em 24 de agosto de 2023 ocorreu a 15° ctipula do bloco econdmico BRICS em Joanesburgo, Africa do
Sul, onde foi anunciado a entrada de novos paises-membros sendo eles Ardbia Saudita, Emirados
Arabes Unidos, Argentina, Egito, Ird e Etiépia na qual seu efetivo ingresso sé ocorrera oficialmente em
janeiro de 2024. Apesar de ser um tema antigo e que esta tendo um destaque atualmente com este
recente anuncio tem se criado uma grande questdo na sociedade referente ao que seria este bloco, de
onde surgiu, suas finalidades e sua importancia para o mercado e para o comércio brasileiro.

O termo BRIC surgiu em 2001, criado pelo economista-chefe da Goldman Sachs, Jim O'Neil, em seu
estudo intitulado "Building Better Global Economic BRICs". Desde entdo, esse conceito se estabeleceu
como uma categoria de andlise amplamente reconhecida nos circulos econémicos, financeiros,
empresariais, académicos e de midia.

Em 2006, esse conceito evoluiu para formar um grupo efetivo, incorporado as politicas externas de
quatro nagdes: Brasil, Russia, india e China. Mais tarde, em 2011, durante a lll Clpula realizada em
Sanya, na Republica Popular da China a Africa do Sul se juntou ao grupo, que ent3o adotou a sigla
BRICS.

O impacto econdmico dos BRICS é indiscutivelmente significativo. Entre 2003 e 2007, o crescimento
desses quatro paises representou impressionantes 65% do aumento do Produto Interno Bruto (PIB)
global. Quando consideramos o poder de compra, o PIB combinado dos BRICS ja ultrapassou o dos
Estados Unidos e da Unido Europeia. Para ilustrar a taxa de crescimento dessas nacées, em 2003, os
BRICs correspondiam a 9% do PIB mundial, e esse nimero aumentou para 14% em 2009. Em 2010, o
PIB conjunto dos cinco paises, incluindo a Africa do Sul, atingiu a marca de USS$ 11 trilhdes,
representando 18% da economia mundial. Se considerarmos o PIB pela paridade de poder de compra,
esse indice é ainda mais elevado, chegando a USS 19 trilhdes, ou 25% do PIB global (IPEA, 2023).

O presente artigo possui objetivo de informar, compreender e analisar o papel estratégico do BRICS no
desenvolvimento do comércio brasileiro. Identificando os principais paises integrantes e seus vinculos
com o Brasil, reconhecendo para quais territdrios, pertencentes a este bloco, o pais exporta mais ou
tenha a oportunidade de realizar exportacdes em grande escala e a oportunidade de ampliar o
mercado brasileiro. Serdo coletados dados, analises historicas e teorias econémicas com referéncias
bibliograficas para melhor compreensdo e entendimento do tema.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1. TITULO DO ITEM (SE TIVER)

Durante a década de 1990 era dificil conceber a formagao de um agrupamento como os BRICS de hoje,
nao somente porque cada pais enfrentava dificuldades internas, de ordem politica ou econdmica, mas
também porque o G7 (agrupamento formado por Canada, Franga, Italia, Alemanha, EUA, Japao e Reino
Unido) representava, entdo, o nucleo do poder econémico (REIS, 2013). Entretanto, o acronimo BRIC
surge pela primeira vez em 2001 gragas a um estudo escrito e elaborado pelo economista-chefe da
Goldman Sanchs, principal empresa global de banco de investimento, Jim O’Neil neste estudo ele
defende que a economia dos BRICs se desenvolve rapidamente e que até o ano de 2050 possivelmente
suplantardo as economias dos atuais paises mais ricos do mundo.

...imagine o contexto em que eu concebi esta ideia. Foi logo apds o 11 de Setembro. Os
atentados terroristas em Nova York e Washington fortaleceram a minha crenga de que a
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dominagdo dos paises ocidentais precisava ser superada ou pelo menos complementada por
alguma outra coisa. Se for para continuar o sucesso da globalizagdo, ndo serd sob a bandeira
dos EUA. Pareceu-me que, puramente por conta de seu tamanho e populagdes, a China, a
India, a Russia e o Brasil tinham potencial econdmico. O que os mercados emergentes tém em
comum - além de sua desconfianga em relagdo ao Ocidente-é o seu futuro brilhante. (O'Neill
- Spiegel International, 2013).

Apds o sucesso deste estudo o termo se determinou como uma categoria de andlise nos meios
econdmicos, financeiros, empresariais, académicos e de comunicacao.

A cooperacdo entre poténcias emergentes da Asia ja havia chegado a ser formalizado em 2006, os
“RICs” (Russia, India e China) j& vinham realizando reunides anuais, em nivel de ministros de Relagdes
Exteriores desde o ano de 2001. Foi o ministro das Rela¢des Exteriores da Russia, Sergey Lavrov com o
apoio do presidente Medvedev e do primeiro-ministro Putin, guem concebeu a ideia pela primeira vez,
em 2006, de criar um grupo adicional que incluisse o Brasil transformando a ideia de Jim O’Neil numa
realidade politica. Porém, a iniciativa russa foi recebida com certa descrenca pelos lados chineses e
indianos pois ambos se perguntavam: o que um pais como o Brasil, tdo distante dos complexos
problemas de seguranca da Asia, poderia contribuir para o debate? A tentativa da Russia de criar um
grupo “RIC+Brasil” — alinhando-o, assim, com a ideia mais visivel dos BRICs — comecou, portanto, num
contexto informal, sem qualquer desafio especifico em mente quanto a politica externa (Stuenkel,
2015).

Posteriormente em 2006 estes paises, se reuniram formalmente pela primeira vez as margens da
Assembleia Geral da ONU de 2006, em Nova York e institucionalizaram o termo criando uma parceria
entre quatro das maiores economias emergentes do mundo: Brasil, Russia, India, China. Em 2009
houve a primeira clpula do grupo realizada na cidade de Ecaterimburgo, Russia e todos os chefes de
Estado dos 4 integrantes compareceram ao evento e sua énfase foi voltada para a cooperagdo para a
reforma do sistema financeiro mundial. Dois anos mais tarde, durante a terceira clipula, em Sanya na
China, a Africa do Sul passou a fazer parte dessa unido criando efetivamente o acrénimo atual BRICS,
incorporando a consoante S se referindo a South Africa (Africa do Sul).

2.2. Paises Membros

Atualmente o BRICS possui cinco Estados membros emergentes com grande representatividade no
cendrio mundial, eles possuem uma populagao e um territdrio significativo, além de uma economia em
crescimento acelerado. Em conjunto, é estimado pelas organizagGes oficiais destes paises membros,
que eles somam 3,24 bilhGes de habitantes em 2023, o que equivale a 41% da populagdo mundial ja
em territdrio abrangem cerca de 27% da superficie terrestre do planeta. Economicamente estes paises
tém se mostrado uma grande poténcia em ascensdo pois de acordo com dados divulgados do 15°
encontro, os seis paises-membros originais dos BRICS tem um Produto Interno Bruto (PIB) combinado
de USS 56,6 trilhdes, o que representa 31,5% do PIB global.

O Brasil é o maior pais da América Latina e quinto do mundo em territério e possui uma populagdo de
cerca de 203,6 milhdes de habitantes, segundo ultimo censo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatica de 2022, com um leve crescimento comparado ao de 2010. Em 2021 ele se destacou como a
12° maior economia do mundo com um PIB de 2,4 trilhGes com uma economia bastante diversificada,
tem como base a exploracao de recursos naturais, sendo um grande exportador de commodities
(Matias, 2023).

Em contrapartida a Russia € o maior pais do mundo cobrindo mais de um nono da superficie terrestre
com darea de 17 075 400 quilémetros quadrados e é também o nono pais mais populoso do mundo
com uma populacdo estimada em 142 milhdes de habitantes segundo dados governamentais e seu PIB
é estimado pelo fundo monetdrio internacional em 2016 em USS 3,684 trilhdes. No comércio exterior
segundo dados de 2020 do Trade statistics for international business development a economia russa




€EnGelec em Revista

O papel estratégico do BRICS no desenvolvimento do comércio brasileiro:
Parcerias e perspectivas ISSN 000-000
Barbosa Jr. et al. (2024) Volume 1 | Nimero 2 | Margo 2024

foi 0 12° maior exportador de bens e servicos do mundo com USS 546,3 bilhées. Ja nas importacdes,
em 2019, foi 0 20° maior importador do mundo com valores estimados em 243,7 bilhGes de délares.
Por outro lado, a India é o menor pais em territério do BRICS com area estimada 3 287 263 km? e uma
populacdo expressiva de 1,428 bilhGes de acordo com dados de 2023 das Na¢des Unidas sendo o maior
pais do mundo em populagio. A economia da India é uma das maiores do mundo, sendo considerada
emergente e com crescimento significativo nos ultimos anos e de acordo com o Banco Mundial a
agricultura é um pilar central da economia indiana, representando cerca de 16,8% do PIB e
empregando 42,6% da populagdo.

Economicamente a China é o pais que mais se destaca dentro do grupo pois é o segundo maior do
mundo e tem alcangado cada vez mais altos indices de crescimento econ6mico altamente diversificada,
a economia chinesa é dominada pelos setores manufatureiro e agricola.sts A China é o pais mais
populoso do mundo e um dos maiores produtores e consumidores de produtos agricolas e a agricultura
empregou cerca 24,7% da populagdo ativa em 2022 (Banco Mundial, 2023). Em populagdo e territério
o0 pais também é destaque pois é o segundo maior com 1,4 bilhdes de habitantes e o 3° maior em area
territorial com 9 596 961 km?2.

Em contraste de todos os paises membros terem um certo destaque mundial de alguma forma, a Africa
do Sul é o mais emergente de todos eles pois ele ndo hd um certo destaque economicamente. A
Republica da Africa do Sul possui a vigésima quarta maior economia do mundo, com um Produto
Interno Bruto (PIB) de USS 508 bilhdes em 2009. O pais é também a maior economia do continente
africano, responsavel por 12% do PIB da Africa e 61% da economia da Southern Africa Development
Community (SADC), que é sua principal zona de influéncia, da qual possui 20% da popula¢do
comunitdria — propor¢do pequena se comparada ao seu peso econdmico na regido (Ribeiro e Tiburcio,
2010). Em populagdo o pais tem estimado por dados governamentais 57 milhdes de habitantes
distribuidos em um territério de drea de 1 221 037 km?.

Diante do exposto podemos observar que os membros dos BRICS tém uma grande relevancia global
em questdes de populacdo, area territorial e economia, e com uma grande diversidade cultural.

2.3. O Novo Banco de Desenvolvimento (NDB)

O Novo Banco de Desenvolvimento (NDB) é uma instituicdo financeira criada pelo grupo durante a VI
cupula dos BRICS de 2014 que ocorreu no Brasil em Fortaleza e entrou em vigor durante a VIl clpula
do BRICS (julho de 2015), em Ufa — Russia. Seu principal objetivo é mobilizar recursos para projetos de
infraestrutura e desenvolvimento sustentdvel nos paises BRICS e outros paises em desenvolvimento,
além dos esforcos existentes de instituicdes financeiras multilaterais e regionais para o crescimento e
desenvolvimento global (NDB, 2014).

A expansdo da adesdo a novos paises fortalecera ainda mais a situagdo financeira do banco e
melhorara tanto a sua capacidade operacional como o acesso aos mercados de capitais. Os
novos membros também ajudardo a posicionar o banco como um player global com maior
perfil, pois contribuem para a classificagdo de crédito do NDB e diversificam a esfera de
atuacdo do banco para mais paises, ampliando assim as oportunidades para encontrar bons
projetos e melhorando a qualidade do portfélio do banco. Um banco com um nimero alargado
de membros também ganhard a experiéncia de outros paises em areas como a concepgao e
implementacdo de projetos. E importante que a admissdo de novos membros garanta a
distribuicdo geografica e uma combinagdo adequada de paises (Baumann et al., 2017, p. 153;
Baumann et al., 2015).

Em fevereiro de 2016, o NDB assinou um acordo com a China para estabelecer a sede em Xangai e
anunciou a abertura de um escritério regional em Joanesburgo, Africa do Sul. O NDB foi fundado com
capital autorizado de USS 100 bilhdes e capital inicial subscrito de USS 50 bilh&es, com contribuicbes
distribuidas igualmente entre os cinco membros fundadores (USS 10 bilhdes cada) (NDB, 2014).
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Fonte: Centro de Estudos e Pesquisas — BRICS 2018

Além disso, a analise da alocagdo dos empréstimos desembolsados pelo NBD por pais revela uma forte
concentra¢do na China e na India, que s3o o destino de 65% do total de desembolsos de 2016,
enquanto apenas 6% foram destinados & Africa do Sul. Representantes do banco manifestaram a

intencdo de expandir a concessdo de empréstimos no futuro para paises em desenvolvimento além
dos BRICS (Business Standard, 2016).
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Figura 2 — Desembolso por pais
Fonte: Centro de Estudos e Pesquisas — BRICS 2018
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O NDB é administrado por um Conselho de Administragao e um Conselho de Governadores, ambos
compostos por cinco assentos, cada um ocupado por um pais fundador. A presidéncia do banco é
rotativa e é ocupada periodicamente por um representante de um dos membros do BRICS, enquanto
os demais sdo responsaveis pela indicacdo dos quatro vice representantes (NDB, 2014). Atualmente a
cadeira da presidéncia do banco estd sendo ocupado pelo Brasil que indicou a ex-presidente Dilma
Rouseff para ocupar o cargo. Em conclusdo o NDB é uma instituicdo que ainda esta consolidando sua
presenca e relevancia internacional.

2.4. Acordos atuais

Desde seu planejamento o BRICS foi criado com o intuito de unificar os seus paises e fortalecer sua
economia logo desde que as reunides formais comecgaram, foram negociados tratados de comércio e
cooperacao entres os Estados membros. Em 2014, o Ipea (Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada)
publicou um livro sobre comércio e acordos regionais entre os paises do BRICS e seus vizinhos, esses
acordos e preferenciais de comércio sdo instrumentos importantes na politica externa de paises como
o Brasil, india e China. Esses acordos visam promover a integracdo econdmica e comercial entre os
paises envolvidos, facilitando o comércio e estimulando o desenvolvimento econémico.

A expansao do grupo também é uma discussdo pertinente desde a sua criacdo e se tornou realidade
em 2023 com o convite da entrada de mais seis paises membros sendo eles Ardbia Saudita, Emirados
Arabes Unidos, Argentina, Egito, Ird e Etidpia que passam a integrar como membros plenos a partir de
12 de janeiro de 2024. E a primeira expans3do desde 2011, quando ocorreu a entrada da Africa do Sul.
Com isso, o Brics terd cerca de 46% da populacdo mundial e quase 36% do PIB global em paridade de
compra (Almeida, 2023).

Além da parte econGmica é uma grande preocupacado dos seus integrantes a questdo ambiental e suas
consequéncias com isto, em margo de 2023 firmaram um acordo de cooperac¢do para desenvolver
mecanismos de ciéncia, tecnologia e inovacdo para a cooperacdao multilateral em torno do tema
relacionado a desastres naturais. Entre os instrumentos propostos, estdo a criagdo de uma plataforma
on-line para compartilhamento de informacgdes sobre altera¢des climaticas, prevencdo e mitigacdo de
desastres naturais, além de intercimbios de programas e bolsas para pesquisadores e estudantes
(Centro Nacional de Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais, 2023).

3. MATERIAIS E METODOS

O artigo e baseado em trés métodos de pesquisa. A pesquisa exploratdria tem o objetivo de explorar
um tema a partir de dados bibliograficos. A pesquisa qualitativa busca estudar fatos que ocorrem em
um determinado tempo e local, examinando assim o contexto em que o objeto de pesquisa esta
incluido. A pesquisa bibliografica é o levantamento de dados que norteiam o trabalho. Os meios de
pesquisa utilizados foram livros, artigos, revistas académicas e noticias, a fim de analisar e ter um maior
conhecimento sobre o assunto. Um dos sites consultados foi, o préprio site do BRICS para a obtencao
de dados sobre cada pais membro.

4.RESULTADOS E DISCUSSOES

Atualmente o agrupamento estad focado em sua expansdao de membros conforme anunciado na 15°
clpula que ocorreu em agosto de 2023 em Joanesburgo, Africa do Sul com a entrada de novos paises
gue terdo seu ingresso efetivado em janeiro de 2024, é esperado que todos os novos membros ja
estejam presentes na préxima cupula de lideres, na Russia, em 2024, além disso tém se discutido sobre
a criacdo de um novo sistema de pagamento comum para facilitar e impulsionar a economia de todos
0s paises participantes e se tornarem mais independentes em rela¢do ao ddlar. Os lideres dos BRICS
também se comprometeram a refor¢ar a cooperagdo para promogdo da paz, a criagdo de uma ordem
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mundial mais representativa, um sistema multilateral revigorado e reformado e o desenvolvimento
sustentdvel e o crescimento inclusivo. Apesar de ndo haver um anuncio oficial é esperado que na
préxima cupula os chefes de Estados discutirdo como construir lagos com os novos membros e o que
isso significard para o futuro do agrupamento.

5.CONCLUSAO

Conforme o analisado é notério a importancia dos BRICS no desenvolvimento do comércio exterior
brasileiro principalmente na expansdo de parcerias globais e no apoio financeiro através do Novo
Banco de Desenvolvimento além disso é notavel a forca politica que o pais tem sobre o grupo desde a
sua formacdo. Destarte é evidente em nossa andlise que a importancia ambiental é um tema
frequentemente discutido pelos paises indo além do Brasil e se expandindo para a drea econémica: em
agosto de 2016 o Novo Banco de Desenvolvimento divulgou um documento elucidando sua politica
socioambiental abordando questdes como mecanismos de identificacdo e gestdo de riscos
socioambientais por projetos financiados pelo banco como critérios incluiu requisitos em trés areas
ambiental, deslocamento involuntdrio e povos indigenas ademais exige uma declaragdo de adogdo da
abordagem de fortalecimento dos sistemas nacionais, atribuindo a responsabilidade pela conducdo da
anadlise de impacto socioambiental ao sistema juridico e as instituicées do pais mutuario. (NDB, 2016).
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Resumo:

Neste artigo, exploramos a viabilidade da implementagdo do software Trello na empresa lider da
industria grafica, VCR Dual Midia, visando melhorar sua eficiéncia operacional e competitividade. A
pesquisa envolveu uma analise abrangente das necessidades da empresa, treinamento da equipe,
configuragdo personalizada do Trello, migragdo de dados, monitoramento continuo, ajustes e promogdo
da adogdo total da ferramenta. A implementacdo do Trello foi meticulosamente planejada para
minimizar qualquer interrupgdo nas operagfes da empresa, resultando em melhorias substanciais na
gestdo de projetos e tarefas. A ferramenta oferece flexibilidade, transparéncia e aprimoramento da
colaboragdo entre as equipes. Sua estrutura de quadros, listas e cartdes facilitou o acompanhamento
eficaz das tarefas, permitindo a atribui¢do de responsabilidades e a eliminagdo de redundancias. O Trello
demonstrou ser uma escolha sélida para empresas em busca de maior produtividade e comunicagédo
eficiente, contribuindo para o sucesso de projetos e operagGes comerciais. A implanta¢do do Trello na
VCR Dual Midia representa uma solugdo eficaz para os desafios da industria grafica moderna,
permitindo que a empresa se adapte as mudangas tecnoldgicas e as expectativas dos clientes,
mantendo sua competitividade no mercado.

Abstract:

In this article, we explore the feasibility of implementing Trello software in the leading graphics industry
company, VCR Dual Midia, aiming to improve its operational efficiency and competitiveness. The
research involved a comprehensive analysis of the company's needs, staff training, custom Trello
configuration, data migration, ongoing monitoring, adjustments, and promoting full adoption of the
tool. The implementation of Trello was meticulously planned to minimize any disruption to VCR Dual
Midia's operations, resulting in substantial improvements in project and task management. The tool
offers flexibility, transparency and improved collaboration between teams. Its structure of tables, lists
and cards facilitated the effective monitoring of tasks, allowing the assignment of responsibilities and
the elimination of redundancies. Trello has proven to be a solid choice for companies looking for greater
productivity and efficient communication, contributing to the success of projects and business
operations. The implementation of Trello at VCR Dual Midia represents an effective solution to the
challenges of the modern printing industry, allowing the company to adapt to technological changes
and customer expectations, maintaining its competitiveness in the market.

Resumen:
Inserir aqui o resumo em espanhol.
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1.INTRODUCAO

No atual cendrio empresarial, a industria grafica se encontra em um periodo de rdpida transformacao,
impulsionado pela tecnologia digital e pela demanda crescente por producdes mais eficientes e
personalizadas. A “VCR DUAL MIDIA”, uma empresa lider no setor grafico, também se depara como o
desafio de se adaptar a esse ambiente dindmico. Neste contexto, surge a questao crucial da viabilidade
da implantacdo de um software especializado em graficas. Este artigo explora os desafios e as
oportunidades associados a essa decisdo estratégica, abordando a seguinte pergunta. “Serd que a
implementacdo desse software pode impulsionar a eficiéncia e a competitividade da empresa e, por
extensao, de graficas modernas?”.

O problema que se coloca é a necessidade constante da empresa se adaptar as mudancas tecnoldgicas
e as expectativas dos clientes. Os prazos apertados, as crescentes complexidades dos trabalhos e a
busca por reducdo de custos tornam-se desafios criticos para a empresa. “Como a implementacdo de
um software especializado pode abordar esses desafios e levar a organizacdo a um ambiente de
producdo grafica mais eficiente e competitivo?”.

O objetivo deste artigo é analisar a viabilidade da implantacdo de um software especifico na “VCR DUAL
MIDIA’, investigando suas capacidades e avaliando como ele pode contribuir para melhorias na
qualidade, eficiéncia operacional e vantagem competitiva desta empresa do setor grafico.

Este estudo visa fornecer informacdes uteis para a tomada de decisdo informada pela empresa
enguanto busca otimizar seus processos de producao.

A Justificativa para este estudo reside na necessidade premente da empresa se adaptar ao ambiente
de negdcios em constante evolucdo e manter sua posicao de destaque na indUstria grafica. A
implantacdo de software especializado pode representar um investimento significativo, tanto em
recursos financeiros quanto em tempo. Portanto, é fundamental entender se esse investimento é
justificado e se pode realmente impulsionar a organizagdo em dire¢do a uma posi¢do ainda mais
competitiva no mercado.

Para avaliar a viabilidade da implantacdo do software na grafica, este estudo adotara uma abordagem
metodoldgica que inclui a analise das funcionalidades do software, entrevistas com profissionais da
indUstria grafica e a coleta de dados quantitativos relevantes. Essa abordagem permitira uma avalia¢do
abrangente dos beneficios e desafios associados a implementacdo do software.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1. Sistema de Produgdo
De acordo com Chiavenato (2008) cada organizag¢do busca adotar um sistema de produgdo que atenda
de forma eficiente e eficaz a fabricagdo de produtos ou a prestacdo de servicos. Isso envolve a
organizacdo das operacGes produtivas de tal forma que todas as fases de producdo sejam légicas e
interdependentes, desde a entrada da matéria-prima até a expedicdo do produto acabado. Essa
estruturagdo é essencial para a maximiza¢do da eficiéncia e a minimiza¢do de desperdicios. Slack,
Chambers e Johnston (2015) complementam essa perspectiva ao destacar que a disposi¢do fisica
desempenha um papel crucial nesse contexto. Ela envolve a localizagdo estratégica dos recursos
transformadores dentro do espaco fisico da organizacdo. Isso inclui a decisdo de onde alocar maquinas
e equipamentos para a producdo de bens ou servigos. A disposicdo fisica determina como a matéria-
prima flui através da organizacdo, passando por cada fase de transformacdo. A otimizacdo dessa
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disposicdo fisica é fundamental para garantir a eficiéncia da producao, minimizar os gargalos e manter
um fluxo de trabalho eficaz. Quando os recursos sdo organizados de maneira légica e eficiente, a
empresa esta mais bem preparada para atender as demandas do mercado e manter uma producdo
competitiva. Portanto, a decisdo sobre a disposicdo fisica é estratégica e impacta diretamente no
desempenho operacional de uma organizacao.

2.1.1. Compras

Em conformidade com a analise de Moraes (2005) a gestdo de compras de uma organizagao
desempenha um papel estratégico cada vez mais vital nos negécios contemporaneos, considerando o
consideravel volume de recursos financeiros envolvidos. A importancia de um processo de compras
bem estruturado nas organizacdes ndo pode ser subestimada. Realizar aquisi¢cdes inoportunas ou
desnecessarias pode resultar no acimulo excessivo de a¢Ges de estoque, o que, por sua vez, afeta
adversamente o capital de giro da empresa. Em casos extremos, pode até interromper a producdo
devido a falta de matéria-prima. O processo de compras abrange diversos fatores criticos, incluindo a
selecdo criteriosa de fornecedores confidveis, a garantia da qualidade dos produtos adquiridos, a
negociacdo de precos competitivos e o cumprimento rigoroso dos prazos de entrega. Além disso,
manter uma base de dados atualizada dos fornecedores e um histérico de negociacdes desempenha
um papel essencial na construcdo de parcerias confidveis, como destacado por Ballou (2001). Nesse
contexto, a gestdo de compras ndo é apenas um aspecto operacional, mas também estratégico, que
impacta diretamente na eficiéncia operacional e na competitividade da organizacdo. A busca continua
por economias e eficiéncias em todo o processo de compras é essencial para o sucesso a longo prazo
de uma organizacdo, garantindo que ela esteja bem-posicionada para atender as demandas do
mercado e enfrentar os desafios em constante evolugdo.

2.1.2. Controle de estoque

Segundo Slack, Chambers e Johnston (2015) o estoque desempenha um papel crucial no processo
produtivo de uma organizacdo. Ele representa o acimulo de materiais que fluem ao longo desse
processo, desempenhando um papel vital na cadeia de suprimentos. As acdes de estoque representam
uma parte significativa do capital de giro de uma empresa, influenciando diretamente sua salde
financeira. Uma gestdo eficaz de estoque ndo apenas otimiza o uso dos recursos da empresa, mas
também libera capital para investimentos em outros ativos essenciais. Isso, por sua vez, impacta
positivamente na competitividade e capacidade de crescimento da organizacdo. Manter estoques
excessivamente pequenos, por outro lado, pode resultar em atrasos na entrega dos produtos aos
clientes, o que afeta a satisfacdo do cliente e a reputa¢do da empresa. Portanto, a gestdo de estoque é
uma area estratégica que demanda atenc¢do continua, buscando equilibrar o custo de manter estoque
com a capacidade de atender as demandas do mercado de maneira eficiente.

2.1.3. Controle de qualidade
Até a década de 1950, a qualidade baseava-se nas distingGes fisicas dos produtos. A producdo teve
como objetivo uma sociedade em que hd grande demanda e pouca oferta, portanto, a produgado foi
orientada por um controle pré-estabelecido para as organiza¢gdes que ndo se importavam com o que o
mercado precisava e apenas se preocupavam com a produ¢do dos seus produtos e com a sua
comercializagdo. A partir da década de 1950 a situagdo comegou a mudar: a medida que a oferta e a
concorréncia aumentaram, houve também uma mudanga comportamental do consumidor, que passou
a questionar-se sobre a necessidade dos produtos que consumia. A partir desta nova reag¢do do
consumidor, as organizag¢des iniciaram estudos de mercado e desenvolveram conceitos de qualidade,
passando a observar critérios como a boa preparacao de um produto, sua distribuicdo, seu endereco
nos mercados certos e atendimento pés-venda (LOBO, 2010).
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2.1.4. Sistema de Producdo
Segundo Tubino (2000) lead time é o tempo necessario através de um processo de fabricagdo para
converter uma matéria-prima no produto acabado. Este tempo pode ser visto sob duas perspectivas:
Uma, é considerada ampla ou lead time do cliente, em que o tempo decorre desde o pedido do cliente
até o recebimento; outra perspectiva, considerada restrita, é a principal equipe de produgao, quando
apenas a atividade de producdo do bem ou servigo. Seguindo a linha de Tubino (2009, p. 113-114), no
processo lead time, quatro tempos distintos sdo analisados:
e Tempo de espera, ou seja, o tempo utilizado por muitos que aguardam sua vez no centro do
trabalho;
e Tempo de processamento, ou seja, 0 tempo gasto com a transformacdo dos objetos, sendo o
Unico que realmente agrega valor ao cliente;
e Tempo de inspecdo, onde é o tempo gasto para verificar se o item foi produzido atende aos
requisitos especificos.
e Prazo de envio, quando houver um hordrio usado para mover o objeto, de acordo com seu
caminho de producao, para o préximo centro de producdo trabalho.

2.1.5. Setup

A eficiente gestdo do setup, conforme definida por Neumann e Ribeiro (2004) é de extrema
importancia nas operacoes de producdo. O setup, também conhecido como tempo de preparacao, é o
intervalo entre a producdo da ultima peca de um lote com qualidade e a primeira peca do lote
subsequente, ja com a qualidade necessdria para a producdo. Quanto maior o tempo de configuracgao,
mais tempo a maquina fica inativa, impactando diretamente na produtividade da operag¢do. Shingo
(2008) aprofunda essa ideia, dividindo as operag¢des de setup em duas partes essenciais. A primeira é
a configuracdo interna, que ocorre quando a maquina estd parada e envolve atividades como a
remocdo e substituicdo de matrizes de impressdo ou ferramentas. A segunda parte é a configuracdo
externa, que envolve a troca de multiplos componentes, muitas vezes enquanto a maquina ainda esta
em funcionamento. Uma estratégia eficaz de redug¢do do tempo de setup, conhecida como SMED
(Single Minute Exchange of Die), visa minimizar o tempo necessario para essas configuracées internas
e externas. Reduzir o setup é fundamental para aumentar a capacidade de resposta da producdo,
diminuir os custos de produgao e melhorar a flexibilidade da operag¢do, permitindo a fabricacdo de
diferentes produtos com agilidade, mantendo a maquina em funcionamento eficiente.

2.2. Tecnologia
A tecnologia é um conceito abrangente que incorpora tanto os aspectos culturais quanto os
organizacionais da sociedade. De acordo com Pacey (1983) e Layton (1988), ndo se limita a diretrizes,
principios e cddigos de conduta, mas também abrange a economia, os servigos industriais e
profissionais, bem como a intera¢do entre trabalhadores e consumidores. E importante compreender
que a tecnologia ndo é uma simples mercadoria que pode ser adquirida ou vendida, mas sim um
conhecimento que se adquire por meio de habilidades cientificas e praticas, e, acima de tudo, por meio
de pesquisa técnica (Vargas, 2001). Essa visdo geral do conceito de tecnologia destaca pontos
recorrentes e cruciais no ambito mais amplo da tecnologia. As pessoas, a cultura, o conhecimento, as
necessidades, o trabalho e as ferramentas desempenham papéis fundamentais no processo de
desenvolvimento tecnoldgico. A producdo é o fator preponderante que permite a criacdo de solugdes
alinhadas com o servico social (Acevedo, 1998). Em termos mais amplos, hd uma diversidade de
tecnologias especificas que correspondem aos diversos tipos de problemas a serem resolvidos, e até
mesmo mais, se considerarmos que cada problema pode ter varias solugGes vidveis. A tecnologia é um
processo altamente estruturado que organiza diversas competéncias cientificas, evidenciando sua
importancia na protecdo continua do espaco das relagdes humanas. Portanto, a tecnologia ndo se
limita a “saber o que fazer” para resolver problemas praticos. E igualmente essencial compreender os
aspectos sociais e culturais inerentes a esses problemas, como enfatizado por Layton (1988). O
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desenvolvimento tecnoldgico bem-sucedido exige uma abordagem holistica que leve em consideracao
nao apenas as solugdes técnicas, mas também o impacto social e cultural dessas solugdes.

2.3. O TRELLO

Ao realizar a andlise de softwares funcionais, escolhemos a plataforma Trello, uma ferramenta de
colaboracdo digital que permite criar quadros, listas e fichas de trabalho para organizar solicitacGes e
estabelecer fluxos de trabalho de forma visual. Ela se configura, segundo Felipe e Pinheiro (2018), como
um processo agil, pois permite adaptar-se ao processo de entrada, com o objetivo de acompanhar o
processo do projeto, permitindo estabelecer responsdveis e prazos. Em seu portfélio oferece versdes
gratuitas e pagas, ambas com diversas fungdes Uteis. Trello é considerado a tecnologia gratuita e o
suporte mais adequado para gerenciamento de projetos em situa¢des de trabalho remoto durante a
implantacdo da extensdo, entre 15 de maio e 14 de agosto de 2020. Ao permitir o acesso simultaneo,
onze integrantes da equipe técnica foram adicionados ao mesmo quadro.

== Wil

Figura 01 —Trello
Fonte: Trello, Inc., 2018.

2.3.1. Principais caracteristicas

O Trello possui a fungdo de criar quadros organizacionais que ao ser criado, vocé esta efetivamente
configurando um espaco de trabalho central para um projeto, equipe ou qualquer outra finalidade.
Cada quadro é altamente personalizavel e oferece uma tela em branco para sua criatividade. Dentro
de cada quadro, vocé pode criar listas que representam diferentes fases, etapas ou categorias de seu
projeto. Por exemplo, se vocé estiver gerenciando um projeto de desenvolvimento de software, suas
listas podem incluir "A Fazer", "Em Progresso" e "Concluido". E realizavel estabelecer cartdes que sdo
as unidades fundamentais no Trello. Cada cartdo pode representar uma tarefa, um item de a¢do ou
qualquer outra coisa que vocé queira acompanhar. Eles sdo altamente flexiveis, permitindo que vocé
adicione descricGes detalhadas, datas de vencimento, etiquetas coloridas, anexos, checklists e até
mesmo comentdrios. Uma das caracteristicas mais Uteis é a capacidade de arrastar e soltar cartdes
entre as listas. Isso torna simples mudar uma tarefa de "A Fazer" para "Em Progresso" quando vocé
comeca a trabalhar nela e, em seguida, para "Concluido" quando estiver feita (Trello, 2023).
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Fonte: Trello, Inc., 2018.

O Trello é uma ferramenta colaborativa poderosa, vocé pode convidar membros da equipe para
participar de seus quadros, atribuir tarefas a eles e manter todos atualizados sobre o progresso do
projeto. Os comentdrios em cartdes permitem discussGes contextuais.

I Wrrels [T 1T 1 bS]

E'

osInspiradores ¥ @ Plblico B Calenddrio # Google Drive @ Slack - Mostrar Menu
L Idei i isal N itand
o Abrindo Mei Neg66io eias de Artigos Pesquisando Escrevendo Editando
- = e com— PPV

Calendério Editorial Estagiar sem se preocupar Como Navegar na Internet Sem Como controlar suas finangas o II
= Anguistia pessoais? !

Decoragéo e Reforma - Fa... E i

= A Semana Remota a W
¢ ENEM2016 S —
Em qual periodo do dia vocé é mais Estudo de caso : Kickstarter %
‘,T.,fi Festa de 1ano criativo? e O Guia Definitivo Para Organizar
Seu Ambiente de Trabalho E
;1—’ Férias em Miami Adicionar tm cartio Feriado em Floripa - Viajar Otimizar sua Produtividade
s H organizado e despreocupado

i Integracédo de Novos Recr... ® 3 4 9 ’

Langar ideias para Editoras Diividas comuns sobre o Trello =

- ‘ y Como Dar Uma Atualizada No Status
Matriz SWOT e Das Suas Reunides De Equipe?
Metas 2017 Adicionar um cartdo. a ' .

Modelo - Reunido de Mark...

N [

Projeto Academia Pr—

Modelo de Requisigdo de ... a Como Tirar o Maximo do
Aprendizado Independente Sem

Perder o Foco

[ Método GTD no Trello

MUY Cartes @ 18 de abr a
l Projeto de Design de Inter... -
. =

n Projetos em fase de aprov...
=l

g Suporte Técnico de T

Fonte: Trello, Inc., 2018.

O Trello também oferece integragbes com muitas outras ferramentas populares, como Google Drive,
Slack e calendarios. Além disso, vocé pode criar regras automatizadas para simplificar fluxos de
trabalho repetitivos. Enquanto a versdo gratuita oferece uma ampla gama de recursos, os planos pagos
desbloqueiam funcionalidades avangadas, como automagdes personalizadas, seguranga aprimorada e
suporte prioritario. O Trello possui aplicativos méveis para iOS e Android, permitindo que vocé gerencie
seus projetos em movimento. Isso é particularmente util para equipes que precisam colaborar de
maneira eficaz, mesmo quando ndo estdo no escritério. No geral, o Trello é uma ferramenta altamente
flexivel que pode ser adaptada a uma variedade de casos de uso, desde o gerenciamento de projetos
de desenvolvimento de software até a organizacdo de tarefas pessoais. Sua abordagem visual e
intuitiva ajuda as equipes a manterem o foco nas metas e a acompanhar o progresso de forma eficaz
Trello (2023).
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3. MATERIAIS E METODOS

Este estudo foi desenvolvido com base em pesquisa de campo realizada em 31 de agosto de 2023 com
0 objetivo de coletar dados por meio de entrevista com o proprietario da VCR Dual Midia. Segundo
Gonsalves (2001, p. 67), “a pesquisa de campo é um tipo de pesquisa que busca informacbes
diretamente da populacdo estudada. Isso requer um contato mais direto dos pesquisadores”. Neste
caso, o investigador deve dirigir-se ao espaco onde o fendmeno ocorre ou ocorreu e recolher um
conjunto de informacgbes para documentar.” O método de pesquisa bibliografica também foi coletar
informacgGes por meio da internet, livros e artigos académicos. Segundo Lima e Mioto (2007), a
pesquisa bibliografica refere-se a um conjunto ordenado de etapas que atentam para o propdsito da
pesquisa e para a busca de solugbes, ndo podendo, portanto, ser aleatdrios”. O objetivo do estudo
realizado é analisar e adquirir conhecimentos sobre o tema abordado neste artigo.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Antigamente a VCR Dual Midia realizava seus processos de forma manual, utilizavam de agendas,
blocos de notas e caderno, papeis, para anotar seus pedidos, suas vendas e as fases que seus processos
se encontravam. Isso criava desafios significativos em termos de eficiéncia, organizacdo e acessibilidade
das informacgdes. O cendrio inicial era caracterizado por uma falta de sistema formal de registro e
armazenamento de dados, o que frequentemente resultava na perda de informacgdes criticas e em
processos demorados para localizar documentos relevantes.

Essa abordagem arcaica para o gerenciamento de informagdes também dificultava a colaboragdo entre
os membros da equipe, uma vez que a comunica¢do dependia principalmente de documentos fisicos
e discussdes presenciais. Além disso, a empresa enfrentava desafios adicionais, como dificuldades na
anadlise de dados histéricos devido a falta de um sistema digitalizado para rastreamento e compilagdo
dessas informacdes.

Nossa pesquisa buscou abordar esses problemas fundamentais e implementou solu¢bes para
modernizar e otimizar os processos de gerenciamento da VCR Dual Midia, resultando em melhorias
substanciais que serdo discutidas em detalhes a seguir.

4.1. Implantagao do Trello

A implantacdo do aplicativo Trello na empresa VCR Dual Midia foi realizada em varias etapas
cuidadosamente planejadas. Primeiramente, uma avaliacao detalhada das necessidades da empresa
foi realizada. Isso incluiu reuniGes com os departamentos relevantes para entender seus fluxos de
trabalho, processos e requisitos especificos. Apds aceito e antes da implantagdo oficial, a equipe da
VCR Dual Midia passou por um treinamento sobre como usar o Trello. Isso incluiu a criagdo de contas,
a familiarizacdo com os recursos do aplicativo e a compreensdo de como ele se integraria aos processos
existentes. Com base nas necessidades identificadas, foram criados quadros personalizados dentro do
Trello para cada departamento e equipe. Cada quadro representava um fluxo de trabalho especifico,
com listas de tarefas, cartdes e etiquetas adequadas aos processos da equipe. Todas as informacgdes e
tarefas existentes, que anteriormente eram registradas em papéis, cadernos e quadros fisicos, foram
migradas para o Trello. Isso envolveu a entrada manual de dados e a organiza¢do de informagdes para
garantir a continuidade das operac¢des. Apds a migracao de dados, a equipe recebeu treinamento
adicional para garantir que estivessem confortaveis com o novo sistema. Além disso, um suporte
continuo foi disponibilizado para responder a duvidas e resolver problemas a medida que surgiam
durante a transicdo. Durante as primeiras semanas apos a implanta¢do, foram realizadas avaliacGes
periddicas para monitorar o progresso e a eficacia do Trello. Quaisquer problemas ou obstaculos foram
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abordados imediatamente. Com base no feedback da equipe e nos resultados iniciais, foram feitos
ajustes e otimizagdes no uso do Trello. Isso incluiu personaliza¢gdes adicionais de quadros, integracdes
com outras ferramentas e refinamentos nos processos. A medida que a equipe se tornava mais
habituada e confortdvel com o Trello, a adogao total do aplicativo se tornou uma parte essencial dos
processos da empresa. Isso envolveu a promogao da cultura de utilizacdo do Trello como a principal
ferramenta de gerenciamento de tarefas e projetos. A implantacdo do Trello na empresa foi um
processo gradual e bem planejado, projetado para minimizar interrupcdes nas operagdes diarias da
empresa e garantir uma transigdo suave para métodos de gerenciamento mais eficientes e modernos.

5.CONCLUSAO

Nesse estudo cientifico, é explorado em detalhes o uso do Trello como uma ferramenta eficaz de
gerenciamento de projetos e tarefas em ambientes organizacionais, oferecem flexibilidade,
transparéncia e melhoria na colaboracdo em equipes de trabalho. Sua estrutura de quadros, listas e
cartdes facilitam a visualizacdo do andamento das tarefas, permitindo que as equipes identifiquem os
responsdveis por cada atividade e acompanhem o desenvolvimento do trabalho. Além disso, a
capacidade de monitorar o status das tarefas e os responsaveis por cada uma delas ajuda a evitar
redundancias e a manter todos os membros da equipe alinhados com os objetivos do projeto. A
transparéncia fornecida pelo Trello também promove uma melhor comunicagdo e uma compreensdo
mais clara das prioridades do projeto. Ao longo do estudo, foram analisadas diversas evidéncias que
demonstram como o Trello pode ser um aliado poderoso para aumentar a produtividade nas
organizacoes. A capacidade de atribuir prazos, definir etiquetas e adicionar descricdes detalhadas as
tarefas permite um melhor planejamento e acompanhamento. Isso contribui para a execucao eficiente
das atividades e o cumprimento dos prazos, o que é fundamental para o sucesso de qualquer projeto.
Conclui-se, com base em andlises e evidéncias demonstradas durante todo o referencial tedrico e
discussdo de resultados, que o Trello é uma ferramenta poderosa e com beneficios imensuraveis. Seu
impacto se estende para além do gerenciamento de projetos, afetando positivamente a cultura de
trabalho e a eficicia operacional das empresas e organiza¢Ges. A usabilidade do Trello o torna uma
escolha sélida para empresas de todos os tamanhos, contribuindo de forma significativa para o sucesso
de projetos e operagdes empresariais.
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Resumo:

A Diabetes tipo 2 é uma doenga crénica que causa aumento da glicose no sangue e resisténcia a
insulina produzida. Contudo, uma molécula descoberta na saliva de um lagarto venenoso, o
Monstro-de-Gila, contribui para o tratamento da doenga. Com essa descoberta, foram realizados
uma série de estudos que auxiliaram na criagdo de uma substancia que ajuda na absorgdo de
insulina. O Instituto Butantan realiza pesquisas no animal, mas para que os avangos continuem, é
preciso realizar um processo aduaneiro por meio de um regime especial, o qual é chamado de
Admissdo Temporaria. Esse processo consiste na vinda do animal para o Brasil, com permanéncia
tempordria no Instituto e apds o periodo estipulado, ocorre o retorno dele ao pais de origem.
Dessa forma, é necessdrio se atentar as documentagdes e aos possiveis riscos no processo,
seguindo as etapas corretas para que o transporte do animal acontega com seguranca.

Abstract:

Type 2 diabetes is a chronic disease that causes increased blood glucose and insulin resistance.
However, a molecule discovered in the saliva of a poisonous lizard, the Gila Monster, contributes
to the treatment of the disease. With this discovery, a series of studies were conducted that
helped in the creation of a substance that helps in the absorption of insulin. The Butantan Institute
conducts research on the animal, but for the advances to continue, it is necessary to carry out a
customs process through a special regime, which is called Temporary Admission. This process
consists of the animal coming to Brazil, with temporary stay at the Institute and after the stipulated
period, the return of the same to the country of origin occurs. Thus, it is necessary to pay attention
to the documentation and the possible risks in the process, following the correct steps so that the
transport of the animal happens safely.

Resumen:

La diabetes tipo 2 es una enfermedad crdnica que provoca el aumento de la glucosa en sangre y
produce resistencia a la insulina. Sin embargo, una molécula descubierta en la saliva de un lagarto
venenoso, el Monstruo de Gila, contribuye al tratamiento de la enfermedad. Con este
descubrimiento, se llevaron a cabo una serie de estudios que resultaron en la creacion de una
sustancia que ayuda en la absorcidn de la insulina. El Instituto Butantan realiza investigaciones
sobre el animal, pero para que los avances continden, es necesario realizar un proceso aduanero
a través de un régimen especial, que se denomina Admision Temporal. Este proceso consiste en
que el animal llega a Brasil, con una estadia temporal en el Instituto y luego del periodo estipulado,
es devuelto a su pais de origen. Por lo tanto, es necesario prestar atencion a la documentacion y
alos posibles riesgos en el proceso, siguiendo los pasos correctos para que el transporte del animal
se realice de forma segura.
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1.INTRODUCAO

O Heloderma Suspectum, mais conhecido como Monstro-de-Gila, € uma das duas espécies de lagartos
mais venenosos do mundo (Butantan, 2020). Contudo, uma substadncia liberada através da saliva do
animal pode auxiliar no tratamento da Diabetes tipo 2 (doenca cronica caracterizada pelo aumento de
glicose no sangue e resisténcia a acdo da insulina produzida). A molécula desenvolvida para o
tratamento da doenca é a Exenatida, uma versao sintética da Exendina-4, horménio que foi isolado
apos estudos no animal (Hospital Sirio-Libanés, 2023).

O Monstro-de-Gila é encontrado na América do Norte, mais especificamente nos Estados Unidos e no
México (Butantan, 2020), por este motivo é preciso que ele seja importado para o Brasil, para que a
producdo da molécula e, consequentemente, o auxilio no tratamento da Diabetes tipo 2 se desenvolva
ainda mais. Para a importagao, utiliza-se o regime especial aduaneiro de admissdo temporaria, onde
um bem é transportado até o pais de destino, permanece |a durante um periodo fixo e apds isso,
regressa ao pais de origem (Receita Federal, 2016).

O objetivo desse artigo é entender como funciona o processo de admissao temporaria do Monstro-de-
Gila, como é realizado o transporte do animal no modal aeroviario, quais sdo os riscos e as etapas a
serem seguidas para que o processo ocorra com seguranga.

Compreender como um animal peconhento pode ser transportado de um pais a outro, permanecendo
apenas por um tempo determinado, proporciona conhecimento sobre um dos regimes aduaneiros
especiais e possibilita a continuacdo de estudos importantes para a salde e vida dos seres humanos.
A metodologia utilizada envolve a coleta de dados por meio de pesquisas bibliograficas em sites, livros
e artigos cientificos relacionados ao tema.

2.FUNDAMENTACAO TEORICA

De acordo com a Sociedade Brasileira de Diabetes (2023), o Brasil tem mais de 16 milhdes de adultos
com diabetes, representando uma taxa de 7,58% da populagdo nacional do pais. A Diabetes tipo 2 gera
resisténcia a insulina produzida no corpo humano e geralmente 90% das pessoas com a doenga cronica
possuem essa deficiéncia presente (Ministério da Saude, 2002).

Contudo, apds diversos estudos realizados em animais exoticos, foi encontrado uma substancia
chamada de Exendina-4 semelhante ao GPL-1 que é capaz de produzir uma droga para auxiliar na
absorc¢do de insulina, presente na saliva de um dos lagartos mais venenosos do mundo (Wielselberg,
2019). “O Monstro de Gila hiberna a maior parte de sua vida, alimentando-se apenas duas vezes por
ano, por isso precisa de uma forma de armazenar alimentos muito bem, o que significa que sua insulina
tem que ser muito eficiente”, diz o Professor Marc Montminy (Lab Manager, 2011, p.2), principal autor
de um dos estudos.

O Heloderma Suspectum ou Monstro-de-Gila, € uma espécie de lagarto encontrado principalmente no
noroeste do México e no sudoeste dos Estados Unidos. Por se tratar de um animal terrestre, ele tende
a sobreviver se alimentando de aves, roedores e mamiferos pequenos (Butantan, 2020). A ovulac¢do
dessa espécie dura entre 9 a 10 meses e uma classificacdo realizada pela Unido Internacional para a
Conservagao da Natureza ou International Union for Conservation of Nature (IUCN), aponta que com a
diminuicdo das espécies, o Monstro de Gila pode estar quase se aproximando de sua extin¢do. Aqui no
Brasil, os estudos desse animal sdo realizados no Instituto de pesquisa de Sao Paulo, o Butantan. E para
gue essa espécie possa ser analisada, é preciso importa-la de seus dois paises de origem, utilizando um
processo aduaneiro chamado de Admissdo Temporaria.
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2.1. REGIMES ADUANEIROS ESPECIAIS

Existem procedimentos aduaneiros e fiscais que permitem tornar as regras de exportacao e importagdo
em um pais menos rigidas, esses procedimentos sdo chamados de regimes aduaneiros especiais. Sdo
criados para melhorar o comércio exterior, podendo conceder beneficios como reducdo de tarifas,
suspensdo de impostos e isengbes fiscais. Esses regimes sdo regulamentados pelas autoridades
aduaneiras de cada pais.

2.1.1. REGIME ADUANEIRO DE ADMISSAO TEMPORARIA

O regime aduaneiro de admissdao temporaria é um dos regimes aduaneiros especiais que permite a
entrada de mercadorias temporariamente em um pais, com a promessa de saida depois de um
determinado periodo.

A Receita Federal do Brasil precisa autorizar a utilizagdo desse regime. Ele é regulamentado pela
Instrugao Normativa da RFB N°1600, de 14 de dezembro de 2015.

A admissdao temporaria pode ser utilizada para diversas finalidades, como feiras, exposi¢des, pesquisas,
eventos esportivos e outros. O objetivo é facilitar o uso de mercadorias estrangeiras de forma
temporaria, sem a necessidade de pagar os impostos de importacdo integralmente.

E importante ressaltar que, quando concedida a utilizagdo, possui uma finalidade especifica e as
mercadorias ndo podem ser utilizadas para outros fins sem uma autorizacdo prévia. O cumprimento
das condi¢cOes estabelecidas pelo regime é supervisionado rigorosamente pelas autoridades
aduaneiras.

De acordo com Rocha (2019), existem trés tipos de admissdo temporaria:
e Suspensado Total do Pagamento de Tributos: importagdo de bens que permanecem no pais com
prazo fixo e ndo sofrem modificacGes antes de retornar ao pais de origem, todos os tributos

S30 suspensos;
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e Utilizacao Econbmica: importacao de bens que serao utilizados na producdo de novos bens ou
na prestacdo de servicgos, valor dos tributos é proporcional ao tempo de permanéncia do bem
no pais;

e Aperfeicoamento Ativo: importacao de bens que serdo aperfeicoados antes de retornar ao pais
de origem, todos os tributos sdo suspensos.

2.1.2. DOCUMENTOS

Apds solicitar autorizacdo da Receita Federal para utilizacdo do regime, se inicia o processo de
documentacdo. Entre os documentos exigidos estdo o RAT (Requerimento de Admissdao Temporaria), a
DSI (Declaragao Simplificada de Importagao), a DI (Declaragao de Importagao), o RCR (Requerimento
de Concessdo do Regime) e o Termo de Responsabilidade.

Existe um documento que faz parte do Novo Processo de Importacdo (NPI), é a DUIMP (Declaragdo
Unica de Importacdo). Ela retine todas as informacdes pertinentes ao controle das importacdes, que
substituird a DSI e a DI, facilitando o processo de licenciamento.

Deixar sempre uma linha em branco entre pardgrafos.

2.1.3. PRAZOS

De acordo com a Receita Federal (2016), o periodo que a carga pode permanecer no Brasil, sob o
regime de admissdo temporaria, é determinado pelas autoridades aduaneiras e depende de qual é a
finalidade especifica.

Considerando a admissao temporaria do Monstro-de-Gila, que é uma carga viva e com a finalidade
especifica sendo teste e pesquisa, o prazo esta sujeito a regulamentos rigorosos, devido a preocupagdo
com o bem-estar e a saude do animal. Entdo além das autoridades aduaneiras, o prazo sera definido
também pelas autoridades ambientais.

Pode-se obter informacdes especificas sobre prazos e requisitos para a liberacdo desse tipo de animal
no Brasil, junto aos 6rgdos competentes, como o IBAMA (Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais Renovaveis).

E fundamental seguir os prazos e as regulamentacdes estabelecidas pelas autoridades aduaneiras, caso
contrdrio, podera haver consequéncias como a cobranca de todos os impostos que foram suspensos,
multas e penalidades, e processos legais pelo ndo cumprimento das regras.

2.1.4. RESPONSABILIDADES

As responsabilidades pelo Monstro-de-Gila quando ele é importado sob o regime de admissdo
aduaneira cabem ao importador, neste caso, ao Instituto Butantan. Além das responsabilidades
aduaneiras, o Instituto também é responsavel pelo bem-estar, seguranca e todo tipo de cuidado com
o animal enquanto ele estiver no pais. E preciso cumprir todas as regulamentagdes, critérios e normas
relacionados a conservagao da biodiversidade. Como ele é de uma espécie protegida, é necessario
consultar os drgdos ambientais para saber se existem determinagGes especificas.

Existem procedimentos especificos que devem ser seguidos no caso de ocorrer algumas situagdes
também especificas, como por exemplo, a morte do animal sob o regime da admissdo temporaria.

De acordo com as regulamentacgOes brasileiras, a primeira coisa que se deve fazer é informar as
autoridades aduaneiras sobre o ocorrido, para que entdo eles possam orientar sobre os proximos
passos a serem seguidos. E importante também informar as autoridades ambientais, como por
exemplo, o IBAMA, j& que o Monstro-de-Gila se trata de uma espécie protegida. E necessario preparar
toda a documentacdo, da forma mais detalhada possivel, comprovando a morte do animal.
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Dependendo da situacado, pode haver a possibilidade de pagamento de taxas e impostos. E por ultimo,
ndao menos importante, informar a outra parte interessada sobre o ocorrido.

Outra situagdo especifica que pode ocorrer, é o animal importado causar a morte de alguém durante a
admissdo temporaria. E novamente, existem procedimentos que devem ser seguidos caso isso ocorra,
dependendo das circunstancias do acontecimento e das leis aplicaveis.

Logo que a situagdo ocorrer, as autoridades fardo uma investigagdo para saber o que, como, quando,
onde e por que tudo aconteceu. E muito importante que a pessoa ou empresa responsavel pelo animal
durante a admissdo temporaria, colabore com as autoridades enquanto ocorre a investigacao. Além
das consequéncias legais, pode haver também consequéncias fiscais. E por fim, para determinar a
responsabilidade, pode ocorrer um processo judicial.

Sendo assim, é importante que o Instituto garanta condi¢des adequadas ao animal, de acordo com as
regulamentacdes e que todas as obrigacGes relacionadas a admissdo temporaria sejam seguidas
conforme foi definido.

2.2. TRANSPORTE DO MONSTRO-DE-GILA
Define-se o Transporte como o meio de deslocamento de pessoas ou bens de um lugar para o outro e
que depende de determinada infraestrutura para que esse deslocamento ocorra (Teixeira, et all, 2016,
p.51). Esse transporte ocorre por meio de modais, que sdo os tipos existentes de locomocdo das cargas.
Como o objeto de estudo deste artigo foca no transporte do Monstro-de-Gila, falaremos somente sobre
o que envolve este processo. O transporte aéreo é aquele que transporta cargas e pessoas utilizando
0 espacgo aéreo como meio de locomogao, sua principal vantagem em comparagao aos outros modais
¢ a sua agilidade. Por lidarmos com uma carga viva, Monstro-de-Gila, o melhor meio de transporte é o
aéreo, ja que o tempo de viagem é menor se comparado a outros modais. Ao realizar o transporte de
cargas vivas, especialmente animais, ha protocolos e documentacGes a serem seguidos. A OMC,
Organizacdo Mundial do Comércio regi o comércio internacional com normas e procedimentos
adotados pelos paises membros da organizacdo. A fim de facilitar o processo de exportacdo e
importacdo, (Texeira et al., 2016, p.52), apresenta os principais documentos necessarios:

e Etiqueta de identificacdo da mercadoria transportada: E uma etiqueta padronizada de acordo
com os requisitos internacionais de rotulagem e identificagdo de mercadorias para transporte
(Teixeira et al., 2016, p.52).

e Certificado Zoosanitario Internacional — CZI: O Certificado Zoosanitario Internacional —CZI é o
documento emitido, pelo Servico Veterinario Oficial do Pais de origem ou procedéncia do
animal, com o intuito de garantir o cumprimento das condi¢des sanitarias exigidas para o
transito internacional de animais até o pais de destino, assim garantindo o controle de
zoonoses (doencgas transmissiveis entre animais e humanos). No Brasil, o CZI é emitido pelo
Fiscal Federal Agropecudrio, com forma¢do em Medicina Veterindria, da Vigilancia
Agropecudria Internacional — VIGIAGRO, do Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento — MAPA, e que respeite os modelos oficiais aprovados com as autoridades
veterindrias dos paises de destino dos animal (Mapa, 2011).

e Guia de transporte Animal — GTA: A Guia de Transito Animal (GTA) é o documento oficial para
o transporte de animais no territério nacional e internacional, contendo informacgdes
essenciais sobre a rastreabilidade (origem, destino, finalidade, espécie, vacinagdes, entre
outros). Para cada espécie animal, se possui uma norma especifica para a emissdo da GTA
(Licenciamento e Habilitagdo).

e ATA Carnet: O nome ATA é origindrio das expressées Admission Temporaire, em francés e
Temporary Admission, em inglés. E um documento aduaneiro internacional, que permite a
exportacdo e importacdo de bens temporariamente sem a incidéncia de impostos por até 12
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meses nos paises que utilizam o ATA Carnet. Ele é o documento aduaneiro que simplifica e
garante retorno agil e seguro ao seu pais de origem (Siscomex, 2020).

Esses documentos garantem que todo o processo seja feito dentro das normas e de forma segura para
o animal, este que durante o transporte deve ser acompanhado por um profissional especializado que
ird garantir que a viagem ocorra sem problemas para o Mostro-de-Gila.

Deixar sempre uma linha em branco entre paragrafos.

2.2.1. CONTENTORES PARA ANIMAIS

Para cada espécie existe um diferente projeto de contentor que deve seguir principios que garantam o
bem-estar e seguranca do animal transportado. Alguns dos principios sdo: estar dentro dos padrdes da
aeronave; ser constituido de material ndo prejudicial ao animal e ser resistente para impedir que ele
escape; permitir que o animal possa ficar na sua posigdo normal; ndo ter pregos, parafusos e outras
bordas afiadas que possam causar lesGes; permitir o fornecimento de dgua e alimentos durante o
transporte; assegurar a ventilacdo adequada, entre outros (Teixeira, et all, 2016, p56). Durante o
transporte o animal tem monitoracdo e acompanhamento de um profissional.

o T
— C —

Figura 2: Imagem do contentor para transporte de animais
Fonte: DA SILVA SAURO (2022)

E importante lembrar que existem regulamentagbes que precisam ser seguidas no transporte de um
animal exdtico. A escolha do contentor precisa estar alinhada a essas regulamentacdes, para garantir a
seguranca de todos os envolvidos.

3. MATERIAIS E METODOS

Os materiais utilizados para a producdo do artigo foram pesquisas bibliograficas realizadas em sites,
livros e artigos cientificos. J4 os métodos foram a leitura e andlise desses materiais, compreensao dos
dados levantados e as informac¢Ges necessarias para a realizagdo de um processo de importagao pelo
Regime de Admissdo Temporaria, possibilitando assim, o desenvolvimento do conteldo e explicagao
do tema.

4.RESULTADOS E DISCUSSOES

A importacdo segura de um animal exdtico envolve a burocracia de regras e processos especificos. Um
desses processos, que é o utilizado neste caso, é o regime de admissao temporaria, que pode conceder
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beneficios para que essa importacao ocorra de forma menos rigida. O processo de documentacao
desse regime envolve desde o RAT (Requerimento de Admissao Temporaria), até a DUIMP (Declara¢do
Unica de Importacdo), entre outros exigidos, esse processo sé ocorre apds a Receita Federal autorizar
a utilizagdo do regime aduaneiro especial. Ndo somente esses documentos, que sdo especificos para
que o regime aconteca, também é necessdrio a documentacdo de transporte do animal. Nessas
documentagbes ha aquelas que sdo obrigatdrias exigidas pela OMC e hd as que sdo exigidas
especificamente pelos paises envolvidos na importacao.

O transporte deve ser o mais rdpido possivel para que ndo haja nenhum tipo de problema durante a
importacdo, por conta disso é recomendado o modal aéreo. O animal deve ter todos os cuidados para
que chegue bem ao pais de destino e esse trajeto deve ser acompanhado por um profissional
especializado.

E necessario também se atentar aos possiveis riscos que podem acontecer durante esse trajeto e as
providéncias que devem ser tomadas sobre isso. Por exemplo, a morte do animal, possivel
contaminacdo de doencas e acidentes envolvendo pessoas. Essas responsabilidades ficam a cargo da
instituicdo que estd importando, e devem seguir os procedimentos das autoridades aduaneiras.

O tempo de estadia do Monstro-de-Gila no pais depende muito do tempo de pesquisa e da qualidade
do ambiente em que ficard. Quem determina o tempo sdo as autoridades aduaneiras e ambientais e
esse tempo pode durar até 180 dias.

Todas as responsabilidades com o animal apds a chegada, ficam a cargo do importador, ou seja, do
Instituto Butantan e o local onde ele ficara deve ser adaptado conforme sua espécie, considerando ser
um animal peconhento e de caracteristicas exdticas. Se tudo nao for seguido conforme determinado,
pode haver consequéncias, desde o pagamento de taxas antes isentas a devolu¢do do animal antes do
término do prazo. E no caso de haver algum acidente, tanto com o animal quanto com alguém em
contato com ele, as autoridades precisam ser avisadas imediatamente, para que os procedimentos
adequados sejam realizados.

O processo da volta do Monstro de Gila para seu pais de origem é semelhante ao da importacao, logo
serd necessario a mesma documentacdo utilizada na Admissdao Tempordria e outros que comprovem
vacinagao, testes realizados no animal, certificado de salde e em alguns casos, documentos especificos
solicitados pelo préprio pais de origem do animal. Também pode ocorrer taxagdo e uma inspec¢do para
certificar que o animal esta saudavel e que ndo apresenta risco de doengas.

Mas se caso na volta for identificado alguma doenga no animal, a responsabilidade vai cair para o
importador responsdvel, que no caso é o Instituto Butantan, pois ele é quem se responsabilizou pelos
cuidados com a espécie durante o periodo previsto na Admissdo. O érgdo responsavel pela importacdo
de animais vivos (Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento), pode solicitar uma quarentena
antes do retorno do lagarto, averiguar o tipo de doencga e definir se o animal serd sacrificado ou se
recebera tratamento adequado.

E se o Monstro de Gila estiver saudavel para voltar ao seu pais, o transporte é realizado com a devida
seguranca e cuidado para que nao prejudique o animal durante o trajeto, utilizando as mesmas etapas
do regime aduaneiro citado acima.

5.CONCLUSAO

Esse artigo teve a finalidade de mostrar a funcionalidade do Processo de Importacdo para fins de
pesquisa pelo Regime de Admissdao Temporaria de um animal exdtico e advertir os possiveis riscos,
medidas e procedimentos a serem tomados.
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A importacdao do Monstro-de-Gila contribui para o avango na medicina e no desenvolvimento de
remédios que ajudam no combate a doenga crénica: Diabetes. E nesse caso especifico, sé é possivel
importar o animal se o importador souber exatamente como aplicar o Regime de Admissdao Temporaria,
entender qual a documentagdo necessaria, regulamentacdo do pais de origem, meio de transporte
adequado e quais sdo os cuidados e as responsabilidades que ele precisa ter.

Conclui-se que a pesquisa possibilitou entender de forma simples parte por parte o funcionamento
desse processo da vinda, estadia e volta do animal. Foi possivel notar também, a importancia de se
conhecer todas as regulamentac¢des aduaneiras para um profissional da area de Comércio Exterior ou
até mesmo qualquer um que se disponha a importar.
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