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1 - Fatec Guarulhos

Este artigo tem como tema inteligéncia artificial na logistica da Usiminas: otimizacdo
de transporte e redugdo de custos e investiga o problema de que forma a inteligéncia
artificial (IA) e a computacdo da nuvem podem otimizar a logistica da Usiminas. O
seu objetivo foi se aprofundar em como a implementacdo da Inteligéncia Artificial
(I1A) e da computagdo em nuvem influenciou a logistica da Usiminas. Foi investigado
a literatura existente de forma exploratéria, usando os métodos sugeridos por Gil
(2002) juntamente com Lakatos e Marconi (2003). Nossa investigagdo se concentrou
em como as solugées da Amazon Web Services (AWS), como AWS Lambda, AWS
Glue, AWS CloudFormation, AWS CloudFront, Amazon DynamoDB e Amazon Route
53, ajudaram a automatizar processos, conectar dados e melhorar as operagdes de
transporte na Usiminas. Os dados revelaram uma reducdo de 14% nas despesas de
logistica, o que representa uma economia anual de aproximadamente RS 9 milhdes,
além de menor emissdo de CO2. O estudo comparou a trajetéria da Usiminas com o
que empresas como Friboi, Clariant, Georgia-Pacific e LU-VE Group fizeram,
enfatizando o movimento mundial em direcdo a adogdo dessas tecnologias para
aumentar a eficiéncia e a sustentabilidade. Embora as coisas tenham evoluido muito,
identificamos obstaculos relacionados a integragdo dos novos sistemas e a
qualificacdo da equipe. Para concluir, usar IA e computa¢do em nuvem é claramente
uma jogada inteligente para reformular a logistica, tornando as organizacGes mais
competitivas e mais amigaveis ao planeta.

Palavras-chave: Logistica; Otimizacdo de Transporte; Redugdo de Custos; Computacdo em
Nuvem; Arquitetura Serverless.

Abstract:

This article focuses on artificial intelligence in Usiminas logistics: transportation
optimization and cost reduction and investigates the problem of how artificial
intelligence (Al) and cloud computing can optimize Usiminas logistics. Its objective
was to delve deeper into how the implementation of Artificial Intelligence (Al) and
cloud computing influenced Usiminas logistics. The existing literature was
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investigated in an exploratory manner, using the methods suggested by Gil (2002)
together with Lakatos and Marconi (2003). Our investigation focused on how Amazon
Web Services (AWS) solutions, such as AWS Lambda, AWS Glue, AWS
CloudFormation, AWS CloudFront, Amazon DynamoDB, and Amazon Route 53,
helped to automate processes, connect data, and improve transportation operations
at Usiminas. The data revealed a 14% reduction in logistics expenses, which
represents an annual savings of approximately RS9 million, in addition to lower CO?
emissions. The study compared Usiminas’ trajectory with what companies such as
Friboi, Clariant, Georgia-Pacific and LU-VE Group have done, highlighting the global
movement towards adopting these technologies to increase efficiency and
sustainability. Although things have come a long way, we identified obstacles related
to the integration of new systems and staff qualifications. In conclusion, using Al and
cloud computing is clearly a smart move to reshape logistics, making organizations
more competitive and more friendly to the planet.
Keywords: Logistics; Transportation Optimization; Cost Reduction; Cloud Computing;
Serverless Architecture.
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Resumen:
Este articulo se centra en la inteligencia artificial en la logistica de Usiminas:
optimizacion del transporte y reduccion de costes, e investiga el problema de como la
inteligencia artificial (IA) y la computacion en la nube pueden optimizar la logistica
de Usiminas. Su objetivo era profundizar en cémo la implementacion de la
Inteligencia Artificial (IA) y la computacion en la nube influyeron en la logistica de
Usiminas. La literatura existente fue investigada de forma exploratoria, utilizando los
meétodos sugeridos por Gil (2002) junto con Lakatos y Marconi (2003). Nuestra
investigacion se centré en cémo las soluciones de Amazon Web Services (AWS), como
AWS Lambda, AWS Glue, AWS CloudFormation, AWS CloudFront, Amazon DynamoDB
y Amazon Route 53, ayudaron a automatizar procesos, conectar datos y mejorar las
operaciones de transporte en Usiminas. Los datos revelaron una reduccion del 14%
en los gastos logisticos, lo que representa un ahorro anual de aproximadamente 9
millones de RS, ademds de una reduccion en las emisiones de CO2 El estudio comparé
la trayectoria de Usiminas con lo que han hecho empresas como Friboi, Clariant,
Georgia-Pacific y LU-VE Group, subrayando el movimiento global hacia la adopcion
de estas tecnologias para aumentar la eficiencia y la sostenibilidad. Aunque las cosas
han evolucionado mucho, hemos identificado obstdculos relacionados con la
integracion de los nuevos sistemas y la cualificacion del equipo. Para concluir, utilizar
IA'y computacion en la nube es claramente una decision inteligente para transformar
la logistica, haciendo que las organizaciones sean mds competitivas y amigables con
el planeta.

Palabras clave: Logistica; Optimizacion del transporte; reduccién de costes; Computacién en

la Nube; Arquitectura serverless.
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1.INTRODUGCAO

Logistica é um dos fatores-chave de competicdo e adequacao da industria, ja que
influencia diretamente no tempo de resposta que o mercado leva, no custo das
operacdes e na satisfacdo do cliente. A Inteligéncia artificial (I1A), tem sido usada
para organizar processos, eliminar falhas e fazer previsibilidade da demanda e
entrega devido ao avanco da tecnologia.

A empresa, objeto de estudo, um dos grandes nomes da industria de ago no
Brasil, tem investido em digitalizar sua cadeia de distribuicdo, usando solugdes
de inteligéncia de maquina e conta com o armazenamento em nuvem para
aumentar a eficiéncia de suas atividades.

O uso de tecnologias como por exemplo AWS Lambda, AWS Glue e AWS
CloudFormation ajuda a automatizar processos, na integracao de dados e a na
otimizac¢ao de rotas de transporte, resultando em reduc¢do de custos e aumento
da produtividade.

A pesquisa de estudo tem o objetivo responder a seguinte pergunta-problema:
De que forma a IA e a computagdo da nuvem podem otimizar a logistica da
Usiminas?

Desta forma, serd analisada a eficiéncia na gestdo de transporte, a redugdo nos
custos operacionais e a melhoria na previsibilidade da demanda.

A relevancia deste estudo se justifica pela crescente demanda por processos
logisticos mais inteligentes, ageis e sustentaveis. Com a competitividade do
mercado e a pressdo por praticas ambientais mais responsdveis, entender como
a |A e a computagdao em nuvem podem contribuir para a transformacao logistica
de uma empresa de grande porte é fundamental. Além disso, ainda ha escassez
de estudos que explorem a aplicacdo integrada dessas tecnologias no setor
siderurgico brasileiro, o que reforca a originalidade e importancia da pesquisa.

Adotamos a metodologia por meio de pesquisa bibliografica de carater
exploratério, comparando os desempenhos dos processos antes e depois da
admissao das tecnologias na gestdo logistica da empresa Usiminas.

Este artigo esta estruturado da seguinte forma: apds esta introducado, apresenta-
se a fundamentacdo tedrica sobre IA, computacdo em nuvem e logistica 4.0; em
seguida, descreve-se os procedimentos metodoldgicos utilizados para a
conducdo do estudo. Na sequéncia, sdo discutidos os resultados obtidos com a
aplicagdo das tecnologias na Usiminas, incluindo compara¢des com outras
empresas que adotaram estratégias semelhantes. Por fim, sdo apresentadas as
consideragdes finais e sugestdes para futuras pesquisas.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A compreensdo dos fundamentos teéricos relacionados a inteligéncia artificial
(IA), computacdo em nuvem e logistica é essencial para sustentar as analises
propostas neste artigo. A integracdao dessas tecnologias tem transformado
significativamente a gestdo da cadeia de suprimentos, oferecendo novas

Advances in Global Innovation & Technology | v.4 n.2 | 42004 | Sdo Paulo | jan./mar., 2026




Inteligéncia Artificial na Logistica Da Usiminas: Otimizacao de Transportee ...

I Artificial Intelligence in Usiminas Logistics: Transportation Optimization and ...
Inteligencia artificial en Usiminas Logistics: Optimizacion del transportey ...
DOI: https://doi.org/10.5281/zenodo.20187714

Global Innovation & Technology

possibilidades para automacao, analise preditiva, tomada de decisdo em tempo
real e otimizagdo de processos.

2.1 Inteligéncia Artificial na Logistica

A Inteligéncia Artificial (1A) tem sido muito utilizada na logistica para melhorar
processos e aumentar a eficiéncia operacional (Ferreira, 2024). Segundo Brito et
al. (2024), a IA ajuda a automatizar tarefas complicadas, analisar grandes
guantidades de dados e melhorar decisdes tomadas baseadas em previsdes de
demanda e modelos logisticos.

Pereira (2023) mostra que a IA tem impulsionado gestdo de estoques e entrega
de produtos, diminuindo muitos erros humanos. Pinho (2024) adiciona que usar
algoritmos de aprendizagem de maquina melhora a alocacdo de recursos e
organiza fluxos logisticos.

2.2 Logistica e a Modernizagao Tecnoldgica

A logistica contemporanea estd realmente sentindo os efeitos dos avancos
tecnoldgicos, especialmente com o salto para a IA e a computagdo em nuvem.
Almeida et al. (2024) argumentam que a integracdo da IA a logistica aumenta
nossa capacidade de prever as coisas, controlar as coisas e garantir a seguranca
durante o transporte e o armazenamento.

Ferreira e Ferreira (2024) estdo investigando como a gestdo de suprimentos esta
aproveitando processos logisticos automatizados, o que esta resultando em uma
distribuicdo mais rapida e melhor. Oliveira et al. (2024) destaca que a introducdo
da IA amplia as escolhas estratégicas e taticas, reduzindo o desperdicio e
tornando o transporte mais eficaz em geral.

2.3 Otimizagao de Transporte com IA

Uma grande vantagem do uso de IA em logistica é como ela agiliza o transporte.
Segundo Brito et al. (2024) apontaram em seu estudo, algoritmos de IA podem
realmente prever engarrafamentos, refinar o planejamento de rotas e reduzir os
prazos de entrega de mercadorias. Moura (2022) enfatizou que dividir os servicos
logisticos em unidades menores e mais gerencidveis proporciona melhor
comando e adaptabilidade ao administrar frotas.

Segundo Pegado (2021) observou (que) o uso do AWS Lambda para supervisionar
o transporte tornou possivel executar automaticamente processos de otimizagao
de rotas, o que garante melhor escalabilidade. Burigo et al. (2023) mencionaram
gue a integracdo de servicos sem servidor torna o gerenciamento dos fluxos de
trabalho de transporte mais agil, o que leva a custos operacionais mais baixos.

2.4 Computag¢do em Nuvem e Arquitetura Serverless

A gestdo logistica passou por uma transformacao radical com a computacdo em
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nuvem, que viabiliza tanto uma escalabilidade superior quanto a diminuicdo nos
gastos com infraestrutura (Pegado, 2021). O trabalho da arquitetura serverless
na logistica dispensa o uso de servidores exclusivos, evitando despesas e
ampliando a adaptabilidade das tarefas (Burigo et al., 2023).

Moura (2022) ressalta que a arquitetura de microsservicos oferece mais
resisténcia ao sistema, possibilitando que as companhias gerem oscilagcdes da
busca sem prejuizos no desempenho operacional. De acordo com Ferreira (2024),
a computacdo em nuvem também simplifica a unido entre diferentes segmentos
logisticos, aprimorando a conexao e o estudo de informagdes.

2.5 Reduc¢ao de Custos na Logistica com IA e Computacdo em Nuvem

Na drea de logistica, uma das grandes metas ao se adotar IA e computacdo em
nuvem é, sem duvida, uma reducdo de gastos. Conforme apontado por Almeida
etal. (2024), a capacidade preditiva da IA na demanda ajuda para evitar o excesso
e otimizar a forma como os recursos sao distribuidos. Ferreira e Ferreira (2024)
destacam que, ao automatizar os processos logisticos, ndo sé se diminui a
ocorréncia de erros, como também se acelera o processamento dos pedidos, o
gue, por sua vez, leva a uma queda nas despesas do dia a dia.

J4 Oliveira et al. (2024) ressaltam que o uso de solugdes ageis incrementa a
eficacia da logistica, ocasionando uma notavel reduc¢do nos custos de transporte
e armazenamento. Para concluir, Moura (2022) examina de que maneira a
estrutura de microsservigos pode cortar custos de operagao, isso porque ela
viabiliza uma administracdo descentralizada e automdtica das atividades
logisticas, garantindo uma ocorréncia mais rapida e eficaz as transa¢des do
mercado.

3. METOoDO

A pesquisa foi desenvolvida por meio de uma abordagem bibliografica de carater
exploratério, tendo como foco analisar a aplicagao da Inteligéncia Artificial (1A) e
da computacdo em nuvem na logistica da Usiminas.

Segundo Gil (2002), a pesquisa bibliografica é realizada a partir de material ja
publicado, principalmente livros, artigos de periédicos e material disponibilizado
na internet, possibilitando a construgdao de um embasamento tedrico sobre o
tema. Este tipo de pesquisa tem como finalidade proporcionar ao pesquisador a
ampliacdo de seu conhecimento sobre o objeto de estudo, a partir da analise do
gue ja foi produzido por outros autores.

Lakatos e Marconi (2003) reforcam que a pesquisa bibliografica permite a selecédo
de informacgdes relevantes, baseando-se em fontes secunddrias como livros,
dissertacOes, artigos cientificos e documentos institucionais. Assim, o presente
estudo revisou materiais académicos e técnicos relacionados ao uso de IA na
logistica, com foco especial nas solucdes AWS (Amazon Web Services) aplicadas
no contexto da Usiminas.

A andlise foi conduzida de forma qualitativa, buscando interpretar e
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compreender como a implementacdo das tecnologias AWS influenciou os
processos logisticos da empresa, resultando em melhorias como a otimiza¢do do
transporte, a reducdo de custos e o aprimoramento da sustentabilidade
operacional.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A Usiminas estd com um plano de modernizagdo na sua logistica, para
implementar a inteligéncia artificial e pela computa¢do em nuvem. Para otimizar
Seus processos operacionais, a empresa apresentou solugdes da AWS, como AWS
Lambda, AWS Glue, AWS CloudFormation, AWS CloudFront, Amazon DynamoDB
e Amazon Route 53, facilitando a expansao eficiente nas operagdes e a redugdo
de custos.

4.1 Tecnologias AWS na Logistica da Usiminas
4.1.1 AWS Lambda na Automatizacao de Processos

O AWS Lambda é um servico de computacao serverless que possibilita a execucdo
automatica de cédigo sem aquela preocupacao de ter servidores provisionados
(AWS, 2024). Pegado (2021) ressalta que essa ferramenta é crucial para processar
eventos conforme eles acontecem, direcionando custos e expandindo a
escalabilidade das operacgdes logisticas.

Sharma e Sandhu (2022) confirmam que a arquitetura serverless traz mais
flexibilidade no desenvolvimento de aplicativos, proporcionando a laténcia e
otimizando a distribuicdo das tarefas. Na Usiminas, o AWS Lambda entrou em
cena para automatizar a analise dos dados de transporte, permitindo respostas
rapidas a qualquer mudanca nas condicdes de entrega. A integracdo do Lambda
com outros servicos resultou na diminuicdo das falhas operacionais e em um
acompanhamento bem mais preciso das remessas.

4.1.2 AWS Glue no Ambito de Integra¢do de Dados

O AWS Glue se apresenta como um servico de ETL (extracdo, transformacdo e
carga) que simplifica a manipulacdo e a transferéncia de grandes quantidades de
dados (AWS, 2024). Burigo et al. (2023) essa ferramenta é fundamental para
juntar dados de diversas origens e automatizar etapas de integracdao. Abreu
(2019) acrescenta que a administracdo inteligente de dados por meio de servicos
AWS, como o Glue, eleva bastante a qualidade e a solidez das informacgdes
tratadas.

Na Usiminas, o AWS Glue foi empregado para unificar dados de inventdrios e
transporte, propiciando uma perspectiva unificada das atividades logisticas. Isso
gerou uma melhor capacidade de prever a demanda e aperfeicoar as trajetdrias
de distribuicao.
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4.1.3 AWS CloudFormation no Contexto de Gestao de Infraestrutura

O AWS CloudFormation viabiliza a criagdo e o controle automatizado de
infraestrutura na nuvem, garantindo uniformidade e protegdo (AWS, 2024).
Moura (2022) frisa que essa tecnologia diminui falhas humanas ao definir a
infraestrutura inteira como cddigo, simplificando a expansibilidade. Silva (2024)
adiciona que a arquitetura serverless utilizada no armazenamento e
processamento (de) diminui despesas de dados e aumenta a robustez dos
sistemas.

A Usiminas colocou em pratica o AWS CloudFormation para fornecer de forma
automatica os servicos de nuvem cruciais para amparar suas operacoes logisticas,
garantindo disponibilidade elevada e agilidade na resposta as necessidades
sazonais.

4.1.4 AWS CloudFront Aprimorando o Fluxo de Dados em Tempo Real

O AWS CloudFront atua como uma rede de entrega de conteddo (Content
Delivery Network — CDN), ideal para distribuir a rapidez das informagdes e
aperfeicoar o desempenho de aplicagbes web (AWS, 2024). Na logistica, essa
solugdo é crucial para garantir um acesso agil aos painéis e aos relatérios de
supervisao.

A Usiminas recorreu ao AWS CloudFront para aprimorar a disseminagao de dados
logisticos em tempo real, viabilizando um controle mais preciso das remessas e
uma diminuicdo no atraso que ocorre na transmissdao de dados da comunicagao
entre os centros de distribuicdo.

4.1.5 Amazon DynamoDB na Administracao de Dados Logisticos

0O Amazon DynamoDB representa um sistema de banco de dados NoSQL feito sob
medida para oferecer disponibilidade elevada e laténcia reduzida (AWS, 2024).
Ele é bastante usado para economizar grandes quantidades de registros de
transagoes.

Na Usiminas, o DynamoDB entrou em cena para abrigar histéricos de envios,
ficharios de encomendas e fases do transporte, certificando uma rastreabilidade
superior e mais eficiéncia na administracdo das frotas.

4.1.6 Amazon Route 53 no Comando da Conectividade

O Amazon Route 53 é um servico de gestdao de dominios e direcionamento de
trafego, projetado para garantir alta disponibilidade e capacidade de expansao
(AWS, 2024). Em logistica, mantém os sistemas essenciais sempre acessiveis e
funcionando.

A Usiminas utilizou na pratica o Route 53 para garantir a interligacdo entre seus
diferentes sistemas de gestdo logistica, atenuando os painéis de comunicacdo e
garantindo a disponibilidade ininterrupta de seus servicos digitais.
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4.2 Impactos na eficiéncia operacional

A implementacdo das tecnologias AWS trouxe melhorias significativas para a
logistica da Usiminas. O Quadro 1 resume as principais transformacdes:

Quadro 1 — Comparativo entre os processos logisticos da Usiminas antes e depois
da implementacgdo da IA

Aspecto Antes da Implementagao Depois da Implementagao

Recebimento de Registro manual, sujeito a erros e | AWS Lambda automatiza e elimina erros

Pedidos atrasos humanos

Processamento do Rotas fixas, sem otimizagdo IA analisa trafego e demanda, ajustando

Transporte rotas em tempo real

Gestdo de Estoques Controle descentralizado, Machine Learning prevé demanda, evitando
previsdo ineficaz excessos e faltas

Monitoramento das Falta de rastreamento, atrasos AWS CloudFront e Route 53 garantem

Entregas frequentes rastreamento em tempo real

Eficiéncia de Custos Alto consumo de combustivel, Redugdo de 14% nos custos de transporte
frota subutilizada

Geragao de Relatorios Coleta manual, relatérios AWS CloudFormation gera relatorios
desatualizados automaticos e precisos

Fonte: Elaborado pelos autores com base no estudo de caso da Usiminas (2025)

A adocdo do AWS Lambda para automatizar processos conseguiu diminuir o
tempo de ocorréncia frente as variagdes nas condic¢oes logisticas, agilizando a
administracdo do transporte. A habilidade do AWS Glue em unificar grandes
guantidades de dados aprimorou a tomada de decisdes, possibilitando
adaptacdes dinamicas no fluxo de transportes e na distribuicdo de recursos.

O emprego da IA para prever a procura e melhoria do transporte culminou em
um corte de 14% nos gastos com transporte, propiciando uma poupanca de cerca
de RS 9 milhdes no ano para a empresa. Essa reducdo foi alcancada por meio da
otimizacdo de trajetdrias, da vigilancia em tempo real e da integracdo de
informacgdes logisticas via AWS CloudFormation.

Com a otimizacdo das rotas e a estimativa mais exata de demanda, ocorreu um
declinio nas emissdes de CO,, auxiliando na sustentabilidade ambiental da
Usiminas. A empresa poderia reduzir o gasto inutil de combustivel, ajustando-se
as praticas ESG (Ambiental, Social e Governanca).

Apesar das vantagens, algumas dificuldades foram notadas na implementacdo da
IA na logistica da Usiminas. De acordo com Cubo Network (2024), a unido de
novas tecnologias com sistemas antigos foi uma das maiores barreiras. Além
disso, had necessidade de qualificacdo dos profissionais para manusear as novas
ferramentas que exigem investimentos adicionais.

A resisténcia a mudanca também foi um obstaculo identificado. Implementar
solucdes baseadas em IA exige uma transformacdo cultural na empresa, com
maior incentivo a adocdo de novas tecnologias e integracdo entre diferentes
setores.
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4.3 Comparativo com outras empresas com tecnologia semelhante

O AWS CloudFront atua como uma rede de entrega de contetido (CDN), ideal para
distribuir a rapidez das informacdes e aperfeicoar o desempenho de aplicacbes
web (AWS, 2024). Na logistica, essa solucdo é crucial para garantir um acesso agil
aos painéis e aos relatérios de supervisao.

Na industria siderurgica, a IA vem sendo cada vez mais utilizada na logistica.
Pesquisa de Dos Santos et al. (2024) indica que a incorporacdo de IA em grandes
empresas trouxe melhorias semelhantes as observadas na Usiminas, destacando
o papel fundamental dessa tecnologia na atualizacdo da indUstria moderna.

Os efeitos da introdugdo da IA na Usiminas podem ser compreendidos quando
comparados a exemplos equivalentes na industria. As empresas como Friboi,
Clariant, Georgia-Pacific e LU-VE Group, também adotaram as abordagens de IA
para impulsionar suas cadeias de suprimentos, eles estdo usando loT e big data
para monitorar sua logistica a distancia, o que realmente os ajudou a fazer suas
entregas no prazo, com resultados notaveis.

A Friboi, por exemplo, adquiriu maior precisdao nas previsdes de entregas e o
melhor controle de qualidade ao empregar aprendizado de mdquina para
rastrear sua rede de suprimentos, eles trouxeram solugdes da AWS para
monitorar melhor sua cadeia de suprimentos, garantindo que seus produtos
pereciveis cheguem aonde precisam no prazo, reduzindo o desperdicio (AWS,
2024a).

A Clariant conseguiu reduzir despesas logisticas em 12% por meio de analise
preditiva, eles estdao usando IA para determinar quando a demanda pode mudar,
ajudando-os a manter a quantidade certa de estoque disponivel (AWS, 2024b).;
enquanto isso a Usiminas poderia explorar isso para melhorar sua gestdao de
estoque e previsao de demanda.

Na Georgia-Pacific, a manutenc¢ao preditiva reduziu o tempo de inatividade dos
equipamentos de logistica em 18%, eles comegaram a usar aprendizado de
maquina para identificar possiveis problemas com seus equipamentos de
logistica, para que possam consertar as coisas antes que quebrem
inesperadamente (AWS, 2024c). Uma mudanca paralela poderia ajudar a
Usiminas, interrompendo falhas operacionais usando aprendizado de maquina.
Por outro lado, o LU-VE Group mostrou como o uso da loT pode aumentar a
visibilidade da cadeia de suprimentos (AWS, 2024d), o que a Usiminas poderia
usar para refinar o rastreamento de materiais.

A comparacdo dessas situacdes mostra que a Usiminas estd acompanhando os
principais métodos do setor, embora ainda haja oportunidades para o aumento
do uso de IA em logistica por meio de novos caminhos, como andlises preditivas
mais aprimoradas e combinacdo de loT para vigilancia de frotas. Adotar essa
tecnologia pode gerar ainda mais reducdes de custos, além de uma operacao
mais ecoldgica e eficaz.

Advances in Global Innovation & Technology | v.4 n.2 | 42004 | Sdo Paulo | jan./mar., 2026




Inteligéncia Artificial na Logistica Da Usiminas: Otimizacao de Transportee ...
I Artificial Intelligence in Usiminas Logistics: Transportation Optimization and ...
Inteligencia artificial en Usiminas Logistics: Optimizacion del transportey ...

DOI: https://doi.org/10.5281/zenodo.20187714

Global Innovation & Technology

5. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo revelou que a adocdo de Inteligéncia Artificial e computacdo em nuvem
na logistica da Usiminas resultou em progressos notaveis no desempenho
operacional, na estimativa de procura e diminuicdo de despesas. A unido de
recursos como AWS Lambda, AWS Glue e AWS CloudFormation viabilizou a
automatizacdo de tramites antes manuais, aprimorando o gerenciamento de
insumos e deslocamento e originando uma redugdo anual de RS 9 milh&es.

O paralelo com outras companhias do ramo, a exemplo de Friboi, Clariant e
Georgia-Pacific, evidencia que a Usiminas estd em sintonia com as melhores
praticas mundiais. Contudo, hd impasses como a integracdo com sistemas
antigos, o dispéndio inicial de implementacdo e as especifica¢cdes de qualificacdo
da equipe ainda especificas para a difusdo dessas tecnologias.

Além dos lucros financeiros, a digitalizacdo da logistica ainda favorece a
sustentabilidade, atenuando o consumo de combustivel e abreviando
desperdicios. No entanto, para que essas vantagens sejam multiplicadas, é
necessario que a Usiminas invista na qualificacdo constante dos funcionarios,
certificando a adequacgao completa as novas ferramentas tecnoldgicas.

Dessa forma, observa-se que a Inteligéncia Artificial e a computa¢do em nuvem,
por meio das tecnologias AWS implementadas, otimizaram a logistica da
Usiminas ao automatizar processos, integrar e organizar dados de maneira
eficiente, reduzir custos operacionais, melhorar o monitoramento das entregas e
reforcar a sustentabilidade das operagOes. Assim, a pergunta central deste
estudo: De que forma a IA e a computagdo em nuvem podem otimizar a logistica
da Usiminas? é respondida com evidéncias praticas dos avancos alcanc¢ados.

Para progredir ainda mais, recomendamos a explora¢do de novas alternativas,
como réplicas digitais e blockchain, que proporcionem sofisticacdo a seguranca e
a rastreabilidade das operacdes. Além disso, uma implementac¢do de avaliacdo
preditiva mais sofisticada poderia aperfeicoar ainda mais a antecipacdo e a
competéncia na gestao de transporte e mercadorias.

Outro aspecto importante é a urgéncia de regras de treinamento e capacitacao
para que os funciondrios possam aproveitar o maximo dessas ferramentas
tecnoldgicas. A incorporacao de um modelo de gestdo integrado com inteligéncia
de negdcios também consegue potencializar os ganhos de produtividade e
desempenho operacional.

Por ultimo, estudos futuros sdo capazes de sofisticar a analise sobre o impacto
dessas inovacbes a longo prazo e seus reflexos na sustentabilidade e
competitividade da industria siderurgica, levando em conta também questdes
regulatérias e desafios na difusdo dessas solucGes para outras unidades
produtivas da empresa.
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